
0 x x x 0 - 0 x x 0 EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

CONDITION
CODE

MAIN SYMPTOM CODE Symptomtable www.iriscode.org

1 Constant

2 Met tussenpozen

3 Na enige tijd

4 Bij hoge temperatuur

5 Bij lage temperatuur

6 Bij het schakelen

7 Bij trilling / schokken / beweging

8 In een vochtige / natte / regenachtige
/ sneeuwrijke omgeving

9 In droge omgeving

A Veroorzaakt door schade van buitenaf

B Na blikseminslag

C
Op bepaalde stations / kanalen /
software / frequentieband / functie /
netwerk

D Bij bepaalde standaard of systeem

E Op een kanaal

F Op bepaalde ingangen

G Bij bepaalde uitgangen

H In de standby / wacht / off stand

I Tijdens inschakelen

J Op het edit-punt

K Wanneer aangesloten op specifieke
externe apparatuur of adapter

L Vochtschade

M Gedurende korte tijd na inschakelen

N Na het maken van een kopie

O Onder zware condities / hoge
belasting

P Bij het uitschakelen

Q Alleen tijdens zenden / schrijven

R Alleen tijdens ontvangst / lezen

S Alleen met bepaalde media

T Alleen bij het benaderen van een
specifiek gedeelde op het medium

U Alleen op bepaalde geografische
locatie(s)

V Na update / upgrade product

X Uitgebreide IRIS code lijn
(geavanceerd)

1 - GEEN WERKING 2 - NIVEAU 3 - KWALITEIT 4 - STORING / BIJGELUID 5 - INSTABIEL 6 - BESCHADIGING / OPNAME 7 - SPECIALE FUNCTIE 8 - OVERIGE 9 -
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110 - Voeding of werking
111 - Doet niets
112 - Doet niets op lichtnetadaptor
113 - Doet niets op batterij(en)
114 - Doet niets met oplaadbare batterij(en)
115 - Doet niets op zonnecellen
116 - Doet niets op auto accu
117 - Werkt kortstondig
118 - Schakelt niet uit
119 - Schakelt niet in vanuit standby
11A - Alleen voeding werkt
11B - Herhaaldelijk power on / off
11C - Externe (net) zekeringen slaan door
11D - Set schakelt vanzelf uit
11E - Backup-batterij
11F - Geen werking
11G - Geen automatische aan- / uitschakeling
11H - Interne beveiligingszekering / -schakelaar spreekt aan
11J - Batterij niet herkend
11K - Apparaat start met vertraging
11X - Ander probleem met voeding
11L - Apparaat wordt automatisch ingeschakeld
11M - Apparaat schakelt plotseling uit en start automatisch
opnieuw.

120 - Laad- / niveauprobleem
121 - Laadt niet op
122 - Laadt niet volledig op
123 - Oplaadtijd te lang
124 - Te laag temperatuur
125 - Buitenmatige hitte / temperatuur (niet
specifiek)
126 - Niet koud genoeg (niet specif)
127 - Te koud (niet specif)
128 - Draadloos opladen defect
12X - Ander oplaadprobleem

130 - Display / uitlezing
131 - Geen of foutieve displayweergave
132 - Lamp / LED
133 - Niveau-meter
134 - Geen of foutieve display werking
135 - Elektronische afstemming
136 - Mechanische afstemming
137 - Tijd code
138 - Alarm / storing indicatie
139 - Display te helder / donker / gedeeltelijk / onstabiel /
slechte kleuren
13A - Verkeerde boodschap in het display
13B - Gedeeltelijk of helemaal geen backlight
13C - Akoestisch signaal / geen beeldscherm
13D - Alarmlicht werkt niet
13E - Alarmlicht is actief
13F - Ontbrekende segmenten
13G - Probleem met omgevingslicht
13X - Ander probleem met display-functie

140 - Bijgeluid
141 - Beeldbuis ontlading
142 - Hoogspanning ontlading / vonken
143 - Behuizing / lade
144 - Transformator brom / ratel
145 - Componenten
146 - Ratel uit luidspreker(s)
147 - Klikken
148 - Klok maakt geluid
149 - Kraken
14A - Fluiten
14B - Bruisen/koken
14C - Gezoem
14D - Geruis
14E - Knisperen
14F - Ritselen
14G - Piepen
14H - Gebrom
14I - Pompgeluid
14X - Ander probleem met bijgeluiden

150 - Afstandsbediening
151 - Functioneert niet
152 - Werkt niet goed
153 - Programmeer-leerfunctie
154 - Geringe gevoeligheid
155 - Bediening op afstand probleem via Mobiel
apparaat APP
156 - Bediening op afstand probleem via
Bluetooth
157 - Bediening op afstand probleem via WiFi
158 - Mobile device APP slecht / onstabiele / te
trage verbinding naar hoofdunit
159 - Mobile device APP crasht / onmogelijk om te
verbinden
15X - Ander probleem met afstandsbediening

160 - Uitwendige beschadiging
161 - Defecte / vervormde behuizing / paneel / glasplaat
162 - Defecte handgreep / clip / draagriem
163 - Bedieningstoetsen / knoppen
164 - Deksel / klep / cassettedeur
165 - Afdichting
166 - Defecte plug / aansluiting / kaarthouder
167 - Lens
168 - Element / naald
169 - Antenne
16A - Beeldbuis / viewfinder / LCD-display
16B - Ontbrekend onderdeel / materiaal
16C - Opdruk vervaagt
16D - Set brandt / rookt
16E - Externe oppervlakte (luchtbelletjes / bladderen / roest /
krassen / scherpe kanten)
16F - Stinkt
16G - Slappe of defecte standaard
16H - Beschadigde speaker
16J - Apparaat wordt erg heet / componenten smelten
16K - Vreemde stof op / in toestel
16L - Brandkenmerken
16M - Inwendige oppervlakte (luchtbelletjes / bladderen / roest /
krassen)
16N - Beschadigde voedingskabel
16P - Beschadigd accessoire
16R - Verkleuring
16S - Stuk beschadigd door klant
16T - Filter beschadigd
16U - Verpakking
16X - Ander probleem met uitwendige beschadiging
16V - Gerimpelde weergave

170 - Speciale functie
171 - Klok functie
172 - Slaap / sluimer functie
173 - Timer programmering
174 - Timer
175 - Programmering / gebruikersinstellingen
176 - Rec mute
177 - Geprogrammeerd afspelen
178 - Geheugen
179 - Input schakelaar
17A - Output schakelaar
17B - Elektrische schok / statische ontlading
17C - Foute zoekfunctie (index / view / titel / hoofdstuk / spoor …)
17D - Foute taal / karakterset
17E - Error code / signaal verschijnt
17F - Schakelaar / toetsenbord / regelaar werkt niet
17G - Pedaal werkt niet
17H - Onjuiste standby-stand
17J - Onjuiste slaap-stand
17K - Geen hoorbaar alarmsignaal
17L - Onjuiste werking kinderslot / keylock functie
17M - Onjuiste modus omschakeling
17N - Menu functie probleem
17O - Geen verlichting
17P - Onjuiste bedieningsfuntie
17Q - Onjuiste werking van lamp / flitslamp
17R - Regio- of beveiligingscode
17S - Temperatuur niet regelbaar
17T - Programma geblokkeerd
17U - Stoom defekt
17V - Geen weging
17W - Toebehoren/Accessoire functioneert niet
17X - Ander probleem met speciale functie

180 - Speciale opdracht
181 - Controleren / testen
182 - Revisie
183 - Frequentie omzetting
184 - Basis instelling / installatie
185 - Modificatie / schakeling / installatie
186 - Verkeerde verpakking vervangen
187 - Verkeerd of ontbrekend accessoire
188 - Niet in staat onderdelen te verbinden /
samen te voegen
189 - Foutieve kleur
18A - Kleuren mis
18B - Montage batterij
18C - Verzoek tot update van software /
firmware
18D - Apparaat veroorzaakt problemen in
andere apparaten
18E - Calibratie / afregeling nodig
18X - Andere speciale vereisten
18Z - Symptoom niet beschikbaar

190 - Geur
191 -
Verbrande geur
192 - Vet geur
193 - Rubber
geur
194 - Riool/rot
geur
195 - Plastic
geur
196 - Chloor
geur
197 - Ozone
geur
198 - Gas geur
199 -
Ammoniak geur
19A - Fioul reuk
19B - Roet reuk
19X - Ander
specif.reuk
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210 - Ontvangst of verbinding
211 - Geen AM ontvangst
212 - Geen FM ontvangst
213 - Geen Korte Golf ontvangst
214 - Geen VHF ontvangst
215 - Geen UHF ontvangst
216 - Geen BS ontvangst
217 - Geen CS ontvangst
218 - Geen HDTV ontvangst
219 - Geen GPS / QPS ontvangst
21A - Geen onvangst van digitale uitzending
21B - Geen infrarood ontvangst
21C - Geen kiestoon
21D - Geen modem / telefoon / fax verbinding
21E - Modem / telefoon antwoordt niet / geen carrier
21F - Geen netwerk- of internetverbinding /
netwerkinitialisatie faalt
21X - Ander probleem met ontvangst of verbinding

220 - Ontvangstniveau of verbinding
221 - Zwakke AM ontvangst
222 - Zwakke FM ontvangst
223 - Zwakke Korte Golf ontvangst
224 - Zwakke VHF ontvangst
225 - Zwakke UHF ontvangst
226 - Zwakke BS ontvangst
227 - Zwakke CS ontvangst
228 - Zwakke HDTV ontvangst
229 - Zwakke GPS / QPS ontvangst
22A - Slechte ontvangst van digitale uitzending
22B - Slechte infrarood ontvangst
22C - Slechte / onderbroken internet- /
netwerkverbinding
22X - Ander ontvangstniveau- /
verbindingsniveauprobleem

230 - Zenden / verbinden
231 - Zendt niet / geen verbinding
232 - Te laag zendvermogen / slechte verbinding
233 - Te hoog zendvermogen
234 - Geen overdracht tussen basisunit en handset
235 - Zwakke overdracht tussen basisunit en handset
236 - Geen infrarood verzending
237 - Enkelzijdige verbinding
238 - Modem / telefoon verbreekt direct weer na
verbinding
239 - Modem verbreekt de verbinding tijdens verbinding
23A - Geen or foutive transmissie bevestiging /
vastlegging
23X - Ander probleem met zenden of verbinding

240 - Storing
241 - Lijnstoring
242 - Oscillatie
243 - Nabuurkanaal interferentie
24X - Ander probleem van gestoorde
ontvangst

250 - Instabiel
251 - Afstemming verloopt
252 - Fading
253 - Onderbroken lijnverbinding
254 - Geen of instabiele verbinding en display
"zwak signaal"
25X - Ander probleem met instabiele ontvangst /
verbinding

260 - Afstem / navigatieprobleem
261 - Handmatige afstemming
262 - Automatische afstemming
263 - Foutieve afstemming
264 - Programma geheugen / telefoonboek / adresboek
probleem
265 - Positie van voertuig wijkt af van gegeven waarde
266 - Kaart info wijkt af van actuele situatie
267 - Er worden geen kaart gegevens getoond
268 - Voertuig verandert niet van positie of beweegt als het niet
zou moeten
269 - Kan de ingevoerde gegevens niet vinden
26A - Probleem om de gewenste route te vinden
26B - Automatisch omleiden werkt niet
26C - Geen of te langzaam verkeer in display
26X - Ander afstem / navigatieprobleem

270 - Speciale functie
271 - Nummer kiezen
272 - Kanaalselectie
273 - Auto-answer
274 - Berichtuitlezing
275 - Foute autodial / redial functie
276 - Verkeerde spraakverwerking / Geen stembesturing / herkenning
277 - Geen beltoon / trilfunctie
278 - Te harde / zachte oproeptoon
279 - Modem / telefoon blijft hangen in "opgenomen" toestand
27A - Fax werkt niet naar behoren
27B - Modem veroorzaakt problemen met telefoon
27C - Geen kiestoon modem / telefoon
27D - Probleem met doorverbinden
27E - Rapport / dagoverzicht probleem
27F - Defecte videotelefoon / -conferentiefunctie
27X - Ander probleem met speciale communicatie

280 - Speciale ontvangstfunctie
281 - Stereo
282 - Hoofdkanaal
283 - Nevenkanaal
284 - SSB ontvangst
285 - Foute RDS / VPS / PDC / XDS werking
286 - Teletext / close caption / EPG
287 - Satelliet / telex
288 - Fax
289 - Modem wordt niet door systeem herkend
28A - Onjuiste gesprekskosten weergave
28B - Onjuiste hands-free werking
28C - Set geblokkeerd
28D - Foutieve antenne besturing
28X - Ander probleem met speciale ontvangst
28E - Defecte ondertitelfunctie
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310 - Geen beeld
311 - In doorlusfunctie
312 - Bij weergave
313 - In viewfinder
314 - Blank raster
315 - Geen raster
316 - Alleen horizontale lijn (bar)
317 - Alleen verticale lijn (bar)
318 - In LCD display
319 - Geen tweede (of hogere) monitor display
31X - Ander probleem met "geen beeld"

320 - Niveau
321 - Te donker beeld
322 - Te helder beeld
323 - Te weinig contrast
324 - Te veel contrast
325 - Verzadigd beeld
326 - Schaduwvorming
327 - Gedeeltelijk beeld
328 - Solarization effect in het beeld
32X - Ander probleem met beeldniveau

330 - Kwaliteit
331 - Oplossend vermogen
332 - Focus / beeldscherpte
333 - Verticale balken
334 - Veeg effect / naijlen
335 - Lineariteit / geometrie
336 - Beeld grootte
337 - Beeld centrering
338 - Scheef beeld
339 - Verticale grootte
33A - Horizontale grootte
33B - Bij 3D is er een schaduw effect of er zijn meerdere
beelden in de achtergrond zichtbaar
33X - Ander probleem met beeldkwaliteit

340 - Storing
341 - Sneeuw
342 - Spikkels / dropouts
343 - Ruisbalken
344 - Terugslaglijnen
345 - Interferentie
346 - Geestbeelden
347 - VCR kopschakelstoring
348 - Overmodulatie
349 - Moiré
34A - Mozaïek storing
34B - Hevig gestoord beeld
34C - Vertroebeling, "Mura"
34X - Ander probleem met beeldstoring

350 - Instabiel
351 - Synchronisatie probleem
352 - Pompend beeld
353 - Jitter
354 - Schuddend beeld
355 - Flikkerend beeld
356 - Flitsen
357 - Regelmatige onderbreking
358 - VCR kopbeschadiging
359 - VCR skew / H-shift fout
35A - Geen beeldverversing
35B - Springend / herhalend beeld
35X - Ander probleem met instabiel beeld

360 - Foutieve foto- / video-opname
361 - Geen beeldopname
362 - Geen opnamebeveiliging
363 - Wist niet
364 - Wist beeld
365 - Geen camera opname
366 - Slechts één raster
367 - Neemt slechts een aantal beelden op
368 - Ingebouwde camera storing of defect
36X - Ander probleem met beeldopname

370 - Speciale functie
371 - Montage (edit) functie
372 - Fading / wiper functie
373 - Negatief / positief schakeling
374 - Superimpose / telop
375 - Digitale beeld-in-beeld functie
376 - Beeld transmissie
377 - Sluiter functie
378 - Synchronisatie controle
379 - Flash / strobe functie
37A - Digitaliseringsfunctie / zoom
37B - Auto edit functie
37C - Beeldstabilisatie functie
37D - Beeld capture functie
37E - Ondertitel functie
37F - Variabele weergavesnelheid
37G - View / multi-angle omschakeling
37H - Aspectverhouding omschakeling
37J - Thumbnail of beeldindex
37K - Geen blanking
37L - Foutieve "weinig licht" functie
37M - Bij 2D<>3D conversie is de beeldkwaliteit slecht
37X - Ander probleem met speciale beeldfunctie

380 - Beeldscherm / beeldopnemer
381 - Ingebrand
382 - Gekrast
383 - Stof / vuil
384 - Beeldelement / fosfor ontbreekt
385 - Licht, donker of knipperende pixels
386 - Verticale of horizontale lijnen door het
beeld
387 - Pixelstandaard buiten specificaties
388 - Ingebrand
389 - Een of meer lichte of donkere lijnen
38A - Abnormale lichtopbrengst van het display
38X - Ander probleem met beeldscherm /
beeldopname

4

KL
EU

R

410 - Geen kleur
411 - In doorlusfunctie
412 - Bij afspelen
413 - In viewfinder
414 - Gedeelte van beeld
41X - Ander probleem met "geen kleur"

420 - Niveau
421 - Zwakke kleuren
422 - Te veel kleur
42X - Ander probleem met kleurniveau

430 - Kwaliteit
431 - Ontbrekende kleur(en)
432 - Witbalans
433 - Kleurbalans
434 - Kleurzuiverheid
435 - Beamlanding / uniformiteit
436 - Convergentie
437 - Registratie
438 - Moiré-effect / regenboogpatroon
439 - Kleurverschuiving
43X - Ander probleem met kleurkwaliteit

440 - Storing
441 - Kleurruis in zwart / wit beeld
442 - Kleurvegen / strepen
443 - Kleurbalken in beeld
44X - Ander probleem met kleurstoring

450 - Instabiel
451 - Kleurflitsen
452 - Kleurbalans
453 - Kleurflikkering
454 - Geen kleursynchronisatie
45X - Ander probleem met instabiele kleur

460 - Opname
461 - Geen kleuropname
462 - Ruis in kleurenopname
46X - Ander probleem met kleuropname

470 - Speciale functies
471 - Automatische witbalans
472 - Kleureffecten functie
47X - Ander probleem met speciale kleurfuncties



0 x x x 0 - 0 x x 0 EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

CONDITION
CODE

MAIN SYMPTOM CODE Symptomtable www.iriscode.org

1 Constant

2 Met tussenpozen

3 Na enige tijd

4 Bij hoge temperatuur

5 Bij lage temperatuur

6 Bij het schakelen

7 Bij trilling / schokken /
beweging

8
In een vochtige / natte /
regenachtige / sneeuwrijke
omgeving

9 In droge omgeving

A Veroorzaakt door schade van
buitenaf

B Na blikseminslag

C
Op bepaalde stations / kanalen
/ software / frequentieband /
functie / netwerk

D Bij bepaalde standaard of
systeem

E Op een kanaal

F Op bepaalde ingangen

G Bij bepaalde uitgangen

H In de standby / wacht / off
stand

I Tijdens inschakelen

J Op het edit-punt

K
Wanneer aangesloten op
specifieke externe apparatuur
of adapter

L Vochtschade

M Gedurende korte tijd na
inschakelen

N Na het maken van een kopie

O Onder zware condities / hoge
belasting

P Bij het uitschakelen

Q Alleen tijdens zenden /
schrijven

R Alleen tijdens ontvangst / lezen

S Alleen met bepaalde media

T
Alleen bij het benaderen van
een specifiek gedeelde op het
medium

U Alleen op bepaalde
geografische locatie(s)

V Na update / upgrade product

X Uitgebreide IRIS code lijn
(geavanceerd)

1 - GEEN WERKING 2 - NIVEAU 3 - KWALITEIT 4 - STORING / BIJGELUID 5 - INSTABIEL 6 - BESCHADIGING / OPNAME 7 - SPECIALE FUNCTIE 8 - OVERIGE 9 -
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510 - Geen geluid
511 - In doorlusfunctie
512 - Geen berichten weergave (OGM)
513 - Geen weergave van ingekomen berichten
(ICM)
514 - Geen geluidsweergave
515 - Geen geluid uit handset
516 - Geen geluid uit de luidspreker
517 - Geen geluid uit de oor- / hoofdtelefoon
518 - Geen microfoon geluid
519 - Geen signaal uit digitale uitgang
51X - Ander probleem met "geen geluid"

520 - Niveau
521 - Zwak geluid
522 - Te hard geluid
523 - Balans functie
524 - Fader functie
525 - Niet geheel terug te regelen / geen muting
52X - Ander probleem met audioniveau

530 - Kwaliteit
531 - Frequentiebereik
532 - Vervorming
533 - Geen hoge tonen
534 - Geen lage tonen
535 - Slecht geluid uit de oor- /
hoofdtelefoon
536 - Probleem met geluidsvertraging /
lipsynchroniseerprobleem
53X - Ander probleem met audiokwaliteit

540 - Storing
541 - Brom
542 - Fluittoon / ruis / achtergrondgeluid
543 - Overspraak
544 - Schakelklik / plop / statisch
545 - Brom, geruis van beeldscherm of deflectie
546 - Krakend geluid
547 - Ontsteking / motor-storing
548 - Fluittoon / multipath storing
549 - Data / digitale ruis
54X - Ander probleem met audiostoring

550 - Instabiel
551 - Springt over / blijft hangen
552 - Pompend geluid
553 - Onderbrekingen (dropouts)
554 - Regelmatige onderbreking
555 - Wow & flutter
556 - Rondzingen
557 - Echo in klank
55X - Ander probleem met instabiel
geluid

560 - Opname
561 - Geen geluidsopname
562 - Geen opname- / wisbeveiliging
563 - Wist niet
564 - Wist ongewenst
565 - Geen berichtenopname
566 - Vervormde audio opname
56X - Ander probleem met geluidsopname

570 - Speciale functie
571 - Fade functie
572 - Echo
573 - Mixing
574 - Repeat
575 - Audio processing
576 - Gesynchroniseerde opname
577 - DBB / Dolby
578 - Ruisonderdrukking
579 - Audio dubbing
57A - Titel programmering
57B - Microfoon regeling
57C - Pitch control
57X - Ander probleem met speciale
audiofunctie

580 - Stereo / multi-mode
581 - Geen stereo
582 - Kanaalscheiding
583 - Kanalen uit fase
584 - Surround mode
585 - Puls-code modulatie
586 - Probleem met
gecomprimeerde digitale audio
data
58X - Ander stereo / multi-mode
probleem
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610 - Draait / beweegt niet
611 - Disc / motor / wartel draait niet
612 - Forward
613 - Reverse
614 - Spoelen (FF / REW)
615 - Lade (loading)
616 - Tape eject / unload
617 - Automatische afslag
618 - Armbeweging
619 - Disc eject
61A - Magazijn of module loading / unloading
61B - Bediening / schakelaar
61C - Open/dicht probleem van deur / paneel /
lade
61D - Geen ventilator / verluchting
61X - Ander probleem met "geen mechanische
functie"

620 - Draait / beweegt onregelmatig
621 - Draait onregelmatig
622 - Forward
623 - Reverse
624 - Spoelen (FF / REW)
625 - Laden (loading)
626 - Tape eject / unload
627 - Automatische afslag
628 - Armbeweging
629 - Disc eject
62A - Draairichting-omschakeling
62B - Disc wisseling
62C - Oproller defekt
62X - Ander probleem met onregelmatige mechanische
functie

630 - Snelheid
631 - Te hoog
632 - Te laag
633 - Niet regelbaar
63X - Ander probleem met snelheid

640 - Bijgeluid
641 - Omwenteling / drum
642 - Motor
643 - Lucht / wind
644 - Piepen van tape
645 - Ventilator
646 - Schrapende disc
647 - Luidruchtige tapeloading
648 - Tandwielen
649 - Bediening / schakelaar
64A - Malend geluid
64B - Dreun
64C - Vibratie
64D - Storend geluid van lensmechanisme
64X - Ander probleem met mechanische bijgeluiden

650 - Mechanisch instabiel
651 - Ongelijke voetjes
652 - Defecte scharnier(en)
653 - Vibreert / verspringt
654 - Los onderdeel
655 - Wiel(en) beschadigd
656 - Handset past niet goed in
houder
657 - Waterdicht probleem
658 - Probleem met
waterbestendigheid
65X - Ander probleem met
mechanische instabiliteit

660 - Beschadiging aan software
661 - Krassen op tape
662 - Krassen op disc
663 - Tape is verkreukeld
664 - Tape zit vast / is gebroken
665 - Tape is opgekruld
666 - Tapelus
667 - Tape kleeft
66X - Ander probleem met
softwarebeschadiging

670 - Functie
671 - Start/stop of remmen werkt niet
goed
672 - Pause
673 - Auto program search
674 - Cue / review
675 - Slow motion
676 - High speed scan
677 - Snel kopiëren
678 - Repeat
679 - Rec review
67A - AMS
67B - Auto reverse
67C - Einddetectie
67D - Disczijde (A-B select)
omschakeling
67X - Ander probleem met mechanische
functie

680 - Lens
681 - Focus / beeldscherpte
682 - Zoom
683 - Iris
684 - Macro
685 - Vervuiling / stof in de lens
68X - Ander lensprobleem

690 - Klep/Deksel
beschadigd
691 - Defekt panneel
692 - Defekt freezer
vakje
693 - Sluit niet
korrekt
694 - Gaat niet of
moeilijk open
695 - Deur dichting
defekt
696 - Kader defekt
697 - Glas defekt
698 - Ontwrichten
deur
699 - Deurswitch
defekt
69A - Deur scheef
69B - scharnier
bechadigd
69C - Sluiting defekt
69D - Geluid aan
opening/sluiting
69X - Ander defekt
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710 - Geen verwerking
711 - Geen opstartscherm
712 - Geen resetfunctie
713 - Start niet op
714 - Insteekmodule / randapparatuur werkt
niet
715 - Toetsenbord werkt niet
716 - Ander input / output device werkt niet
717 - Opslageenheid
718 - Geen datacommunicatie
719 - Foutbericht weergave
71A - HDD opstartfout
71B - FDD opstartfout
71C - CD / DVD opstartfout
71D - Operatie proces bevriezing
71X - Ander probleem met "geen
dataverwerking"

720 - Foutieve verwerking
721 - Data / gegevens
722 - Functionele reset tijdens gebruik
723 - Besturingssysteem vergrendelt / crashes / hangt
tijdens stationair / stand-by
724 - Foutieve werking insteekmodule, geheugenkaart,
etc.
725 - Foutieve werking toetsenbord
726 - Foutieve werking van ander input / output device
727 - Foutieve werking opslageenheid
728 - Foutieve data communicatie / data synchronisatie
729 - Geheugen fout
72A - Vereist "setup" bij opstarten
72B - Besturingssysteem start alleen in veilige mode
72C - Operation controle te traag / traag / vriespunt
72E - Mobiele betaling fout
72D - Besturingssysteem kan niet worden geïnstalleerd
72X - Ander probleem met foutieve dataverwerking

730 - Data display
731 - Foutieve karakters
732 - Ontbrekende karakters
733 - Grafische weergave
734 - Text / graphic omschakeling
735 - Cursor / prompt
736 - Incorrecte kleur(en)
737 - Geen scroll functie
738 - Geen weergave van mediatitels of -
inhoud
739 - Verkeerde waardes op het display
73X - Ander probleem met datadisplay

740 - Toetsenbord / aanwijsinstrument / touchscreen
741 - Muis / trackball / trackpad / touchscreen werkt
niet
742 - Keyboard / touchscreen blokkeert
743 - Aanwijzer loopt vast
744 - Toetsaanslag / touchscreen alleen met grote
kracht
745 - Niet werkende toets(en)
746 - Aanwijsinstrument / touchscreen volgt niet goed
/ Traag
747 - Aanwijsinstrument / touchscreen volgt
schoksgewijs
748 - Linker of rechter toets werkt niet
749 - Trackpad / touchscreen oppervlak beschadigd
74A - Toetsen beschadigd
74B - Geen toetsenbord signaal / toon
74C - Biomedisch Sensor probleem
74D - Sensor probleem voor gebruikersauthenticatie
74E - Alert Sensor - vals alarm
74F - Alert Sensor - geen of slechte detectie
74X - Ander toetsenbord / aanwijsinstrument /
touchscreen probleem
74G - Proximity Sensor-probleem

750 - Randapparatuur (non-storage)
751 - Geen initialisatie door
randapparatuur
752 - Geen communicatie met
randapparatuur
753 - Interne randapparatuur werkt
niet
754 - Externe randapparatuur werkt
niet
755 - Netwerkkaart
756 - Randapparatuur zelftest faalt
75X - Ander probleem met
randapparatuur

760 - Lezen / schrijven
761 - Probleem met formatteren
762 - Data gaat verloren
763 - Digitaal framegeheugen
764 - Lees / schrijffouten
765 - Hard / optical drive
766 - Floppy drive
767 - CD / DVD-ROM drive
768 - Tape
769 - Medium wordt niet herkend / geen
toegang
76A - Disc uitwisseling
76B - Zeer traag lezen / schrijven
76C - Geheugenkaart probleem
76D - SIM-kaart probleem
76X - Ander data lees- / schrijfprobleem

770 - Speciale functie
771 - Zelfdiagnose functie
772 - Tekstverwerker werkt niet
773 - Grafische bewerking functie
774 - Programma of applicatie kan niet
worden geïnstalleerd
775 - Geladen programma start niet
776 - Programma is niet geladen
777 - Virus alarm
778 - Probleem met ontvangst van
berichten ( SMS / MMS )
779 - Incomplete applicatiestart
77A - Applicatie start te langzaam
77B - Software herstel probleem
77C - Probleem met beveiliging
paswoord / toegang
77D - Zelfdiagnose waarschuwt vooraf
voor mislukking
77X - Ander probleem met speciale
datafunctie

780 - Interface
781 - USB
782 - Parallel
783 - SCSI
784 - Serieel
785 - Niet compatibel
786 - Audio / video
787 - i.Link / Firewire / IEEE1394
788 - LAN / Wifi probleem
789 - Docking station / poort
replicator / extern apparaat
probleem
78A - Bluetooth / infrarood
probleem
78B - NFC probleem
78X - Ander interface probleem
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810 - Geen actie
811 - Print niet
812 - Geen datacommunicatie
813 - Laadt geen papier
814 - Geen papiertransport (interne functie)
815 - Fixeert afdruk niet
816 - Documentdoorvoer werkt niet
817 - Scanner werkt niet
818 - Externe papiertoevoer werkt niet
819 - Geen sorteer of verzamelfunctie
81X - Ander probleem i.v.m. geen print / kopie /
scan

820 - Foutieve functie
821 - Geïnverteerd beeld (negatief / positief)
822 - Papier transport
823 - Print-mode
824 - Kopie te donker
825 - Kopie te licht
826 - Zwarte kopie
827 - Witte kopie
828 - Fletse kleuren
829 - Onregelmatige documentdoorvoer
82A - Foutieve correctiefunctie
82B - Slechte scankwaliteit
82X - Ander probleem i.v.m. foutieve print / kopie /
scan

830 - Printkwaliteit
831 - Afdrukpositie
832 - Te weinig contrast
833 - Te veel contrast
834 - Vegen / vlekken
835 - Onscherpe afdruk
836 - Wazig
837 - Kleurstrepen
838 - Deels geen kleur
839 - Incomplete afdruk
83A - Kalibratie
83B - Inktvlekken op papier
83X - Ander probleem met printkwaliteit

840 - Vervuiling
841 - Verticale / horizontale stoorstrepen
842 - Vervuilde afdruk
843 - Ozon geur
844 - Zwarte strepen in doorvoerrichting
845 - Witte strepen in doorvoerrichting
846 - Zwarte strepen overdwars
847 - Witte strepen overdwars
84X - Ander probleem met vervuild afprinten

850 - Onregelmatig
851 - Papierinvoer
852 - Multi paper loading
853 - Verspringende karakters
854 - Foute herkenning van origineel
document formaat
85X - Ander probleem met instabiele
printerfunctie

860 - Printerlint / papier
861 - Gebroken printerlint
862 - Printerlint blokkeert
863 - Printerlint ontspoort
864 - Papier zit vast in mechanisme
865 - Papier verfrommelt
866 - Document verfrommelt
867 - Onjuist "No ink / toner" bericht
868 - Foutieve papier afsnijfunctie
869 - Inkt / toner levensduur te kort
86A - Papier vervormt
86B - Document vervormt
86X - Ander probleem met printerlint /
papier

880 - Foute werking font /
letters
881 - Foute letters of afbeelding
882 - Foute lettergrootte
883 - Laden van lettersoort
88X - Ander probleem met
foutieve font / letters



0 x x x 0 - 0 x x 0 EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

CONDITION
CODE

MAIN SYMPTOM CODE Symptomtable www.iriscode.org

1 Constant

2 Met tussenpozen

3 Na enige tijd

4 Bij hoge temperatuur

5 Bij lage temperatuur

6 Bij het schakelen

7 Bij trilling / schokken /
beweging

8
In een vochtige / natte /
regenachtige / sneeuwrijke
omgeving

9 In droge omgeving

A Veroorzaakt door schade van
buitenaf

B Na blikseminslag

C
Op bepaalde stations / kanalen
/ software / frequentieband /
functie / netwerk

D Bij bepaalde standaard of
systeem

E Op een kanaal

F Op bepaalde ingangen

G Bij bepaalde uitgangen

H In de standby / wacht / off
stand

I Tijdens inschakelen

J Op het edit-punt

K
Wanneer aangesloten op
specifieke externe apparatuur
of adapter

L Vochtschade

M Gedurende korte tijd na
inschakelen

N Na het maken van een kopie

O Onder zware condities / hoge
belasting

P Bij het uitschakelen

Q Alleen tijdens zenden /
schrijven

R Alleen tijdens ontvangst / lezen

S Alleen met bepaalde media

T
Alleen bij het benaderen van
een specifiek gedeelde op het
medium

U Alleen op bepaalde
geografische locatie(s)

V Na update / upgrade product

X Uitgebreide IRIS code lijn
(geavanceerd)

1 - GEEN WERKING 2 - NIVEAU 3 - KWALITEIT 4 - STORING /
BIJGELUID 5 - INSTABIEL 6 - BESCHADIGING / OPNAME 7 - SPECIALE

FUNCTIE
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A10 - Geen functie
A11 - Geen verwarming
A12 - Geen water uitlaat
A13 - Geen spoelen
A14 - Geen Drogen
A15 - Geen gebruik van zoud
A16 - Geen gebruik produkt spoelen/
A17 - Geen gebruik produkt was
A18 - Geen water aankomst
A19 - Geen lucht circulatie
A1A - Geen water in reservoir
A1B - Geen zwieren
A1C - Stop durin de programma
A1D - Stop niet
A1E - Stop niet
A1F - Stop en pomp continu
A1G - Inlaat water stop niet
A1H - Warmt zonder water
A1J - Geen circulatie van water
A1K - Geen gebruikt witten produkt
A1L - Geen gebruikt verzachten produkt
A1X - Ander "geen functie"probleem

A20 - Functie probleem
A21 - Waterafvoer niet correct
A22 - Geen water genoeg
A23 - Zwieder niet genoeg
A24 - Te veel zout gebruik
A25 - Te veel spoelprodukt gebruik
A26 - Te veel wasprodukt gebruik
A27 - Neemt te veel water
A28 - Programma te kort/te lang
A29 - Water in bac wasprodukt/toevoegsel
A2A - Zwieder niet correct
A2B - Knop programmator geblokkeerd
A2C - Deel maar van wasprodukt
A2D - Toevoegsel direkt genomen
A2E - Water komt binnen en ga direkt weg
A2G - Droogtijd te lang
A2H - Trommel slecht geplaats
A2X - Andere werking correct

A30 - Wassen reinigen slechte kwaliteit
A31 - Niet proper
A32 - Vlekken koffie/Thee
A33 - Kalk aanslag
A34 - Voeding rest
A35 - Korreling rest
A36 - Ondoorzichtig glas
A37 - Sporen/vlekken op afwas
A38 - Roest vlekken op bestek
A39 - Wasgoed gekrenkt
A3A - Wasgoed verbrand
A3B - Wasgoed te warm en droog
A3C - Wasgoed te warm en vochtig
A3D - Wasgoed beschadig
A3X - Andere kwaliteit van was

A40 - Geruis
A44 - Geluid aan het
zwieren
A4X - Ander geruis
probleem

A50 - Lekkage in -uitgang beschadiging
A51 - Water lekkage
A52 - Stoom uitlaat
A53 - Schuim vorming
A54 - Darm beschadig
A55 - Lucht uitlaat
A57 - Positie van trommel beschadig/open
A58 - Trommel geblokkeerd
A59 - Condensor geblokkeerd
A5X - Andere lekkage in - uitgang
beschadigd

A60 - Beschadigde delen
A61 - Afwas mand beschadig
A62 - Dek/bak spoelprod beschadig
A63 - Dek/bak wasprod.beschadig
A64 - Filter beschadigd
A6X - Andere beschadigde delen
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IE B10 - Geen functie
B11 - Geen koud
B12 - Geen bevriezing
B13 - Geen lauw
B16 - Geen defrosing
B17 - Geen deshumidification
B19 - Ventilator werkt niet
B1A - Geen ijs productie
B1B - Geen fijnijs productie
B1C - Geen productie kooudwater
B1X - Ander "geen functie"probleem

B20 - Funktieprobleem
B22 - Onvoldoende bevriezing
B26 - Te koud in freezer
B29 - Onvoldoende ventilatie
B2A - Ventilatie alleen maar een kant
B2B - Ventilatie niet regelbare
B2C - Compressor stop niet
B2D - Onvoldoende Filter werking
B2X - Andere werking niet correct

B30 - Kwaliteit koeling / verwarming
B32 - Deur beschadigd
B33 - Ice Cream te hard
B34 - Kwaliteit van ijs onvoldoende
B35 - Condensatie water in voeding
B3X - Andere kwaliteit probleem

B40 - Water / ijs/ probleem
B41 - Condensatie in
toestel
B42 - Ijs in toestel
B44 - Water in toestel
B45 - Lawaaierig
compressor
B46 - Magneetswitch
lawaaierig
B47 - Thermostaat
lawaaierig
B4X - Andere probleem
water/ijs/geluid

B50 - Lekkage
B51 - Olie lekkage
B52 - Roet
B53 - Rook
B54 - Water lekkage
B5X - Ander lekkage probleem

B60 - Beschadigde delen
B61 - Evaporator beschadig
B62 - Regelaar temp. Geblokkeerd
B63 - Switch defect
B64 - Filterhouder defekt
B6X - Andere "beschadigde delen"probleem

C
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C10 - Geen functie
C11 - Oven warmt niet
C12 - Weerstand warmt niet
C13 - Geen plaat warmt
C14 - Een plaat warmt niet
C15 - plaatuitbreiding warmt niet
C16 - Circulatie warme lucht defect
C17 - Deel microgolf defekt
C18 - Grill defekt
C19 - Geen aansteking
C1A - Geen menger
C1B - Plaat/antenne draaid niet
C1C - Lamp tempoverblijf werkt niet
C1D - Geen werking Cleaning cyclus
C1E - Spit draaid niet
C1G - Geen pressing
C1X - Ander "geen functie"probleem

C20 - Ongelijkmatig koken
C21 - Onregelmatig koken
C22 - Regelars werken niet
C23 - Een van de regelaars werkt niet
C24 - Vlammen slecht of on stabiel
C25 - Onvoldoende warmte (plaat/tafel)
C26 - Te warm (plaat/tafel)
C27 - Onvoldoende warmte (oven)
C28 - Te warm (oven)
C29 - Koken te lang (plaat)
C2A - Koken te lang (oven)
C2B - Ventilator voor afkoelen te lang
C2C - Uitlaat vlam
C2D - Kuissen onvoldoende
C2E - Spit draaid onregelmatig
C2F - Flash op binnenste panneel
C2X - Andere funktie niet correkt

C30 - Slechte resultaten koken / braden
C31 - Slechte kokend resultaat
C32 - Voeding verbrand
C33 - Verbruind niet gelijkmatig
C34 - Slecht microgolf kokend
C35 - Slecht grill kokend
C36 - Slecht convectie kokend
C37 - Slecht stoomkokend
C38 - Slecht kokend wanneer combinatie
C3X - Andere kwaliteit kokend probleem

C50 - Lekkage
C51 - Lekkage warme lucht
C52 - Vocht/condensatie op glas
C53 - Lekkage van gas
C54 - Microgolf lekkage
C55 - Olie spetter
C5X - Ander lekkage probleem

C60 - Beschadigde delen
C61 - Grill defekt
C62 - Plaat/bakplaat schuin
C63 - Plaat beschadigd/verkleurd/gevlecht
C64 - Ovenknop beschadig
C65 - Plaatknop beschadigd
C66 - Oven bedieningsknop beschadigd
C67 - Knop verkleurd
C69 - Probleem met de temperatuursensor
C6A - Ansteeker defekt
C6B - Kuip verkleurd/defekt
C6X - Andere beschadigde delen

C70 - Gascircuit probleem
C71 - Gasdarm defekt
C72 - Gashhulpstuk
defekt
C73 - Ontspanner defekt
C74 - Gascylender defekt
C75 - Gasklep /
serviceklepschade
C7X - Andere gas
probleem
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R J10 - Geen functie
J11 - Kneed niet
J12 - Mix niet
J13 - Klop niet
J14 - Meng niet
J15 - Haak niet
J16 - Sluit niet
J17 - Snijdt niet
J18 - Raspniet
J1X - Ander "geen functie"probleem

J20 - Functioneert niet correct
J21 - Kneed onvoldoende
J22 - Mix onvoldoende
J23 - Klopt onvoldoende
J24 - Mengt onvoldoende
J25 - haakt onvoldoende
J26 - Sluitonvoldoende
J27 - Snijdt onvoldoende
J28 - Raspt onvoldoende
J29 - Greep functie probleem
J2X - Andere funktie niet correkt

J30 - Slechte werking / verwerking
J31 - Slechte bak- braad resultaten
J3X - Andere kwaliteits problemen

J50 - Lekkage
J51 - Lekkage aan bol
J52 - Lekkage aan blender
J5X - Ander lekkage probleem

J60 - Beschadigde delen
J61 - Arm beschadig
J62 - Beschadigde kom
J63 - Beschadigde korf
J6X - Andere beschadigde delen
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K11 - Warmt niet
K12 - Geen circulatie warme lucht
K13 - Geen meting
K14 - Geen ontvangst
K15 - Geen geluid / beeld
K1X - Ander "geen functie"probleem

K20 - Functioneert niet correct
K21 - Lucht flow onvoldoende
K22 - Pols meting onvoldoende
K23 - Hulpstuk probleem
K24 - Irritatie probleem
K25 - Ontvangst onvoldoende
K2X - Andere onvoldoende funktie
K26 - ECG-elektrocardiogramsensor / leesstoring
K27 - Bloeddruksensor / leesstoring

K30 - Slechte verzorging / reinigings resultaten
K31 - Slecht gewicht
K32 - Slecht gewicht eenheid
K33 - Slechte scheer kwaliteit
K34 - Slechte kap kwaliteit
K35 - Slechte auto clean funktie
K36 - Blad versleten
K37 - Houder versleten
K38 - Trek de haren
K39 - Verbrand gevoel
K3A - Pijnlijk
K3B - Slechte gekaakt
K3C - Slechte resultaat
K3D - Slechte geluid
K3E - Slechte videoleeld
K3F - Radiostoring
K3X - Andere kwaliteit resultaat probleem



0 x x x 0 - 0 x x 0 EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

CONDITION
CODE

MAIN SYMPTOM CODE Symptomtable www.iriscode.org

1 Constant

2 Met tussenpozen

3 Na enige tijd

4 Bij hoge temperatuur

5 Bij lage temperatuur

6 Bij het schakelen

7 Bij trilling / schokken /
beweging

8
In een vochtige / natte /
regenachtige / sneeuwrijke
omgeving

9 In droge omgeving

A Veroorzaakt door schade van
buitenaf

B Na blikseminslag

C
Op bepaalde stations / kanalen
/ software / frequentieband /
functie / netwerk

D Bij bepaalde standaard of
systeem

E Op een kanaal

F Op bepaalde ingangen

G Bij bepaalde uitgangen

H In de standby / wacht / off
stand

I Tijdens inschakelen

J Op het edit-punt

K
Wanneer aangesloten op
specifieke externe apparatuur
of adapter

L Vochtschade

M Gedurende korte tijd na
inschakelen

N Na het maken van een kopie

O Onder zware condities / hoge
belasting

P Bij het uitschakelen

Q Alleen tijdens zenden /
schrijven

R Alleen tijdens ontvangst / lezen

S Alleen met bepaalde media

T
Alleen bij het benaderen van
een specifiek gedeelde op het
medium

U Alleen op bepaalde
geografische locatie(s)

V Na update / upgrade product

X Uitgebreide IRIS code lijn
(geavanceerd)

1 - GEEN WERKING 2 - NIVEAU 3 - KWALITEIT 4 - STORING /
BIJGELUID 5 - INSTABIEL 6 - BESCHADIGING / OPNAME

7 -
SPECIALE
FUNCTIE
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L10 - Geen functie
L11 - Draaiborstel werktniet
L12 - Zuigt niet
L1X - Ander "geen functie"probleem

L20 - Functioneert niet correct
L21 - Probleem met zuiger
L22 - Defekt trilborstel
L23 - Zuigkracht niet regelbaar
L24 - Vind niet zijn base station
L25 - Niet herkend door base station
L2X - Andere funktie niet correkt

L30 - Slechte reininging / resultaat
L31 - Slechte cleaning prestatie
L32 - Slechte beweging
L33 - Zuigkracht niet voldoende
L34 - Uitlaat lucht te warm
L3X - Andere kwaliteit cleaning probleem

L50 - Lekkage
L51 - Lucht lekkage
L52 - Water lekkage
L53 - Niet stofdicht
L5X - Ander lekkage probleem

L60 - Beschadigde delen
L61 - Stofzak beschadigd
L62 - Probleem vergrendeling toebehoren
L63 - Probleem met handgreep
L64 - Riem defekt
L6X - Ander "besschadigde delen"probleem
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M10 - Geen functie
M11 - Pomp werkt niet
M12 - Geen spray (water of stoom)
M13 - Geen stoom
M14 - Funktie turbo werkt niet
M15 - Stoomselectie werkt niet
M1X - Ander "geen functie"probleem

M20 - Functioneert niet correct
M21 - Stoomdruk onvoldoende
M22 - Te veel stoom
M23 - Stoom in continu
M24 - Water verbruik te groot
M25 - Handvat te warm
M26 - Darm te warm
M27 - Ventilatie onvoldoende
M2X - Andere funktie niet correkt

M30 - Slechte strijkresultaten
M31 - Zool plekt
M32 - Drup water uit zool
M33 - Brand/plekt aan kleren
M34 - Glijd slecht
M35 - Zool of kuip verkalkt
M36 - Vlekken op kledind
M37 - Moelijk te vullen
M38 - Condensatie
M39 - Vlekken op zool
M3A - Witte gedeeltjes uit zool/basis
M3B - Verwijderd kreukels niet
M3C - Te zwaar product
M3D - Schade gedrukt aangelegenheden
M3E - Handvat niet comfortabel
M3F - polijsten onvoldoende
M3X - Andere Strijken kwaliteit probleem

M40 - Ruis / onstabiel
M41 - Tafel onstabiel
M42 - Ijzer onstabiel
M4X - Ander
"geruis"probleem

M50 - Lekkage
M51 - Lekkage van water
M52 - Stoomlekkage
M53 - Water loop uit water tank
M54 - Water lekkage aan generator
M55 - Druppels water onder tafel
M56 - Gebrek van water
M57 - Lekkage aan snoer verbinding
M5X - Ander "lekkage"probleem

M60 - Beschadigde delen
M61 - Zool beschadig
M62 - Barst in kast ijzer
M63 - Barst in kast generator
M64 - Barst in watertank
M65 - Bekleding zool bladaf/slijtaf
M66 - Stoomdarm/darm beschadig
M67 - Ring defekt
M68 - Knop pressing defekt
M6X - Andere "beschadigde delen"probleem
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N10 - Geen functie
N11 - Geen koude drank
N12 - Geen warme drank
N13 - Koffie molen werkt niet
N14 - Pomp werkt niet
N15 - Koffie loopt niet door
N16 - Geen gas/blaas
N17 - Capsules/pods niet oveenkomstig
N18 - Geen melkschuim
N1X - Ander "geen functie"probleem

N20 - Functie probleem
N21 - Wachttijd te lang
N22 - Schuim onvoldoende
N23 - Te veel schuim
N24 - Druk te hoog
N25 - Niet genoeg druk
N26 - Probleem met ontkalking program.
N27 - Probleem met reinigings program
N28 - Probleem met prog. Rein/ontkal.
N29 - Probleem uitlaat vloeistof
N2A - Probleem hulpstuk voor melk
N2B - Terug water in tank
N2C - Verkalk
N2D - Onvoldoende hoeveelheid
N2E - Probleem met filterhouder
N2F - Overloopt
N2G - Spatten
N2H - Druppelt
N2X - Andere funktie niet correkt

N30 - Slechte kwaliteit dranken
N31 - Slechte smaak
N32 - Gemolen koffie in tas/kan
N33 - Slechte vermalen
N34 - Wateropvangbak te snel vol
N35 - Gemolen koffie te fijn
N36 - Koffie te sterk
N37 - Gemolen koffie in toestel
N38 - Cake te nat
N39 - Niet bruisend
N3A - Melk niet warm genoeg
N3B - Gemengd drank te koud
N3C - Melk schuim te koud
N3D - Melk schuim tiet dik
N3E - Koffie room onvoldoende
N3F - Gemengd drank onjuist
N3X - Andere kwaliteit probleem

N50 - Drank lekkage
N5X - Ander "Dranken lekkage"probleem
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AP P10 - Geen functie
P11 - Maalt niet
P12 - Geen indruk
P13 - Remt / stopt niet
P14 - Snijdt niet
P1X - Ander "geen functie"probleem

P20 - Functioneel probleem
P21 - Onvoldoende persing
P22 - Onvoldoende druk
P23 - Onvoldoende rem- / stop functie
P24 - Slechte bit houder
P25 - Koppeling blokkeert
P26 - Klauwplaat probleem
P2X - Ander "functioneel"probleem

P30 - Slecht gereedschap
P31 - Snijdt scheef
P3X - Ander "gereedschap / resultaten"problemen

P60 - Beschadigde delen
P61 - Probleem met het verwijderen van de batterij
P62 - Accu houder probleem
P63 - Reflector probleem
P64 - Koffer / tasje beschadigd
P65 - Ventiel probleem
P6X - Ander "besschadigde delen"probleem
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Sectie codes
GEMEENSCHAPPELIJK

ANT Antenne sectie
APR Signaalverwerking analoog
BCH Batterij oplaad sectie
CLK Clock / timer-sectie
CTR Bedieningspaneel
DEN Decoder / Encoder sectie
DPR Signaalverwerking digitaal
EEP EEProm sectie
ERA Wis-sectie
FLX Flexibele print
HFS HF-sectie
IDS Informatiedisplay-sectie
IFC MF-sectie
INP Ingangssignaal-sectie
IRD Infrarood (IrDA) sectie
OUT Uitgangssignaal-sectie
PRG Programmering-sectie
PRT Beveiliging-sectie
PSP Voeding primair
PSS Voeding secundair
PSU Voeding-sectie
PWA Eindversterker-sectie
REM Afstandsbediening-sectie
RFU Booster / RF-unit
SET Complete set
SFT Medium / Software (tape / disc / etc.)
SNS Sensor-unit
SVO Servo-sectie
SYS Systemcontrol-sectie / besturings logica
TUN Afstem-sectie
TXT Tekstverwerking
WIR Bedrading

GELUID
APA Audioverwerking analoog
APD Audioverwerking digitaal
HPN Hoofdtelefoon
MIC Microfoon-sectie
SPK Luidspreker
VBR Trilfunctie

BEELD
CAM Camerasectie
CPA Kleursignaalverwerking analoog
CPD Kleursignaalverwerking digitaal
CRT Beeldscherm
DDC Display stuurcircuit
DFH Afbuiging horizontaal
DFL Afbuig-sectie
DFV Afbuiging verticaal
FPK Focus-sectie
HDR Sturing horizontaal
IMG Beelddisplay-sectie
LCD LCD-sectie
LMP Lamp / flits-sectie
VPA Videoverwerking analoog
VPD Videoverwerking digitaal
STA Static-block
VWF Viewfinder

PRINT/SCAN MECHANISME
ADU Documenthouder
ASF Externe document toevoer
CON Door klant vervangbaar gebruiksmateriaal
DVS Ontwikkelgedeelte
FUS Fixatie
MCF Handmatige papierinvoer
PRO Print gedeelte
SOF Sorteerder, verzamelaar

DATA VERWERKING- EN PC-GERELATEERD
CIP CI+ / CAM
DKS Docking station of poort uitbreiding
FMW Firmware
IDE IDE Interface sectie
ILN IEEE1394 (i.Link / firewire) sectie
ISA ISA-sectie
JST Joystick / navigatie interface
KBD Toetsenbord (separaat)
MCD Geheugen kaart sectie
MDM Modem-sectie
MEM Geheugen-sectie
NIF Netwerk interface (bekabeld)
PAR Parallelle poort
PCC PC-kaart
PCI PCI-sectie
SCS SCSI-poort
SDR Stuurprogramma / patch
SER Seriële poort
SWA Software toepassing (geen operating system) / APP
SWO Software operating system
USB USB-poort
WLS Wireless / Bluetooth regel unit

MECHANISCH
ARM Armmechanisme
BZL Masker (beeldbuis)
CBT Behuizing
CDS CD-sectie
CHA Chassis
CHG CD-wisselaar
DDM Disc drive-mechanisme
DVD DVD-sectie
EXC Externe aansluiting
FAN Ventilator / koeling
FDD Floppydisk drive
FXT Beeldfixatie sectie
HCM Koppendeck
HDD Harddisk drive
HOL Cassettehouder
INC Interne aansluiting
INK inkt gedeelte
LDG Laadmechanisme
LNM Lensmechanisme
MDS Minidisk-sectie
MIR Spiegel sectie
OPU Laser unit die signalen naar disc schrijft of leest
PCS Papierhouder / cassette
PFM Papierdoorvoermechanisme
PIN Aandrukrol-sectie
PRI Print-blok / Drum unit
PUD Pick-up unit (analoog, draaitafel)
RFM Printerlintmechanisme
RHD Koppentrommel
SCN Scanning sectie
SHD Stationaire kop(pen)
SLD Sledemechanisme
SHU Lens Sectie
SRS Afspoel-sectie
TCH Touchpad / Touchscreen module
TDM Tape drivemechanisme
THR In- / uitrijgmechanisme
TNR Bandspanningsregelaar
TPT Bandgeleiding-sectie
TRS Opspoel-sectie
XXX Behuizing / uiterlijk

EXAMPLE OF USE:

FLAG SYMPTOM-
CODE PART NO. REF.NO SECTION OR

NTF PCB DEFECT
CODE

REPAIR
CODE QTY

x 0 x x 0 0 0 0 x x 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 x x 0 0 0 0 0 0 0 0 0 x x 0 0 0 x x 0 0 0 0 0 0 0 x x 0 0 x x 0 0 x x 0 0 x
x 1 x x 1 4 1 2 x x 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 x x R 1 2 3 . . . . . x x T D M x x Y A 2 2 . . . x x C 1 x x Z 1 x x . . x
x . x x 3 6 4 1 x x 3 4 5 6 7 8 9 X X X X X X X X X x x 1 1 1 . . . . . . x x x x x x x x x x . . x

FLAG: INDICATES THE ONE MAJOR SYMPTOM/PART COMBINATION BY '1'

GENERAL WG
G00 Gehele product zonder fouten
G01 Control panneel
G02 Hendel/Druktoets/Knop/Pedaal
G03 Disk
G04 Programmakiezer
G05 Selector
G06 Display
G07 Controlelamp/LED
G08 Bedrading
G09 Terminal
G10 Anti storing
G11 Tijdschakelaar
G12 Controol Modul
G13 Kracht Modul
G14 Schakelaar
G15 Schaakelaar ON/OFF
G16 Microswitch
G17 Beveiliging/schakelaar deur
G18 Grill verwarmingelement
G19 Onderste Verwarmingelement
G20 Defrost verwarmingelement
G21 Droger/Anti-cond. Verwarmingelement
G22 Motor
G23 Startinrichting
G24 Motor bescherming
G25 Ventilator voor Cooling of extract
G26 Ventilator voor droger of evap.
G27 Kuip/ Moffel
G28 Isolatie thermisch/akoestiek
G29 Ballast
G30 Afdichting
G31 Schokdemper/Veer
G32 Kuippijp/van filter/van pomp
G33 Darm/pijp
G34 Filter/Filterlichaam
G35 Condensor/condensatie circuit
G36 Vulling Magneetklep
G37 Toevoer slang
G38 Uitlaat slang
G39 Klep
G40 Voeler/thermostaat
G41 Pressostaat/vlotter
G42 Gasbrander (niet oven)
G43 Gasaansteker
G44 Thermocopel
G45 Kast/panneel
G46 Zijkant (buiten)
G47 Bodem/kast
G48 Voet/Wieltje
G49 Bovenpanneel/top/deksel
G50 Deur/Venster
G51 Binnendeur
G52 Kader/Hoekdeel
G53 Scharnier
G54 Deur rack
G55 Mand/Lade/Bak
G56 Handvat
G57 Rooster plastic/glas
G58 Evaporator bac
G59 Rail/panier
G60 Installatie probleem
G61 Onjuiste gebruik
G62 Gebruiksaanwijzing
G63 Verlichting
G64 Toebehoren
G65 Zekering
G66 Vinger/deurslot
G67 Gewicht Modul
G68 Lader/Transformator
G69 Batterij/Accu
G70 Reservoir
G71 Mecanic pomp
G72 Electric pomp
G73 Oproller
G74 Klep
G75 Aansluiting snoer
G76 Dop
G77 Ketel
G78 Mondstuk
G79 Beugel/Kaak
G80 Verdeler
G81 Deksel
G82 Molen
G83 Afstandbediening
G84 Mes/Rasp/Lemmet/Mengschoep
G85 Overdracht katrol/riem/tandwiel
G86 Hefcilinder
G87 Pot/kom
G88 Koel element
G89 Magneetklep
G90 Software
G91 Verpakking
G92 Bodemplaat

WASHING / DRYING
W01 Regeneratie Magneetklep
W02 Water distributie/waterdoos
W03 Product dispenser
W04 Water verzachter
W05 Overflow beveiliging
W06 Compressie kamer
W07 Circulatie pomp
W08 Uitlaat pomp
W09 Tachometer/circulatiepomp
W10 Spray arm
W11 Lager
W13 Trommel/deurtrommel
W14 Deur positie plaatsing
W15 Pijp
W16 Ttransport beveiliging

COOLING
C01 Ijskast compressor
C02 Freezer compressor
C03 Koelkast evaporator
C04 Freezer evaporator
C05 Koelsysteem
C06 Capillaire
C07 Uitdroger
C08 Buis/kraan
C09 Lokring
C10 Ijskast thermostaat
C11 Freezer thermometer
C12 Defrost thermostaat
C13 Thermometer
C14 Icemaker
C15 Verwarming element
C16 Drinkdispenser

COOKING
H01 Thermostatisch switch
H02 Werktafel (inox/glas/geemail.)
H03 Gaskraan
H04 Gas toevoer
H05 Inspuiter gas
H06 Gasbrander (enkel oven)
H07 Element halogeen/infrarood
H08 Inductie Modul
H09 Binnenglasdeur
H10 Tussenglasdeur
H11 Deur deflektor (grill)
H12 Plaat/bakplaat
H13 Motor Spit /Draaiplaat
H14 Katalysator
H15 Magnetron
H16 Diode hoogspanning
H17 Condensator hoogspanning
H18 Transformator
H19 Transformator hoogspanning
H20 Verspreider
H21 Filter kaart
H22 Golf bescherming (mica)

GARMENT CARE
S01 Zool
S02 Stoomklep
S03 Water/stoom spray
S04 Strijkplaat
S05 Stoomsnoer

FLOOR CARE
F01 Zak
F02 Aansluitstuk
F03 Slang
F04 Borstel
F05 Buis
F06 Communicatie interface
F07 Basis station
F08 Bewegingsmelder
F09 Camera

BEVERAGE
B01 Filterhouder

KITCHEN APPLIANCE / FOOD PROCESSING
K01 Brood houder
K02 Grilplaat
K03 Broodjes warmhoudplaat

PERSONAL CARE / HEALTH CARE
P04 Snijkop
P05 Ontharing kop
P06 Laser
P07 Lamp/LED

BABY CARE
M01 Ultrasoon element
M02 Sender radio / TV
M03 Ontvanger radio / TV

POWER TOOLS / GARDENING
T01 klauwplaat
T02 Versnellingsbak



Section - Defect - Repair Codes www.iriscode.org

EXTENDED CONDITION CODES

X11 De deur
X12 De tank
X13 Het filter
X14 De uitgever
X15 In toevoerzijde
X16 In uitgang
X17 Bovenstaande
X18 Vaststelling
X19 In voorgevel
X1A Achter
X1B Van uiterst links nominaal
X1C Van uiterst rechts nominaal
X1D Tegenovergestelde interne
X1E Tegenovergestelde extern
X1F Achter links
X1G Achter center
X1H Achter recht
X1J In front links
X1K In front center
X1L In front recht
X1X Heeft een andere plaats
X21 Tijdens de last
X22 Tijdens de voorwas
X23 Tijdens de prerinsing
X24 Tijdens het wassen
X25 Tijdens de verhitting
X26 Tijdens het spoelen
X27 Tijdens de laatste spoelen
X28 Tijdens de uitlekproces
X29 Tijdens een tussentijdse zitten
X2A Tijdens het laatste zitten
X2B Tijdens het drogen
X2C Vat in vruchtwisseling
X2D Vat in de stop
X2E Tijdens de inname van water
X2F Tijdens de inweken
X2X Andere moment van het programma
X31 Tijdens de opening/sluiting van de deur
X32 Droogstoof in functie
X33 Magnetrons in functie
X34 Cooktop in functie
X35 In de natuurlijke keuken
X36 In de keuken ventilatie
X37 In de keuken steakhaouse
X38 Tijdens de cyclus van schoonmaken
X3X Andere moment van het programma
X41 Tijdens de fabricage van ijs/langs
X42 Tijdens de distributie van het water
X43 Tijdens de superfreezing
X44 Tijdens de ontdooiings
X45 Tijdens het koelen
X46 Tijdens de ventilatie
X47 Compressorium in de stop
X4X Andere moment van het programma

Defect codes
MECHANICAL

A Versleten (of algemeen mechanisch defect)
A1 Onjuiste werking
B Vervuild / aangekoekt
C1 Te ruim
C2 Te smal
D Mechanisch gebroken
D1 Gespleten / gescheurd
D2 Beeldbuis, gebroken nek
E Verbogen / misvormd
F Mechanisch geblokkeerd
F1 Geblokkeerd / vastgelopen
F2 Krap / eng
F4 Geknikt / gebogen / samengeknepen
G Bekrast / gedeukt / scherpe kanten
G1 Beeldbuis, krassen of externe beschadiging
G2 Ingedeukt
G3 Scherpe kanten

G3 Scherpe kanten
H Gecorrodeerd / gebarsten / afgeschilferd / gesmolten

H1 Gebarsten / afgeschilferd
H2 Gecorrodeerd
H4 Verf- / kleurverschil
I Loszittend / gescheiden / erafgehaald
I1 Niet gelast / gebroken las
I2 Losse delen in beeldbuis, al of niet zichtbaar
J Mechanisch instabiel / onbalans
J1 Set niet waterpas opgesteld
J2 Vibreert
K3 Beeldbuis, lek geen vacuüm
L Verdroogd (smering)

M1 Geblokkeerd / verstopt
O Verbrand / overslag / pixel defect
V Printbreuk

ELECTRICAL
16 Ontbrekende of incorrecte data in kaart
2 Uitgeput / lage emissie

51 Onjuiste stroomvoorziening
N Defecte elektrische component of module

O1 Beeldbuis, geometrie buiten specificaties
O2 Beeldbuis, convergentie buiten specificaties
O3 Beeldbuis, focus probleem
O4 Beeldbuis, kleurzuiverheid probleem
O5 Beeldbuis, hoogspanning sluiting
O6 Beeldbuis, hoogspanning overslag
O7 Defecte pixels in display buiten specificatie
O8 Deflectie spoel defect
O9 Storend geluid vanuit beeldbuis of deflectiespoel
Q Sluiting
Q1 Beeldbuis, interne sluiting
R Elektrisch onderbroken

R1 Beeldbuis, interne onderbreking

R1 Beeldbuis, interne onderbreking
S Lekstroom
S1 Beeldbuis, lek elektrisch
T Slecht contact
T1 Slechte aardaansluiting
U Printspoor onderbroken
W Koude las of geen soldering (wordt niet meer gebruikt)
W1 Geen soldeer aanwezig, zie tekening
W2 Sluiting door soldeer veroorzaakt, zie tekening
W3 Gebroken / gescheurde soldeerverbinding, zie tekening
W4 Soldeer raakt het betreffende component niet, zie tekening
W5 Component raakt het soldeer niet, zie tekening
W6 Aansluitdraad / flatcable verbogen, foute componentpositie
X Soldeer - kortsluiting
Y Incorrect component / module
Z Ontbrekend component / module

REPAIRCODES
1 Software correctie / reset

11 Geformatteerd
2 Software update
3 Product modificatie op verzoek van de cliënt
4 Remote oplossing

41 Remote oplossing door de interactie met eindgebruiker
42 Remote oplossing aansluiting op het product
A Onderdeel vervangen
A1 Hervullen
A2 Module / functionele unit vervangen
AF Gratis onderdeel
AN Nieuw defect onderdeel
AR Defect onderdeel is vervangen door een refurbished onderdeel
AX Vervangen door "sloop" onderdeel
B Mechanisch afgeregeld
C Elektrisch afgeregeld

C1 Software afregeling via intern service menu
C2 Software afregeling via extern service gereedschap
C3 Firmware opnieuw geïnstalleerd
C4 Data Backup en Restore
C5 ijking
D Gesoldeerd / contact hersteld
D1 Hermontage / terugplaatsing (verbinding / buis / …)
D2 Lassen
E Schoongemaakt
F Gesmeerd
G Gerepareerd (elektrisch)
H Gerepareerd (mechanisch)
I Modificatie op verzoek van de fabrikant
I1 Installatie/regeling voor gas
J Verwijderd
K Toegevoegd
L Gecontroleerd op functie(s)
M Gecontroleerd op specificatie(s)
N Onderhoud

N Onderhoud
O Refurbishing / reconditioning
P Preventief onderdelen vervangen
Q Preventieve actie zonder onderdelen

Q1 Preventieve software-update
R1 Terugname / omruil (Reparatie te duur)
R2 Terugname / omruil (Te vaak gerepareerd)
R3 Terugname / omruil (Onderdelen niet leverbaar)
R4 Terugname / omruil (Niet te repareren)
R5 Terugname / omruil (Op verzoek dealer)
R6 Terugname / omruil (Op verzoek fabrikant)
R7 Terugname / omruil (Commercieel accoord)
R8 Terugname / omruil (Onderdeel niet meer leverbaar)
R9 Terugname / omruil (Onderdeel niet aangemaakt
U Uitleg aan klant toegevoegd
V Prijsopgave geweigerd
W Prijsopgave inclusief onderdelen
X Prijsopgave exclusief onderdelen
Y Ongerepareerd retour

Y1 Apparaat vernietigd
Y2 Apparaat vernietigd met terugbetaling
Y3 Apparaat doorgestuurd naar (centrale) werkplaats
Y4 Apparaat geïnstalleerd
Z Set omgeruild
Z0 Product omruil (commerciele reden)
Z1 Set omgeruild (reparatie te kostbaar)
Z2 Set omgeruild (te veel bezoeken / reparaties)
Z3 Set omgeruild (onderdelen niet beschikbaar)
Z4 Set omgeruild (reparatie niet mogelijk)
Z5 Set omgeruild (op verzoek van de handelaar)
Z6 Set omgeruild (op verzoek van de fabrikant)
Z7 Toebehoren vervangen
Z8 Uitwisseling (onderdeel uitgeput)
Z9 Uitwisseling (onderdeel niet schept)
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1 - APPARAAT 2 - RANDAPPARATUUR / MEDIA 3 - KLANT WAARNEMING /
DOCUMENTATIE 4 - AANSLUITINGEN 5 - SERVICE PROVIDER

1
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G 111 - Probleem met eerste programmering van
apparaat
112 - Probleem met afstellen van TV op VCR
113 - Probleem met het benoemen, opslaan of in
volgorde zetten van programmas
11X - Andere installatie problemen

121 - Geen batterij geplaatst
122 - Onjuiste batterij geplaatst
123 - Batterij niet correct geplaatst
124 - Onjuiste voedingseenheid gebruikt
125 - Voedingseenheid onjuist aangesloten
126 - Onjuist accessoire aangesloten
12X - Andere problemen met media of aangesloten
apparaten

131 - Klant heeft de verkorte gebruiksaanwijzing niet
gelezen
132 - Klant heeft de gebruiksaanwijzing niet gelezen
133 - Verkeerde uitleg in gebruiksaanwijzing
134 - Onduidelijke technische specificatie
13X - Ander installatieprobleem gerelateerd aan
waarneming of documentatie van klant

141 - Geen correcte antenne aansluiting
142 - VCR niet goed met TV verbonden
143 - Surround systeem niet goed aangesloten
144 - Onjuiste antenne gebruikt
145 - Onjuiste verbindingskabel gebruikt
14X - Ander installatieprobleem veroorzaakt door
aansluitingen

151 - Klant niet geregistreerd bij provider
15X - Ander installatieprobleem met betrekking tot
provider

2
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211 - Wordt gebruikt onder extreme temperatuur /
vocht omstandigheden
212 - Wordt gebruikt onder extreme licht
omstandigheden
213 - Wordt gebruikt met ongunstig
achtergrondgeluid
214 - Netspanning buiten specificatie
21X - Andere lokale omstandigheden die de werking
van het product beïnvloeden

221 - Batterij ontladen
222 - Interferentie van omringende apparatuur al of
niet aangesloten
223 - Afstandsbediening buiten zijn normale bereik
22X - Andere lokale condities die effect hebben op
randapparatuur of media

231 - Klacht na controle niet geconstateerd 241 - Onvoldoende signaal in dat gebied
242 - Apparaat buiten verzorgingsgebied
243 - Interferentie van een ander signaal al of niet
met apparaat verbonden
244 - Incorrecte opstelling van surround luidsprekers
245 - Slechte / fout geïnstalleerde antenne
24X - Andere lokale omstandigheden die ontvangst
of werking van het product beïnvloeden

251 - Geen PDC informatie aanwezig bij poging tot
PDC programmeren
252 - Programma levert geen Nicam / Stereo signaal
253 - Geen breedbeeld uitzending beschikbaar
254 - Geen RDS uitzending beschikbaar
255 - Geen DAB / DVB uitzending beschikbaar
25X - Andere uitzendnorm die niet beschikbaar is

3
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311 - Onduidelijke indeling van apparaatbediening
312 - Knoppen op apparaat te klein
313 - Onduidelijke symbolen bij bediening /
aansluitingen
314 - Onduidelijke informatie op display
31X - Andere problemen veroorzaakt door complexe
bediening van apparaat

321 - Onduidelijke indeling van de apparaatbediening
322 - Knoppen op de afstandsbediening te klein
32X - Andere problemen veroorzaakt door complexe
bediening van randapparatuur

331 - Problemen met het bedienen van het apparaat
332 - Problemen met het gebruik van de
afstandsbediening
333 - Problemen met het gebruik van de opname-
timer
334 - Problemen met het gebruik van Teletekst
335 - Problemen met het instellen van de klok

341 - Geen SCART kabel aangesloten
342 - Bijgeleverde kabel(s) niet goed aangesloten
343 - Digitale verbinding niet goed aangesloten
344 - IEEE1394 (Firewire / i.Link) niet goed
aangesloten
34X - Ander probleem veroorzaakt door complexe
aansluiting

4
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411 - Software niet compatibel met apparaat van
klant
412 - Klant is paswoord / toegangscode kwijt

421 - Slechte kwaliteit van het gebruikte opname
medium
422 - Opname medium beschadigd
423 - Onjuist formaat / soort opname medium
gebruikt

431 - Product voldoet niet aan verwachting van klant
432 - Beeldkwaliteit voldoet niet aan verwachting
van klant
433 - Geluidskwaliteit voldoet niet aan verwachting
van klant
434 - Uiterlijk van apparaat voldoet niet aan
verwachting van klant
435 - Geluidsniveau voldoet niet aan verwachtingen
van klanten

441 - Software niet compatibel met gebruik van
ander product
442 - Signaal niet compatibel met gebruik van ander
product

451 - Onjuiste software versie

NOTE: IN CASE OF A NON-TECHNICAL FAULT, THE NON-TECHNICAL FAULT CODE MUST BE ENTERED IN THE LOCATION FORESEEN FOR THE SECTION CODE
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ANALOG ANALOG ANALOG ANALOG ANALOG ANALOG
AO - Operating Mode AA - Application Mode AF - Frequency Band AI - I/O Connections AM - Mounting Device AX - Accessory

AO1 PLAY
AO2 PAUSE
AO3 RECORD
AO4 FAST FORWARD
AO5 FAST REWIND
AO6 REVERSE
AO7 CUE
AO8 TRACK SKIP
AO9 REVIEW
AOA COPY
AOB HIGH SPEED COPY
AOC TIMER PLAY
AOD TIMER RECORD
AOE RANDOM
AOF SLOW MOTION
AOG STILL PICTURE
AOH PIP - PICTURE IN PICTURE
AOI AUTOMATIC PICTURE MODE
AOJ ASPECT MODE
AOK SURROUND SOUND
AOL LOUDNESS ON
AOM XBS SOUND
AON ZOOM
AOO WIDE
AOP TELE
AOQ MENU MODE
AOR MEMORY
AOS RESUME
AOT HIBERNATION
AOU n/a
AOV n/a
AOW n/a
AOX OTHER

AA1 TEXT MODE
AA2 LOCK MODE
AA3 CHILD LOCK
AA4 ON SCREEN DISPLAY
AA5 TIME-SLIP
AA6 Q-LINK / SMARTLINK / NEXT VIEW LINK
AA7 EXTERNAL LINK
AA8 SHOWVIEW / VIDEO PLUS
AA9 VPS
AAA EPG
AAB RDS
AAC CD TEXT
AAD ID 3 TAG
AAE LINK MODE
AAF n/a
AAG n/a
AAH n/a
AAI n/a
AAJ n/a
AAK n/a
AAL n/a
AAM n/a
AAN n/a
AAO n/a
AAP n/a
AAQ n/a
AAR n/a
AAS n/a
AAT n/a
AAU n/a
AAV n/a
AAW n/a
AAX OTHER

AF1 FM
AF2 AM
AF3 LW
AF4 SW
AF5 VHF
AF6 UHF
AF7 n/a
AF8 n/a
AF9 n/a
AFA n/a
AFB n/a
AFC n/a
AFD n/a
AFE n/a
AFF n/a
AFG n/a
AFH n/a
AFI n/a
AFJ n/a
AFK n/a
AFL n/a
AFM n/a
AFN n/a
AFO n/a
AFP n/a
AFQ n/a
AFR n/a
AFS n/a
AFT n/a
AFU n/a
AFV n/a
AFW n/a
AFX OTHER

AI1 CINCH AUDIO
AI2 CINCH VIDEO
AI3 SCART
AI4 RGB
AI5 COMPOSITE (CVBS / FBAS)
AI6 COMPONENT
AI7 S-VIDEO / HOSIDEN
AI8 YUV
AI9 AC POWER
AIA DC POWER
AIB 1.5MM
AIC 2.5MM
AID 3.5MM
AIE 6.3MM
AIF BNC
AIG HEADPHONE
AIH MICROPHONE
AII SPEAKER
AIJ CENTRE
AIK FRONT
AIL REAR
AIM SUBWOOFER
AIN RF
AIO XLR
AIP REMOTE
AIQ EDIT
AIR SYSTEM CONNECTION
AIS n/a
AIT n/a
AIU n/a
AIV n/a
AIW n/a
AIX OTHER

AM1 NO SPECIAL MOUNTING
AM2 STAND
AM3 WALL MOUNTED
AM4 CEILING MOUNTED
AM5 CAR MOUNTED
AM6 PULT INSTALLATION
AM7 BELOW THE TABLE
AM8 CARRYING CASE
AM9 CARRYING POCKET
AMA NECK BAND
AMB TRIPOD
AMC BELT
AMD STRAP
AME HANDLE
AMF RAIN COVER
AMG DIVING COVER
AMH HANDSFREE KIT
AMI n/a
AMJ n/a
AMK n/a
AML n/a
AMM n/a
AMN n/a
AMO n/a
AMP n/a
AMQ n/a
AMR n/a
AMS n/a
AMT n/a
AMU n/a
AMV n/a
AMW n/a
AMX OTHER

AX1 POWER ADAPTER
AX2 CHARGER
AX3 REMOTE CONTROL
AX4 HEADPHONE
AX5 EARPHONE
AX6 SPEAKER
AX7 ANTENNA
AX8 MICROPHONE
AX9 TUNER
AXA SAT RECEIVER
AXB GPS RECEIVER
AXC POWER AMPLIFIER
AXD DISPLAY / MONITOR
AXE CARD / SIGNAL ADAPTER
AXF FLASHLIGHT
AXG CAMERA
AXH LENS UNIT
AXI FILTER
AXJ CAR KIT
AXK POWER CABLE
AXL SIGNAL CABLE
AXM STYLUS / PICKUP
AXN GLASSES / EYEWEAR
AXO Sensor
AXP SET TOP BOX
AXQ n/a
AXR n/a
AXS n/a
AXT n/a
AXU n/a
AXV n/a
AXW n/a
AXX OTHER

DIGITAL DIGITAL DIGITAL DIGITAL DIGITAL DIGITAL

DO - Operating Environment / Function DP - Program Type DN - Networking Environment DI - I/O Connections DH - System Environment Hardware DS - System Environment Software

DO1 BIOS
DO2 DOS
DO3 WINDOWS
DO4 LINUX
DO5 UNIX
DO6 MAC
DO7 OS2
DO8 ANDROID
DO9 n/a
DOA n/a
DOB n/a
DOC n/a
DOD MMS
DOE E-MAIL
DOF SMS
DOG SMTP
DOH POP3
DOI APPLE OS
DOJ NOVELL
DOK n/a
DOL n/a
DOM n/a
DON n/a
DOO n/a
DOP n/a
DOQ n/a
DOR n/a
DOS n/a
DOT n/a
DOU n/a
DOV n/a
DOW n/a
DOX OTHER

DP1 WORD PROCESSING
DP2 SPREADSHEET
DP3 PRESENTATION
DP4 DATABASE
DP5 PICTURE EDITING
DP6 VIDEO EDITING
DP7 AUDIO EDITING
DP8 E-MAIL PROGRAM
DP9 INTERNET PROGRAM
DPA GAME PROGRAM
DPB CD-/DVD BURN PROGRAM
DPC FILE MANAGER PROGRAM
DPD FORMATTING PROGRAM
DPE VIRUS SCANNER
DPF FIREWALL
DPG NETWORK PROGRAM
DPH HOST PROGRAM
DPI SYSTEM OPERATION PROGRAM
DPJ COMMUNICATION PROGRAM
DPK DEVICE DRIVER SOFTWARE
DPL VIRUS PROGRAM / INFECTED
DPM NON-STANDARD PROGRAM
DPN n/a
DPO n/a
DPP n/a
DPQ n/a
DPS n/a
DPT n/a
DPU n/a
DPV n/a
DPW n/a
DPY n/a
DPX OTHER

DN1 TERRESTRIAL ANTENNA
DN2 CABLE NETWORK
DN3 DVB-T
DN4 DVB-S
DN5 DVB-S2 (HD/UHD)
DN6 DVB-C
DN7 DVB-H
DN8 VoIP (Voice over IP)
DN9 SATELLITE AUDIO
DNA SATELLITE VIDEO
DNB SATELLITE
DNC DIAL-UP MODEM
DND ISDN CONNECTION
DNE DSL CONNECTION
DNF GPRS
DNG UMTS (3G)
DNH DECT
DNI GSM (2G)
DNJ DAB
DNK GPS
DNL LAN
DNM ETHERNET
DNN BLUETOOTH
DNO INFRARED / IRDA
DNP WIRELESS / W-LAN
DNQ WAN (WIDE AREA NETWORK)
DNR BROADBAND
DNS INTERNET
DNT NFC
DNU DVB-T2
DNV LTE (4G)
DNW 5G
DNX OTHER Networking Environment
DNY HBBTV
DNZ MHEG

DI1 SERIAL RS232 / COM
DI2 PARALLEL / CENTRONICS
DI3 USB
DI4 PS2
DI5 VGA
DI6 DVI
DI7 COAX
DI8 OPTICAL
DI9 HDMI
DIA HI-8
DIB IEEE 1394 / FIRE WIRE
DIC NETWORK / DATA
DID IRDA
DIE PC-CARD SLOT
DIF PCMCIA
DIG PORT REPLICATOR
DIH IDE
DII SCSI
DIJ S0 BUS
DIK D-SUB 15-PIN
DIL D-SUB 9-PIN
DIM ARC
DIN ATMOS
DIO IPTV (Internet protocol)
DIP DISPLAY PORT
DIQ n/a
DIR n/a
DIS n/a
DIT n/a
DIU n/a
DIV n/a
DIW n/a
DIX OTHER

DH1 MAINBOARD
DH2 PROCESSOR
DH3 DISK DRIVE
DH4 HARD DISK
DH5 INTERNAL MEMORY
DH6 GRAPHIC CARD
DH7 CONTROLLER
DH8 GAME CONTROLLER
DH9 NETWORK ADAPTER
DHA MODEM
DHB PCMCIA ADAPTER
DHC USB DEVICE
DHD STANDARD MOUSE
DHE OPTICAL / LASER MOUSE
DHF TOUCH PAD
DHG TRACK BALL
DHH TOUCH SCREEN
DHI DISPLAY / MONITOR
DHJ PRINTER
DHK SCANNER
DHL KEYBOARD
DHM APP on mobile device
DHN ROUTER
DHO n/a
DHP n/a
DHQ n/a
DHR n/a
DHS n/a
DHT n/a
DHU n/a
DHV n/a
DHW n/a
DHX OTHER

DS1 BIOS VERSION
DS2 PARTITION NUMBER
DS3 PORT NAME AND NUMBER
DS4 IRQ NUMBER
DS5 SYSTEM DRIVER TYPE + VERSION
DS6 RUNNING SERVICE NAME
DS7 TASK / PROCESS NAME
DS8 CERTIFICATE NAME / TYPE
DS9 PROTOCOL TYPE
DSA DISPLAY MODE / RESOLUTION
DSB CODE TABLE
DSC LANGUAGE SETTING
DSD COUNTRY SETTING
DSE n/a
DSF n/a
DSG n/a
DSH n/a
DSI n/a
DSJ n/a
DSK n/a
DSL n/a
DSM n/a
DSN n/a
DSO n/a
DSP n/a
DSQ n/a
DSR n/a
DSS n/a
DST n/a
DSU n/a
DSV n/a
DSW n/a
DSX OTHER

MEDIA MEDIA FORMAT FORMAT FORMAT FORMAT
MA - Analog MD - Digital FA - Audio FV - Video FD - Data FC - AV Codec

MA1 RECORD DISC
MA2 AUDIO TAPE
MA3 AUDIO MICRO TAPE
MA4 VIDEO TAPE / VHS
MA5 VIDEO TAPE / VHS-C
MA6 VIDEO TAPE / S-VHS
MA7 VIDEO TAPE / S-VHS-C
MA8 VIDEO TAPE 8 MM
MA9 VIDEO TAPE HI-8
MAA THERMAL PAPER
MAB PLAIN PAPER
MAC PAPER PHOTO QUALITY
MAD GLOSSY PHOTO PAPER
MAE TRANSPARENCIES (OVERHEAD)
MAF COLOURED PAPER
MAG ENVELOPE
MAH LABEL
MAI CARTON
MAJ SLIDE
MAK PHOTO FILM
MAL n/a
MAM n/a
MAN n/a
MAO n/a
MAP n/a
MAQ n/a
MAR n/a
MAS n/a
MAT n/a
MAU n/a
MAV n/a
MAW n/a
MAX OTHER

MD1 HI-8 VIDEO
MD2 DVC-VIDEO
MD3 TAPE
MD4 CD-ROM
MD5 DVD-ROM
MD6 CD-RW
MD7 DVD+RW
MD8 DVD-RW
MD9 DVD-RAM
MDA DVD+R
MDB DVD-R
MDC HD-DVD
MDD BLU RAY DISC (BD)
MDE MULTI MEDIA CARD
MDF MEMORY STICK
MDG SD MEMORY CARD
MDH SD MEMORY CARD MINI
MDI CF MEMORY CARD
MDJ CF HDD
MDK FLASH MEMORY
MDL INTERNAL MEMORY
MDN FLOPPY DISK
MDO HARD DISK
MDP STREAMER TAPE
MDQ CD MULTI SESSION
MDR VLP
MDT VIDEO CD
MDU n/a
MDV n/a
MDW n/a
MDY n/a
MDZ n/a
MDX OTHER

FA1 STEREO
FA2 MONO
FA3 DOLBY
FA4 DOLBY PRO LOGIC
FA5 DOLBY DIGITAL
FA6 DTS
FA7 SDDS CINEMA SOUND
FA8 THX
FA9 PCM
FAA DAB
FAB n/a
FAC n/a
FAD n/a
FAE n/a
FAF n/a
FAG n/a
FAH n/a
FAI n/a
FAJ n/a
FAK n/a
FAL n/a
FAM n/a
FAO n/a
FAP n/a
FAQ n/a
FAR n/a
FAS n/a
FAT n/a
FAU n/a
FAV n/a
FAW n/a
FAY n/a
FAX OTHER

FV1 PAL
FV2 NTSC
FV3 SECAM
FV4 HDTV
FV5 16:9 FORMAT
FV6 14:9 FORMAT
FV7 4:3 FORMAT
FV8 50 HZ
FV9 60 HZ
FVA 100HZ
FVB SP - NORMAL
FVC LP - LONG PLAY
FVD EP - EXTRA LONG PLAY
FVE XP - EXTRA HIGH QUALITY
FVF CINEMASCOPE
FVG LETTERBOX
FVH ZOOM MODE
FVI 3D MODE
FVJ n/a
FVK n/a
FVL n/a
FVM n/a
FVN n/a
FVO n/a
FVP n/a
FVQ n/a
FVR n/a
FVS n/a
FVT n/a
FVU n/a
FVV n/a
FVW n/a
FVX OTHER

FD1 ZIP
FD2 XLS
FD3 DOC
FD4 PPT
FD5 JPG
FD6 EXIF
FD7 RAR
FD8 n/a
FD9 n/a
FDA n/a
FDB n/a
FDC n/a
FDE n/a
FDF n/a
FDG n/a
FDH n/a
FDI n/a
FDJ n/a
FDK n/a
FDL n/a
FDM n/a
FDN n/a
FDO n/a
FDP n/a
FDQ n/a
FDR n/a
FDS n/a
FDT n/a
FDU n/a
FDV n/a
FDW n/a
FDY n/a
FDX OTHER

FC1 MP3
FC2 ATRAC
FC3 MPEG2
FC4 MPEG4
FC5 DIVX
FC6 DVD-AUDIO
FC7 DVD-VIDEO
FC8 VCD (VIDEO CD)
FC9 SVCD
FCA SACD (SUPER AUDIO CD)
FCB MVCD
FCC HDCD
FCD AAC
FCE HD-DV
FCF HIGHMAT
FCG WMA
FCH BMP
FCI JPG
FCJ EXIF
FCK TIFF
FCL REGION CODE
FCM WMV
FCN n/a
FCO n/a
FCP n/a
FCQ n/a
FCR n/a
FCS n/a
FCT n/a
FCU n/a
FCV n/a
FCW n/a
FCX OTHER
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LOCATION VARIOUS VARIOUS VARIOUS VARIOUS VARIOUS
L - LOCATION VT - Time / Colour VC - Battery / Consumption material VP - Physical Environment VS - Situation VF - Free Text Input

L10 TOP LEFT
L20 TOP MIDDLE
L30 TOP RIGHT
L40 CENTER LEFT
L50 CENTER MIDDLE
L60 CENTER RIGHT
L70 BOTTOM LEFT
L80 BOTTOM MIDDLE
L90 BOTTOM RIGHT
LDL DIAGONAL LINE FROM LEFT TOP
LDR DIAGONAL LINE FROM RIGHT TOP
LXX OTHER

VT1 MORNING
VT2 NOON
VT3 AFTERNOON
VT4 EVENING
VT5 NIGHT
VT6 SPRING
VT7 SUMMER
VT8 AUTUMN
VT9 WINTER
VTA WHITE
VTB BLACK
VTC RED
VTD GREEN
VTE BLUE
VTF YELLOW
VTG MAGENTA
VTH PURPLE
VTI PINK
VTJ CYAN
VTK LIGHT
VTL DARK
VTM n/a
VTN n/a
VTO n/a
VTP n/a
VTQ n/a
VTR n/a
VTS n/a
VTT n/a
VTU n/a
VTV n/a
VTW n/a
VTX OTHER

VC1 NICD BATTERY
VC2 NIMH BATTERY
VC3 LITHIUM ION BATTERY
VC4 LITHIUM BATTERY
VC5 ALKALINE BATTERY
VC6 ZINC-AIR BATTERIES
VC7 MERCURY BATTERY
VC8 PB BATTERY
VC9 PRODUCT SPECIFIC BATTERY
VCA INK COLOUR
VCB INK BLACK
VCC TONER
VCD THERMAL TRANSFER FOIL
VCE THERMAL TRANSFER PAPER
VCF FILTER
VCG BAG
VCH BRUSH
VCI PAD
VCJ BLADE
VCK LAMP
VCL FOIL
VCM n/a
VCN n/a
VCO n/a
VCP n/a
VCQ n/a
VCR n/a
VCS n/a
VCT n/a
VCU n/a
VCV n/a
VCW n/a
VCX OTHER

VP1 EXTREME HEAT
VP2 EXTREME COLD
VP3 EXTREME HUMIDITY
VP4 EXTREME DRY
VP5 HIGH PRESSURE
VP6 LOW PRESSURE
VP7 HIGH SPEED
VP8 LOW SPEED
VP9 AT HIGH POWER / VOLTAGE
VPB AT LOW POWER / VOLTAGE
VPC HIGH NOISE LEVEL
VPE LOW NOISE LEVEL
VPF SILENCE
VPG MUSIC
VPH SPEECH
VPI SMALL ROOM
VPJ LARGE ROOM
VPK DIRTY ENVIRONMENT
VPL CLEAN ENVIRONMENT
VPM SMOKED ENVIRONMENT
VPN ORIGINAL PACKING
VPO FOREIGN PACKING
VPP FULL
VPQ EMPTY
VPR FILLING 10% - 30%
VPS FILLING 40% - 60%
VPT FILLING 70% - 90%
VPU USED IN STONE HOUSE / WALL
VPV USED IN WOODEN HOUSE / WALL
VPW n/a
VPY n/a
VPZ n/a
VPX OTHER

VS1 INSIDE
VS2 OUTSIDE
VS3 AT THE BEACH
VS4 IN THE MOUNTAINS
VS5 UNDER WATER
VS6 IN AN AIRPLANE
VS7 ON A BOAT
VS8 IN A TRAIN
VS9 IN A CAR
VSA ON A (MOTOR)BIKE
VSB USED IN FOREIGN COUNTRY
VSC AT THE BEGINNING
VSD AT THE END
VSE WHILE DRIVING
VSF WHILE WALKING
VSG WHEN NOT MOVING
VSH WHEN OPEN
VSI WHEN CLOSE
VSJ EXCESSIVE USING
VSK LOW / RARE USING
VSL PROFESSIONAL USING
VSM UNUSED
VSN UNPACKED
VSO PROBLEM WITH SELF RECORDED
VSP PROBLEM WITH PRE RECORDED
VSQ PROBLEM AT AUTO START
VSR PROBLEM AT MANUAL START
VSS AFTER SETUP / INSTALLATION
VST AT REMOTE OPERATION
VSU AFTER CLEANING
VSV DOWNLOAD
VSW UPLOAD
VSX OTHER

VF1 ERROR CODE
VF2 OPERATION TIME
VF3 INSTALLATION DATE
VF4 SOFTWARE VERSION
VF5 PRODUCTION DATE/CODE
VF6 CHANNEL
VF7 FREQUENCY
VF8 SPECIFIC MEDIUM TYPE
VF9 RELATED KEY
VFA COMPONENTS ID NUMBER
VFB MODIFICATION TYPE
VFC RELATED MENU ITEM
VFD RELATED OPERATION / MODE
VFE CAR VEHICLE ID
VFF MILEAGE / KILOMETRE COUNT
VFG OPERATING DISTANCE
VFH VALUE / LEVEL OF SETTING
VFI VOLTAGE
VFJ CONSUMPTION
VFK MEASUREMENTS / DIMENSIONS
VFL VOLUME / CAPACITY
VFM PAGE NUMBER
VFN BRAND NAME
VFO MODEL NAME
VFP BOOT COUNT
VFQ n/a
VFR n/a
VFS n/a
VFT n/a
VFU n/a
VFV n/a
VFW n/a
VFX OTHER
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NOTICE: USE OF EXTENDED IRIS CODES IS OPTIONAL AND DEPENDES ON COMPANYREQUIREMENTS.
BASIC PRINCIPLE OF EXTENDED IRIS CODES

1.BASIC USE
BASICALLY THE "SECTION CODE" FIELD CAN BE USED FREELY TO ENTER EITHER:

"STANDARD" (TECHNICAL) IRIS SECTION CODES●

"NON-TECHNICAL FAILURE" (NTF) CODES●

SIMPLE THREE_BYTE EXTENDED CONDITION CODES●

(DUE TO THEIR DIFFEREN BASIC STRUCTURE,COMMON CODES THAT MIGHT CREATE CONFUSION WILL NOT EXIST)
SECTION
CODE,

NTF Code, or
EXT.

CONDITON
CODE

CONDITION
CODE

SYMPTOM
CODE PCB REF.NO. PART NO. DEFECT

CODE
REPAIR
CODE QTY FLAG

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1 3 3 7 9 20 2 2 2 1

2. ADVANCED USE
A "STANDARD" IRIS LINE IN WHICH THE CONDITION CODE CONTAINS THE LETTER "X" IS CONVERTED INTO AN "EXTENDED"S IRIS LINE.

CONDITION
CODE

EXTENDED
CONDITION

CODE
DETAIL 1 DETAIL 2

0 0 X 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 1 3 3 7 9 20 2 2 2 1

VERSION/
CHANNEL/
REQUENCY
/
INFORMATION

OTHER EXTRA
DATA (e.g.
SERVCIE
PROVIDER)
TO BE
FURHTHER
DEFINED

BASIC SCREENLOCATION MATRIX

BASIC MATRIX
10 20 30

40 50 60

70 80 90

DETAILED MATRIX

11 12 13

14 15 16

17 18 19

21 22 23

24 25 26

27 28 29

31 32 33

34 35 36

37 38 39

41 42 43

44 45 46

47 48 49

51 52 53

54 55 56

57 58 59

61 62 63

64 65 66

67 68 69

71 72 73

74 75 76

77 78 79

81 82 83

84 85 86

87 88 89

91 92 93

94 95 96

97 98 99

L10 TOP LEFT
L11 TOP LEFT L11
L12 TOP LEFT L12
L13 TOP LEFT L13
L14 TOP LEFT L14
L15 TOP LEFT L15
L16 TOP LEFT L16
L17 TOP LEFT L17
L18 TOP LEFT L18
L19 TOP LEFT L19

L30 TOP RIGHT
L31 TOP RIGHT L31
L32 TOP RIGHT L32
L33 TOP RIGHT L33
L34 TOP RIGHT L34
L35 TOP RIGHT L35
L36 TOP RIGHT L36
L37 TOP RIGHT L37
L38 TOP RIGHT L38
L39 TOP RIGHT L39

L50 CENTER MIDDLE
L51 CENTER MIDDLE L51
L52 CENTER MIDDLE L52
L53 CENTER MIDDLE L53
L54 CENTER MIDDLE L54
L55 CETNER MIDDLE L55
L56 CENTER MIDDLE L56
L57 CENTER MIDDLE L57
L58 CENTER MIDDLE L58
L59 CENTER MIDDLE L59

L70 BOTTOM LEFT
L71 BOTTOM LEFT L71
L72 BOTTOM LEFT L72
L73 BOTTOM LEFT L73
L74 BOTTOM LEFT L74
L75 BOTTOM LEFT L75
L76 BOTTOM LEFT L76
L77 BOTTOM LEFT L77
L78 BOTTOM LEFT L78
L79 BOTTOM LEFT L79

L70 BOTTOM RIGHT
L71 BOTTOM RIGHT L91
L72 BOTTOM LEFT L72
L73 BOTTOM LEFT L73
L74 BOTTOM LEFT L74
L75 BOTTOM LEFT L75
L76 BOTTOM LEFT L76
L77 BOTTOM LEFT L77
L78 BOTTOM LEFT L78
L79 BOTTOM LEFT L79

LH1 HORIZONTAL LINE AT 11
LH2 HORIZONTAL LINE AT 14
LH3 HORIZONTAL LINE AT 17
LH4 HORIZONTAL LINE AT 41
LH5 HORIZONTAL LINE AT 44
LH6 HORIZONTAL LINE AT 47
LH7 HORIZONTAL LINE AT 71
LH8 HORIZONTAL LINE AT 74
LH9 HORIZONTAL LINE AT 77

L20 TOP MIDDLE
L21 TOP MIDDLE 21
L22 TOP MIDDLE 22
L23 TOP MIDDLE 23
L24 TOP MIDDLE 24
L25 TOP MIDDLE 25
L26 TOP MIDDLE 26
L27 TOP MIDDLE 27
L28 TOP MIDDLE 28
L29 TOP MIDDLE 29

L40 CENTRE MIDDLE
L41 CENTRE MIDDLE 41
L42 CENTRE MIDDLE 42
L43 CENTRE MIDDLE 43
L44 CENTRE MIDDLE 44
L45 CENTRE MIDDLE 45
L46 CENTRE MIDDLE 46
L47 CENTRE MIDDLE 47
L48 CENTRE MIDDLE 48
L49 CENTRE MIDDLE 49

L60 CENTRE RIGHT
L61 CENTRE RIGHT 61
L62 CENTRE RIGHT 62
L63 CENTRE RIGHT 63
L64 CENTRE RIGHT 64
L65 CENTRE RIGHT 65
L66 CENTRE RIGHT 66
L67 CENTRE RIGHT 67
L68 CENTRE RIGHT 68
L69 CENTRE RIGHT 69

L80 BOTTOM MIDDLE
L81 BOTTOM MIDDLE 81
L82 BOTTOM MIDDLE 82
L83 BOTTOM MIDDLE 83
L84 BOTTOM MIDDLE 84
L85 BOTTOM MIDDLE 85
L86 BOTTOM MIDDLE 86
L87 BOTTOM MIDDLE 87
L88 BOTTOM MIDDLE 88
L89 BOTTOM MIDDLE 89

LV1 VERTICAL LINE AT 11
LV2 VERTICAL LINE AT 12
LV3 VERTICAL LINE AT 13
LV4 VERTICAL LINE AT 21
LV5 VERTICAL LINE AT 22
LV6 VERTICAL LINE AT 23
LV7 VERTICAL LINE AT 31
LV8 VERTICAL LINE AT 32
LV9 VERTICAL LINE AT 33


