EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP
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CONDITION ~ MAIN SYMPTOM CODE Sy p o ab e DIGITALEU ROPE

CODE
D|5t3|e 1 - NIE DZIALA 2 - POZIOM 3 - JAKOSC 4 - SZUM 5 - NIESTABILNOSC 6 - NAGRYWANIE | USZKODZENIA FIZYCZNE 7 - FUNKCJE SPECJALNE 8 - INNE WARUNKI 9-
E |Okresowo 110 - Problem z zasilaniem / nie dziata 120 - Usterki tadowania / poziomu 130 - Problemy z wy$wietlaniem 140 - Nieprawidtowy szum 150 - Usterki zdalnego sterowania 160 - Uszkodzenia mechaniczne 170 - Ogdlne problemy z dziataniem 180 - Specjalne wymagania 190 - Zapach

ElPo czasie

mlPo nagrzaniu

ElNa zimno

Ig Przy przetaczaniu

Przy wibracjach

Gdy jest wilgotno / mokro / gdy pada
deszcz / $nieg

ElNa sucho

E“w wyniku fizycznego uszkodzenia

|P0 wytadowaniu atmosferycznym

Tylko niektére stacje / programy /
tryby pracy / kanaty / zakresy
czestotliwosci / sieci

systemow

B Tylko dla pewnych standardéw lub

ElTylko na jednym kanale

IﬂlTylko na niektérych wejsciach

@lTylko na niektérych wyjsciach

W stanie czuwania / biegu jatowego /
wytaczenia

[

DlPodczas wiaczania

|Z||w miejscu edycji

Po wzajemnym potgczeniu, uzywany
K ||tylko przy okreslonym urzadzeniu
zewnetrznym

|Po zalaniu

|Po krotkim czasie od wigczenia

Po wykonaniu kopii

Przy nacisku / pod duzym obcigzeniem

Przy wytaczaniu

Tylko podczas wysytania / zapisywania

EEIEIEEEE]

|Ty|ko podczas odbierania / czytania

IE“TyIko dla pewnego noénika

Tylko podczas dostepu do okreslonych
obszaréw nosnika

Tylko w okreslonych potozeniach
geograficznych

[

Po uaktualnieniu oprogramowania /
produktu

Rozszerzona linia kodu IRIS
(zaawansowana)

OGOLNIE

LACZN

OBRAZ

KOLOR

111 - Brak zasilania

112 - Brak zasilania przy uzyciu zasilacza sieciowego
113 - Brak zasilania przy uzyciu baterii

114 - Brak zasilania przy uzyciu akumulatoréw

115 - Brak zasilania przy uzyciu baterii stonecznej

116 - Brak zasilania przy uzyciu akumulatora
samochodowego

117 - Krotki czas dziatania / krotki okres Zycia baterii
118 - Nie dziata wylacznik zasilania

119 - Brak wiaczenia ze stanu czuwania

11A - Zasilanie wiaczone; brak dziatania

11B - Cykliczne zataczanie / wytaczanie zasilania
11C - Spalony zewnetrzny (sieciowy) bezpiecznik
11D - Urzadzenie wytacza sie samoczynnie

11E - Problemy z bateria podtrzymujaca pamigc
11F - Nie dziata

11G - Nie dziata automatyczne wt. / wyt.

11H - Zaczyna dziata¢ zabezpieczajacy przetacznik /
bezpiecznik

11) - Akumulator nie jest wykrywany

11K - Urzadzenie zbyt wolno sie uruchamia
11X - Inne problemy zasilania

11L - Urzadzenie samo sie wiacza

11M - Urzadzenie nieoczekiwanie uruchamia sie ponownie

121 - Brak tadowania baterii
122 - Niecatkowite tadowanie baterii
123 - Zbyt diugi czas tadowania

124 - Niedostateczne wydzielanie
ciepta / temperatura

125 - Nadmierne wydzielanie ciepta
126 - Niedostateczne chtodzenie
127 - Nadmierne chtodzenie

128 - Bezprzewodowe tadowanie jest
wadliwe

12X - Inne problemy z tadowaniem

131 - Brak dziatania lub uszkodzony wyswietlacz
132 - Wadliwa praca lampki / LED
133 - Wadliwa praca miernika poziomu

134 - Brak dziatania lub wadliwe wskazania na ekranie
(0SD)

135 - Wadliwe wskazania elektronicznego strojenia
136 - Wadliwe wskazanie mechanicznego strojenia

137 - Wadliwa praca wskaznika programatora
czasowego

138 - Wadliwa praca wskaznika alarmu / btedu

139 - Wyswietlacz: przy¢miony / za ciemny / niepetny /
migoczacy / w ztym kolorze

13A - Dziwne lub btedne wskazania wyswietlacza

13B - Brak, czesciowe lub nieréwnomierne
podswietlenie

13C - Stychac sygnat akustyczny / nic nie wyswietla
13D - Lampka ostrzegawcza nie dziata

13E - Swieci sie lampka ostrzegawcza

13F - Brakujace segmenty

13G - Problem ze $wiattem otaczajacym

13X - Inne problemy z wy$wietlaniem

141 - Szum roztadowania kineskopu

142 - Szum roztadowania wysokiego
napiecia

143 - Hatas obudowy / gto$no dziata
szuflada

144 - Hatas transformatora / brzeczenie
145 - Hatas podzespotéw

146 - Grzechotanie

147 - Trzaski

148 - Cykanie

149 - Trzeszczenie

14A - Pisk / Swist

14B - Bulgotanie

14C - Pomruk

14D - Odglos wrzenia

14E - Skwierczenie

14F - Pisk

14G - Odgtos Scierania, szlifowania
14H - Huk, tomot

141 - Odgtos pompowania

14X - Inne problemy z szumem

151 - Brak dziatania zdalnego sterowania

152 - Nieprawidtowa praca zdalnego
sterowania

153 - Nieprawidtowa praca zdalnego
sterowania w funkcji

154 - Zta czuto$¢ zdalnego sterowania

155 - Problem praca zdalna za posrednictwem
urzadzenia mobilnego APP

156 - Problem praca zdalna poprzez Bluetooth
157 - Problem praca zdalna przez WiFi

158 - Urzadzenie mobilne APP staba / unstable
/ zbyt wolne potaczenie z jednostka gtéwna

159 - Mobilne urzadzenie zawiesza APP /
niemozliwe do potaczenia

15X - Inne problemy ze sterowaniem

161 - Uszkodzona / zdeformowana obudowa / panel / szklane
elementy

162 - Uszkodzony uchwyt / zatrzask / tasma transportowa
163 - Uszkodzone pokretta regulacyjne / klawisze / klawiatura
164 - Uszkodzona klapka / pokrywa

165 - Uszkodzona plomba

166 - Uszkodzony wtyk / gniazdo / koncowka / ztacze / uchwyt
karty

167 - Uszkodzony obiektyw

168 - Uszkodzona wktadka lub igta

169 - Uszkodzona antena

16A - Uszkodzony kineskop / wizjer / wy$wietlacz LCD
16B - Brakujace czesci

16C - Zatarte oznaczenia fabryczne

16D - Urzadzenie pali sie / wydziela sie dym

16E - Zniszczona zewnetrzna powierzchnia (pecherze / tuszczy
sie / rdzewieje / porysowana / ostre krawedzie)

16F - Wydziela won

16G - Ostabiona / zniszczona podstawa

16H - Zniszczony gtosnik

16) - Urzadzenie bardzo sie grzeje / stopione czesci
16K - Obce substancje na / w sprzecie

16L - Znaki spalenizny

16M - Zniszczona wewnetrzna powierzchnia (pecherze / tuszczy
sie / rdzewieje / porysowana)

16N - Zniszczony kabel sieciowy
16P - Uszkodzone akcesoria

16R - Przebarwienia

16S - Zranienie uzytkownika

16T - Uszkodzony filtr

16U - Opakowanie

16X - Inne uszkodzenia mechaniczne

16V - Pomarszczony wyswietlacz

171 - Wadliwe dziatanie zegara

172 - Uszkodzenie funkcji - drzemka

173 - Wadliwe programowanie timera

174 - Wadliwe nagrywanie z timera

175 - Problemy z programowaniem / ustawieri uzytkownika
176 - Wadliwe dziatanie wygaszania zapisu

177 - Wadliwe dziatanie programowanego odtwarzania
178 - Wadliwe funkcje zwigzane z pamiecia

179 - Wadliwe przefaczanie wejs¢

17A - Wadliwe przetaczanie wyjs¢

17B - ie elektryczne / 1 elektrostatyczne

17C - Wadliwa funkcja szukania (indekséw / obrazéw / tytutéw / rozdziatéw /
Sciezek ...)

17D - Niewfasciwy jezyk / zestaw znakéw

17E - Kod/sygnat btedu pojawia sie na wyswietlaczu
17F - Nie dziata przetacznik / klawiatura / regulator
17G - Nie dziata pedat

17H - Wadliwy tryb Standby

17) - Wadliwy tryb uspienia

17K - Brak dZwiekowego sygnatu ostrzezenia

17L - Wadliwe zabezpieczenie przed dzie¢mi / zabezpieczenie dostepu

17M - Wadliwe przetaczanie miedzy trybami

17N - Problem z funkcjami z Menu

170 - Brak o$wietlenia wewnetrznego

17P - Wadliwe dziatanie funkcji sterujacych

17Q - Wadliwe dziatanie wbudowanej lampy / lampy btyskowej
17R - Problem zwigzany z zabezpieczeniem kodem regionalnym (DVD)
175 - Brak mozliwoéci regulacji temperatury

17T - Zablokowany program

17U - Wadliwe dziatanie uktadu pary

17V - Brak mozliwosci wazenia

17W - Wadliwe, niesprawne akcesoria

17X - Inne ogéine problemy z dziataniem

181 - Badanie i sprawdzanie

182 - Kapitalny remont

183 - System / przemiana czestotliwosci
184 - Ustawienia wstepne / instalacja

185 - Modyfikacja / zmiana obwodu / zmiana
instalacji

186 - Niewfasciwa rzecz w kartonie

187 - Brak akcesoriow

188 - Nie mozna pofaczy¢ czesci / zozy¢

189 - Zty kolor

18A - Niedopasowanie koloréw

18B - Problemy z zamontowaniem baterii
18C - Zadanie uaktualnienia oprogramowania

18D - Urzadzenie powoduje nieprawidfowe
dziatanie innych urzadzen

18E - Koniecznos¢ kalibracji / regulacji
18X - Inne specjalne wymagania

18Z - Objawy nieznane

(nieprzyjemny)

191 - Czuc spalenizne
192 - Zapach ttuszczu
193 - Zapach gumy
194 - Zapach
zgnilizny/ zuzytej
wody

195 - Zpach
tworzywa sztucznego
196 - Zapach chloru

197 - Zapach $rodka
czyszczacego

198 - Zapach gazu
/benzyny

199 - Zapach
amoniaku

19A - Zapach
spalonego oleju

19B - Zapach czadu

19X - Inny
specyficzny zapach

210 - Brak odbioru lub potaczenia

211 - Brak odbioru AM

212 - Brak odbioru FM

213 - Brak odbioru na falach krétkich SW
214 - Brak odbioru w pasmie VHF

215 - Brak odbioru w pasmie UHF

216 - Brak odbioru BS

217 - Brak odbioru CS

218 - Brak odbioru HDTV

219 - Brak odbioru GPS / QPS

21A - Brak odbioru sygnatu z nadawczej sieci cyfrowej
21B - Brak odbioru sygnatu podczerwieni
21C - Brak wybierania tonowego

21D - Brak potaczenia przez modem / fax
21E - Modem nie odbiera / brak nosnej

21F - Brak potaczenia do sieci / internetu / negatywny
wynik inicjalizacji w sieci

21X - Inne problemy braku odbioru

220 - Zty odbidr lub potaczenie

221 - Zty odbiér AM

222 - Zty odbiér FM

223 - Zly odbiér na falach krétkich SW
224 - Zty odbiér w pasmie VHF

225 - Zty odbiér w pasmie UHF

226 - Zty odbiér BS

227 - Zty odbiér CS

228 - Zty odbiér HDTV

229 - Zty odbiér GPS / QPS

22A - Zty odbidr z nadawczej sieci
cyfrowej

22B - Zty odbidr sygnatu podczerwieni

22C - Zte / przerywane potaczenie z
internetem / siecia

22X - Inne problemy ztego odbioru

230 - Usterki transmisji / potaczenia
231 - Brak transmisji / potaczenia
232 - Zta transmisja / potaczenie
233 - Poziom transmisji za wysoki

234 - Brak transmisji pomiedzy jednostka bazowa a
stuchawka

235 - Zta transmisja pomiedzy jednostka bazowa a
stuchawka

236 - Brak transmisji sygnatu podczerwieni
237 - Jednostronne pofaczenie

238 - Modem / telefon roztacza sie natychmiast po
potaczeniu

239 - Modem / telefon przerywa potaczenie

23A - Brak lub btedne potwierdzenie transmisji /
logowania

23X - Inne problemy transmisji / potaczenia

240 - Zaszumiony odbiér / transmisja
241 - Szum linii

242 - Oscylacje

243 - Interferencje miedzy stacjami

24X - Inne problemy

250 - Niestabilny odbiér / transmisja

251 - Odstrajanie sie

252 - Tlumienie sygnatu

253 - Zaniki sygnatu / przerwanie pofaczenia

254 - Brak lub stabe potaczenie widoczne
réwniez na wskazniku “staby sygnat”

25X - Inne problemy

260 - Usterki strojenia / systemu nawigacji
261 - Problem ze strojeniem recznym

262 - Problem ze strojeniem automatycznym
263 - Wadliwe strojenie

264 - Problem z pamiecia strojenia / ksiazka telefoniczna /
ksiazka adresowa

265 - Pozycja pojazdu inna niz dane z mapy
266 - Zte dane mapy
267 - Brak wyswietlania mapy

268 - Pozycja pojazdu nie zmienia sie lub zmienia sie gdy nie
powinna

269 - Nie moze wyszukiwac¢ wedtug zadanych kryteriéow

26A - Problem z wyliczeniem oczekiwanej trasy

26B - Automatyczna zmiana trasy nie dziata

26C - Brak lub zbyt wolne wyswietlanie informacji drogowych

26X - Inne problemy strojenia / systemu nawigacji

270 - Problemy z komunikacja

271 - Btedne wybieranie numeru

272 - Btedne wybieranie kanatu

273 - Bledne dziatanie automatycznej odpowiedzi

274 - Wadliwe komunikaty funkcji odczytu

275 - Wadliwa funkcja automatycznego wybierania / powtérnego wybierania
276 - Wadliwe przetwarzanie mowy / brak sterowania gtosem / rozpoznawanie
277 - Brak dzwonienia / wibracji

278 - Gto$ny / cichy ton dzwonienia

279 - Modem / telefon zawieszony

27A - Fax nie dziata poprawnie

27B - Modem jest przyczyna probleméw z telefonem

27C - Brak wybierania w modemie / telefonie

27D - Problem z przekazywaniem rozméw

27E - Problem z funkcja raportu / dziennika

27F - Btedne dziatanie rozméw video / konferencyjnych

27X - Inne problemy

280 - Szczeg6ine problemy odbioru

281 - Wadliwy odbidr stereo

282 - Wadliwe dziatanie gtéwnego kanatu (A)
283 - Wadliwe dziatanie dodatkowego kanatu (B)
284 - Wadliwy odbiér modulacji SSB

285 - Wadliwy odbiér RDS / VPS / PDC / XDS

286 - Wadliwy odbidr teletekstu / znajdywanie
bliskich stron / odbiér EPG

287 - Wadliwy odbidr satelity / dalekopisu

288 - Wadliwe dziatanie faxu

289 - Modem nie rozpoznawany przez system
28A - Wadliwe wskazania optaty / czasu rozmowy
28B - Wadliwe dziatanie zestawu Hands-free

28C - Zablokowany

28D - Wadliwe sterowanie antena

28X - Inne problemy

28E - Btedna funkcja napisow

310 - Brak obrazu

311 - Brak obrazu "po wysokiej"

312 - Brak obrazu przy odtwarzaniu

313 - Brak obrazu w wizjerze

314 - Brak obrazu / tylko tfo (ramka)

315 - Brak tta (ramki) / czarny obraz

316 - Problem z linig pozioma (bar)

317 - Problem z linig pionowa.(bar)

318 - Brak obrazu na LCD

319 - Brak wyswietlania na drugim (lub wiecej) monitorze

31X - Inne problemy

320 - Problemy z poziomem obrazu
321 - Obraz zbyt ciemny

322 - Obraz zbyt jasny

323 - Kontrast zbyt maty

324 - Kontrast zbyt duzy

325 - Zbyt duzy poziom bieli lub czerni
326 - Cienie na obrazie

327 - Tylko czes¢ obrazu

328 - Efekt solaryzacji na obrazie

32X - Inne problemy

330 - Problemy z jakoscig obrazu
331 - Zfa rozdzielczos¢ obrazu
332 - Zfa ostros¢

333 - Pierscienie na obrazie

334 - Plamy na obrazie

335 - Zfa liniowos¢ lub geometria
336 - Rozmiar obrazu niewfasciwy
337 - Niewfasciwe centrowanie obrazu
338 - Obraz ukosny

339 - Zta wysokos¢ obrazu

33A - Zta szerokos¢ obrazu

33B - Ghosting w trybie 3D

33X - Inne problemy

340 - Zaszumiony obraz
341 - Obraz zasniezony

342 - Kropki lub dziury na obrazie
(dropouty)

343 - Prazki na obrazie

344 - Brak wygaszania "powrotéw"
345 - Odbicia na obrazie

346 - Duchy na obrazie

347 - Btedne przetaczanie glowic
wizyjnych widoczne na obrazie

348 - Szumy przemodulowania
349 - Mora

34A - Szum kwantyzacji

34B - Pofragmentowany obraz

34C - Nieréwnomiernosci podswietlenia -
efekt "Mura"

34X - Inne problemy

350 - Niestabilny obraz

351 - Problem z synchronizacja

352 - Pulsowanie obrazu

353 - Drzenie obrazu

354 - Wahanie obrazu w poziomie lub pionie
355 - Migotanie obrazu

356 - Blyskanie obrazu

357 - Cykliczny zanik obrazu

358 - Niestabilny obraz spowodowany
dziataniem gtowicy

359 - Btad skosu (VCR) / przesuniecie w
poziomie

35A - Zamrozony obraz
35B - Skaczacy powtarzanie obraz

35X - Inne problemy

360 - Zty zapis obrazu

361 - Brak zapisu obrazu

362 - Brak zabezpieczenia kasowania w video
363 - Brak kasowania poprzedniego zapisu video
364 - Niepozadane kasowanie obrazu

365 - Brak zapisu z kamery

366 - Tylko jeden pétobraz jest zapisywany

367 - Nagrywa tylko kilka zdje¢

368 - Wbudowany nieprawidtowego dziatania aparatu lub
uszkodzona

36X - Inne problemy

370 - Specjalne funkcje obrazu

371 - Problem redagowania / montazu

372 - Wadliwe dziatanie funkcji fading / wiper

373 - Wadliwe dziatanie przetaczania negatyw / pozytyw
374 - Wadliwe dziatanie powigekszania / przyblizania

375 - Wadliwe dziatanie obrazu w obrazie / obraz cyfro
376 - Wadliwa transmisja obrazu

377 - Wadliwe dziatanie cyfrowej migawki

378 - Wadliwe dziatanie funkcji genlock

379 - Wadliwe dziatanie funkiji flash / strobe

37A - Wadliwe dziatanie cyfrowego obrazu / funkcji zoom
37B - Wadliwe dziatanie automatycznego montazu

37C - Wadliwe dziatanie stabilizacji obrazu

37D - Wadliwa funkcja tapania obrazu

37E - Wadliwa funkcja wprowadzania podpiséw

37F - Wadliwe odtwarzanie ze zmienna predkoscia

37G - Wadliwy podglad / przetaczenie miedzy katami widzenia
37H - Wadliwe przetaczanie parametréw obrazu

37) - Problemy ze wskaznikiem

37K - Nie ma ta

37L - Wadliwe dziatanie funkcji uzyskiwania obrazu przy znikomym oswietleniu
37M - Wadliwy obraz przy konwersji 2D<>3D.

37X - Inne problemy

380 - Usterki wyswietlacza / przetwornika

381 - Przepalony znak wyswietlacza / przetwornika
382 - Zarysowanie na wyswietlaczu / przetworniku
383 - Kurz / brud na wyswietlaczu / przetworniku

384 - Brak luminoforu / piksela na wyswietlaczu /
przetworniku

385 - Jasne, ciemne lub migajace piksele

386 - Linie w poprzek / z gory na dot na obrazie
387 - Liczba pikseli poza specyfikacja

388 - Wypalone tto

389 - Jedna lub wiecej jasnych lub ciemnych linii
38A - Nienormalna emisja $wiatfa z ekranu

38X - Inne problemy

410 - Brak koloru

411 - Brak koloru po wysokiej

412 - Brak koloru przy odtwarzaniu
413 - Brak koloru w wizjerze

414 - Brak koloru w czesci obrazu

41X - Inne problemy

420 - Problemy z poziomem koloru
421 - Stabe nasycenie koloru

422 - Przesycony kolor

42X - Inne problemy

430 - Zta jakos¢ koloru

431 - Brak jednego lub dwdch koloréw
432 - Zty balans bieli

433 - Problem z balansem koloréw NTSC
434 - Blad czystosci

435 - Btad potozenia

436 - Btad zbieznosci

437 - Btad rejestracji

438 - Mora / tecza

439 - Przesuniecie koloru

43X - Inne problemy

440 - Szumy koloru

441 - Zakt6cenia barwne na obrazie
czarno-biatym

442 - Barwne smuzenie
443 - Barwne pasy
44X - Inne problemy

450 - Niestabilny kolor
451 - Btyskanie koloru
452 - Zmiany balansu koloru NTSC
453 - Migotanie barwy

454 - Przesuniecie chrominancji wzgledem
luminancji

45X - Inne problemy

460 - Zly zapis koloru
461 - Brak zapisu koloru
462 - Zapis koloru zaszumiony

46X - Inne problemy

470 - Specjalne funkcje koloru
471 - Wadliwy automatyczny balans bieli
472 - Wadliwe dziatanie barwnych efektéw

47X - Inne problemy




CONDITION
CODE

|3||Stale

|Z| | Okresowo

|E||Po czasie

|Z||Po nagrzaniu

|E||Na zimno

|E| | Przy przetaczaniu

|Przy wibracjach

Gdy jest wilgotno / mokro / gdy
pada deszcz / $nieg

|E||Na sucho

W wyniku fizycznego
uszkodzenia

[

Po wytadowaniu
atmosferycznym

Tylko niektdre stacje /
programy / tryby pracy / kanaty
| zakresy czestotliwosci / sieci

Tylko dla pewnych standardéw
lub systemow

bl

|E| |Ty|k0 na jednym kanale

|E||Ty|ko na niektdrych wejsciach

|E||Tylko na niektérych wyjsciach

W stanie czuwania / biegu
jatowego / wytaczenia

]

D | Podczas wigczania

Dlw miejscu edycji

Po wzajemnym potaczeniu,
uzywany tylko przy okreslonym
urzadzeniu zewnetrznym

|Po zalaniu

ElPo krétkim czasie od wtaczenia

E | Po wykonaniu kopii

Przy nacisku / pod duzym
obcigzeniem

[l

|E| | Przy wytaczaniu

Tylko podczas wysytania /
zapisywania

[

Tylko podczas odbierania /
czytania

{]

|€“Tylko dla pewnego nosnika

Tylko podczas dostepu do
okreslonych obszaréw nosnika

Tylko w okreslonych
potozeniach geograficznych

[

Po uaktualnieniu
oprogramowania / produktu

[

Rozszerzona linia kodu IRIS
(zaawansowana)

g

MAIN SYMPTOM CODE

EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

Symptomtable

www.iriscode.org

IRIS

DIGITALEUROPE

MECHANIZM

OBROBKA DANYCH

DRUKOWANIE / KOPIOWANIE / SKANOWANIE

6 - NAGRYWANIE | USZKODZENIA

1- NIE DZIALA || 2 - POZIOM || 3 - JAKOSC || 4 - SZUM || 5 - NIESTABILNOSC || FIZYCZNE || 7 - FUNKCJE SPECJALNE || 8 - INNE WARUNKI || 9-
510 - Brak fonii 520 - Problemy z poziomem fonii 530 - Jako$¢ fonii 540 - Zaszumiona fonia 550 - Niestabilna fonia 560 - Zty zapis fonii 570 - Zte specjalne funkcje fonii 580 - Problemy ze stereo / praca
ielokanat
511 - Brak fonii "po wysokiej" 521 - Zbyt maty poziom fonii 531 - Zta charakterystyka 541 - Przydzwiek 551 - Skaczaca lub powtarzajaca sie 561 - Brak zapisu fonii 571 - Wadliwa funkcja Sciszania Wwielokanatowa
512 - Brak odtwarzania informacji wyjsciowej (OGM) 522 - Zbyt duzy poziom fonii czestotliwosciowa 542 - Syk / trzeszczenie / szumy tta fonia 562 - Brak zabezpieczenia zapisu dla fonii 572 - Wadliwa funkcja echa 581 - Brak funkeji stereo
2 - Znieksztatcona foni 2 - Pul foni 2 - Zta pri kanaté
513 - Brak odtwarzania informacji wejsciowej (ICM) 523 - Problem z balansem 53 eksztaicona fonia 543 - Przestuchy 55 ulsujaca fonia 563 - Brak kasowania poprzedniego zapisu fonii 573 - Wadliwa funkcja miksowania 58 a praca kanatow
514 - Brak fonii przy odtwarzaniu 524 - Problem wyciszania 533 - Brak lub zle wysokie tony 544 - Elektrostatyczne trzaski 553 - Zaniki fonii 564 - Niepozadane kasowanie fonii 574 - Wadliwa funkcja powtarzania 583 - Roznica fazy pomiedzy kanatami
515 - Brak fonii ze stuchawki telefonu 525 - Zwioka przy zmianie poziomu / brak wyciszania 534 - Brak lub zle niskie tony 545 - Brzeczenie z uktadu wyswietlania obrazu lub 554 - Cykliczne wyciszanie fonii 565 - Informacja nie jest zapisywana 575 - Wadliwe przetwarzanie fonii 584 - Problem  funkcja surround
516 - Brak fonii z gtosnikéw 52X - Inne problemy 535 - Zfa jakos¢ dzwieku ze stuchawek ukladu odchylania 555 - Kolysanie | drzenie fonii 566 - Znieksztatcenia dZzwieku przy nagrywaniu 576 - Wadliwe dziatanie synchronizacji zapisu 585 - Problem z modulacja PCM
" 536 - Opdznienie audio / problem 546 - Charczenie 556 - Wycie / akustyczne sprzeganie . . . 586 - Problem ze skompresowanymi
517 - Brak fonii ze stuchawek synchronizacji dziweku i obrazu i 56X - Inne problemy 577 - Wadliwe dziatanie DBB / DOL cyfrowymi danymi audio
547 - Szum zaptonowy 557 - Stychac echo " . . .
518 - Brak sygnatu z mikrofonu . 578 - Wadliwe dziatanie redukcji szuméw .
53X - Inne problemy 548 - Swiszczacy / wielosciezkowy szum 55X - Inne problem: 58X - Inne problemy
519 - Brak sygnatu z wyjscia cyfrowego acy 4 P Y 579 - Wadliwa funkcja dubbingu
51X - Inne problemy 549 - Zakldcenia z ukladéw cyfrowych 57A - Wadliwe wpisywanie tytutow
54X Inne problemy 57B - Wadliwe wysterowanie mikrofonu
57C - Wadliwa regulacja barwy
57X - Inne problemy
610 - Brak pracy mechanizmu 620 - Nieprawidtowa praca mechanizmu 630 - Problemy z predkoscia 640 - Gtosna praca mechanizmu 650 - Niestabilnos¢ mechaniczna 660 - Uszkodzenia nosnika 670 - Problemy ze sterowaniem mechanizmu 680 - Usterki obiektywu 690 - Uszkodzone drzwi/
okrywa
611 - Brak obrotdw silnika / dysku 621 - Nieprawidtowy obrét 631 - Predko$¢ zbyt duza 641 - Szum w czasie obrotu / szum bebna 651 - Niedopasowanie 661 - Tasma jest rysowana 671 - Btedna dziatanie funkgji start / stop / 681 - Problem z ostro$cia pokry
612 - Brak przesuwu do przodu 622 - Nieprawidtowy przesuw do przodu 632 - Predkos¢ byt mata 642 - Szum silnika 652 - Zte mocowanie 662 - Plyta jest rysowana zatrzymanie 682 - Problem ze zmiana ogniskowej (Girgztw Uszkodzony panel
613 - Brak przesuwu do tylu 623 - Nieprawidtowy przesuw do tylu 633 - Nie mozna wyregulowac predkosci 643 - Szum przewijania / powietrza 653 - Wibruje / skacze 663 - Tasma jest gnieciona / marszczona 672 - Wadiiwa funkdja pauzy 683 - Problem z przestong 692 - Uszkodzona
73 - Wadliwa funk It t ki i ;
614 - Brak szybkiego przesuwu do przodu lub do tylu 624 - Nieprawidtowy szybki przesuw do przodu lub do 63X - Inne problemy 644 - Regularne piski 654 - Poluzowane czesci 664 - Zakleszczenie lub przerwanie tasmy 673 - Wadliwa funkcja automatycznego poszukiwania 684 - Problem z funkcja makro pokrywa przedziatu
. " Zamrazania
615 - Brak tadowania lu 645 - Szum wentylatora 655 - Uszkodzenie kota 665 - Tasma jest skrecana gzzzdh\llvladd;névya‘ufunkqa podgladu / podstuchu do 685 - Ciato obce / kurz wewnatrz
L . 625 - Nieprawidtowe tadowanie roznych nosnikéw . . . L . obiektywu 693 - Zte zamykanie
616 - Brak zwijania tasmy lub wyrzucania (eject) 646 - Trzeszczenie ptyty 656 - Nieprawidtowa pozycja telefonu w 666 - Tasma jest luzna 675 - Wadliwa funkcja powolnego ruchu drzwi
" 4 . 626 - Nieprawidtowe zwijanie tasmy lub wyrzucanie loéne ad . . uchwycie . Kleia si 68X - Inne problemy .
617 - Brak automatycznego wytaczenia (eject) 647 - Gtosne tadowanie tasmy 657 - Ogéiny wyclek 667 - Tasma przykleja sie 676 - Wadliwa funkcja szybkiego przeszukiwania 5t94 - N.gdmgz{}ad
. . . - otworzy¢ drzwi/ drzwi
618 - Ramie gramofonu nie przemieszcza sie 627 - Nieprawidiowe automatyczne wylaczanie 648 - Gosna praca zebatek 658 - Problemy 2 wodoodporodcia 66X - Inne problemy 677 - Wadliwa funkcja szybkiego kopiowania ciezko sie otwieraja
619 - Plyta nie jest zwracana 628 - Nieprawidtowy ruch ramienia gramofonu 649 - Glosna praca regulatorow lub przefacznikéw 65X - Inne problemy 678 - Wadliwa funkcja powtarzania 695 - Uszkodzona
61A - Magazynek lub modut tadowania / roztadowania 629 - Nieprawidtowe zwracanie plyty 64A - Mechanizm miazdzy / mieli 679 - Wadliwa funkcja zapisu z podgladem uszczelka
61B - Nie dziataja regulatory / przefaczniki 62A - Nieprawidtowa funkcja zmiany kierunku 64B - Huczy 67A - Wadliwa funkcja AMS grsz?w Uszkodzona rama
61C - Problem otwierania zamykania drzwi / panelu / 62B - Nieprawidtowa funkcja zmiany dysku 64C - Szum wibracyjny 67B - Wadliwa funkcja Auto-Reverse
szuflady / tacy . . 697 - Uszkodzona szyba
A ) 62C - Niesprawny automatyczny zwijacz przewodu 64D - Szum z mechanizmu obiektywu 67C - Brak wykrywania kofica drzwi
61D - Brak dziatania wentylatora / wentylacji 6 bl
62X - Inne problemy 4X - Inne problemy 67D - Wadliwe przetaczanie pomiedzy stronami 698 - Opadanie drzwi
61X - Inne problemy dysku (A-B select)
699 - Wdliwy wytacznik
67X - Inne problemy drzwi
69A - Przechylenie drzwi
69B - Uszkodzone
zawiasy
69C - Brak wyposarzenia
wewnetrznego drzwi
69D - Hatas drzwi przy
otwieraniu lub
zamykaniu
69X - Inne uszkodzenia
drzwi
710 - Nie dziata przetwarzanie danych 720 - Wadliwe dziatanie przetwarzania danych 730 - Problemy z wy$wietlaniem danych 740 - Klawiatura / myszka / ekran dotykowy 750 - Problemy z peryferiami (brak 760 - Problemy z pamigciami masowymi 770 - Problemy ze specjalnymi funkcjami 780 - Problemy z interfejsem
711 - Brak poczatkowego obrazu 721 - Nieprawidiowe dane 731 - Nieprawidtowe wyswietlanie znaku 741 - Nie dziata myszka / trackball / trackpad / ekran Zapisu) 761 - Problem formatowania przetwarzania danych 781 - Problemy z interfejsem USB
dotykow 751 - Brak inicjalizacji peryferiow 771 - Wadliwa funkcja autotestu
712 - System nie zeruje sie 722 - System operacyjny resetuje sie podczas uzywania 732 - Gubi wyswietlane znaki ykowy ) Jipery 762 - Dane sa tracone w pamigci ) 782 - Problemy z portem réwnolegtym
742 - Blokuije sie klawiat ki tyki 752 - Zta k kacj feri 772 - Wadli tekst
713 - System nie startuje 723 - System operacyjny blokuje / awarii / zawiesza sie 733 - Uszkodzony wyswietlacz graficzny okuje sie klawiatura / ekran dotykowy 5 a komunikacja z peryleriami 763 - Problem z ramka pamieci adliwa edycja tekstu 783 - Problemy ze SCSI
714 - Brak dziatania dotaczonego modutu / peryferiow podezas biegu jatowego / Standby 734 - Wadliwe przetaczanie trybu pracy 743 - Blokuje si¢ myszka ;zéfengnetrzne uszkodzenia 764 - Btad odczytu / zapisu 773 - Wadliwa funkcja grafiki montazu 784 - Problemy z portem szeregowym
. . ) 724 - Wadliwe dziatanie dotaczonego modutu, karty grafika / tekst 744 - Lepki / trudno wcisng¢ klawisz(e) / ekran . 774 - Nie mozna zainstalowac programu / aplikacji .
715 - Brak dziatania z klawiatury pamieci, itd dotykowy 754 - Zewnetrzne uszkodzenia 765 - Problemy z dyskiem twardym / optycznym 785 - Nie kompatybilny z innymi
. . PN . T 735 - Zta praca kursora ferio . . 775 - Zatadowany program ni startuje systemami
716 - Brak dziatania z urzadzeniami wejscia / wyjscia 725 - Wadliwe dziafanie klawiatury 745 - Nie dziata klawisz(e) peryferiow 766 - Problemy ze stacja dyskéw
N . 736 - Nieprawidtowy kolor wyswietlanych 755 - Biad Karty sieciowe] 776 - Nie zatadowany program nie startuje 786 - Problemy z interfejsem audio /
717 - Brak dziatania zapisu danych 726 - Wadliwe dziatanie z innymi urzadzeniami wejécia / || danych 746 - Myszka / ekran dotykowy nie dziata poprawnie / 767 - Problemy z CD / DVD-ROM 777 - Ostrzezenie o wirusie video
i$ Powol 756 - Bk to di tyk ¢ -
718 - Brak przeptywu danych wylscla 737 - Brak stronicowania lub przewijania owomny p:rsyfem?\?l podezas auto diagnostyki 768 - Problemy z tasma 778 - Problemy z funkcjami przesylania wiadomocci ( 787 - Problemy z i.Link / Firewire /
719 - Wyswietla sie informacja o btedzie 727 - Wadliwy zapis danych stron 747 - Wskaznik myszki / ekran dotykowy drzy 5.1 o 769 - Noénik nie jest rozpoznawany / brak SMS / MMS ) Y Jami przesys IEEE1394
71A - HDD biad startu 728 - Uszkodzona transmisja danych / synchronizacja 738 - Nie wyswietla tytutéw lub zawartoci 748 - Nie dziata lewy Iub prawy przycisk myszki - Inne problemy dostepu X o . o 788 - Problem LAN / WiFi
danych noénika 76A - Problemy ze zmiana dysku 779 - Uruchomienie aplikacji nie moze sig zakonczy¢
71B - FDD biad startu 749 - Zniszczona powierzchnia trackpad / ekranu Y Y likaci Ino si hami 789 - Problem ze stacja dokujaca /
729 - Btad pamieci 739 - Nieprawidfowe wartosci sa dotykowego 76B - Wolny odczyt / zapis 77A - Aplikacja wolno sig uruchamia powielaczem portéw / urzadzeniem

71C - CD/DVD btad startu

72A - Wymaga ustawienia "setup" lub restartowania

pokazywane na wyswietlaczu

74A - Zniszczone klawisze klawiatury

76C - Memory card problem

77B - Problem z funkcja odzyskiwania
oprogramowania

zewnetrznym

71D - zamrozenie procesu eksploatacji 73X -1 I 78A - Problem Bluetooth ien
P P J 72B - System operacyjny uruchamia sie tylko w trybie 3X.- Inne problemy 74B - Brak tonu klawiatury 76D - SIM card problem . . 8 roblem Bluetooth / podczerwien
71X - Inne problemy bezpiecznym 77C - Problem z hastem / zabezpieczeniem dostepu 78B - Problem NFC
74C - Problem Czujnik biomedycznych 76X - Inne problemy ‘o . -

72C - Obstuga sterownika zbyt wolno / staby / . - L. 7.7D N System_samokontroll informuje o zblizajacym 78X - Inne problemy z interfejsem

krzepniecia 74D - blem czujnik do uwierzytelniania uzytkownikéw sie uszkodzeniu

72E - Nieprawidiowa ptatnos¢ za poérednictwem 74E - Alert Sensor - fatszywy alarm 77X - Inne problemy

telefonu komoérkowego 74F - Alarm czujnika - brak lub staba wykrywania

72D - System operacyjny nie moze by¢ zainstalowany 74X - Inne problemy z klawiatura / myszka /ekranem

72X - Inne problemy dotykowym

74G - Problem czujnika zblizeniowego
810 - Brak drukowania / kopiowania / skanowania 820 - Btedne drukowanie / kopiowanie / skanowanie 830 - Zta jako$¢ druku 840 - Zabrudzone drukowanie 850 - Niestabilne dziatanie drukarki 860 - Problemy z tasma / papierem 880 - Zta czcionka / znaki
811 - Nie drukuje 821 - Drukuje obraz odwrdcony (negatyw / pozytyw) 831 - Nieprawidtowe miejsce drukowania 841 - Smugi na druku 851 - Niestabilne podawanie papieru 861 - Zerwana tasma 881 - Niewtasciwe znaki
812 - Brak komunikacji z drukarka 822 - Nieprawidtowy przesuw papieru 832 - Zbyt maty kontrast druku 842 - Brudne drukowanie 852 - Niestabilne wielokartkowe 862 - Tasma przyklejona / przykleja sie 882 - Nieprawidtowa wielko$¢ znaku
813 - Nie taduje papieru 823 - Btedny tryb druku 833 - Zbyt duzy kontrast druku 843 - Nieprzyjemny zapach (ozon) podawanie papieru 863 - TaSma Zle prowadzona 883 - Problem fadowania czcionki
. . . . . - . . . . . 853 - Nieprawidtowe zestaw znakéw . . L
814 - Nie przesuwa papieru (funkcja wewnetrzna) 824 - Kopia za ciemna 834 - Zamazany obraz druku 844 - Czarne linie / paski w kierunku wciagania papieru 864 - Papier przyklejony / przykleja sie do 88X - Inne problemy
4 - Zk i inall hani.
815 - Brak pozycjonowania wydruku 825 - Kopia za jasna 835 - Nieostry obraz druku 845 - Biate linie / paski w kierunku wciggania papieru S)Srmatusmr)tl)(i;)mcérr:?:anls oryginainego mechanizmu
816 - Nie wcigga papieru 826 - Czarna kopia 836 - Brak punktéw w obrazie druku 846 - Czarne linie / paski w poprzek do kierunku 85X - Inne problemy 865 - Papier blokuje si¢
ciggania papiert 66 - Dokument blokuje si
817 - Nie dziata skaner 827 - Biata kopia 837 - Kolorowe pasma wclagania papieru 8 Y Ue sie
818 - Brak dziatania modutu przesuwu papieru 828 - Mate nasycenie barw 838 - Brak koloru w czesci obrazu ?V:;éalir\‘?aleplégl‘ee:upaskl W poprzek do Kierunku gj&:e;a\yysmet\a sie ostrzezenie "Brak tuszu /
(zewnetrznego) . . . . . .
819 - Brak daiatania funkcil sortowania / wykoriczania 829 - Nieregularne wciaganie papieru 839 - Nie kompletny wydruk / kopia 84X - Inne problemy 868 - Wadliwa dziatanie funkcji odcinania
] 4 82A - Nieprawidtowo dziata funkcja korekcji 83A - Btedna kalibracja papieru

:ilé)(Sl—(aImTegroblemy typu “nie drukuje / nie kopiuje / 82B - Staba jakos¢ skanowania 83B - Sciekanie / chlapanie atramentu 869 - Zbyt krotki czas zycia tuszu / tonera

82X - Inne problemy 83X - Inne problemy 86A - Skrecenie / marszczenie / zaginanie

papieru

86B - Skrecenie / marszczenie / zaginanie
dokumentu

86X - Inne problemy




CONDITION
CODE

MAIN SYMPTOM CODE

EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

Symptomtable

www.iriscode.org

IRIS

DIGITALEUROPE

mlstale

1 - NIE DZIAtA

2 - POZIOM

3 - JAKOSC

4 - SZUM

5 - NIESTABILNOSC

|| 6 - NAGRYWANIE | USZKODZENIA FIZYCZNE | 7 - FUNKCJE SPECJALNE |

E | Okresowo

|E||Po czasie

mlPo nagrzaniu

ElNa zimno

ElPrzy przetaczaniu
Gdy jest wilgotno / mokro / gdy

Przy wibracjach
pada deszcz / $nieg

ElNa sucho

B W wyniku fizycznego

Po wytadowaniu
atmosferycznym

uszkodzenia

Tylko niektére stacje /
programy / tryby pracy / kanaty
| zakresy czestotliwosci / sieci

Tylko dla pewnych standardéw
lub systeméw

bl

|E||Tylko na jednym kanale

|E“Ty|ko na niektérych wejsciach

@lTylko na niektérych wyjsciach

W stanie czuwania / biegu
jatowego / wytaczenia

b

DlPodczas wiaczania

Dlw miejscu edycji

Po wzajemnym potaczeniu,
uzywany tylko przy okreslonym
urzadzeniu zewnetrznym

Po zalaniu

ElPo krétkim czasie od wigczenia

ElPo wykonaniu kopii

Przy nacisku / pod duzym
obcigzeniem

[l

ElPrzy wytaczaniu

Tylko podczas wysytania /
zapisywania

[

Tylko podczas odbierania /
czytania

{]

ElTylko dla pewnego nosnika

Tylko podczas dostepu do
okreslonych obszardéw nosnika

Tylko w okreslonych
potoZeniach geograficznych

[]

Po uaktualnieniu
oprogramowania / produktu

[

Rozszerzona linia kodu IRIS
(zaawansowana)

b

PRANIE / SUSZENIE

CHLODZENIE / GRZANIE

GOTOWANIE

”JRZADZENIA KUCHENNE / OBROBKA ZYWNOSCI ||

URZADZENIA HIGIENY OSOBISTE)

A10 - Nie funkcjonuje

Al1l - Nie grzeje

A12 - Nie wypompowuje wody
A13 - Nie ptucze/ brak obrotéw
A14 - Nie suszy

A15 - Nie pobiera soli

A16 - Nie sptukuje do czysta/ zuzycie $rodka czyszczacego

A17 - Nie zuzywa detergentu

A18 - Brak doptywu wody

A19 - Brak powietrza suszacego

A1A - Brak wody w zasobniku

A1B - Brak wirdwki

ALC - Zatrzymanie w trakcie realizacji programu
A1D - Kontynuowanie po "stop"

ALE - Kontynuowanie bez stop

ALF - Program zatrzymuje sie/ pompowanie trwa nadal
A1G - Brak zatrzymania wody na wejsciu.

A1H - Grzanie bez wody

A1) - Brak przeptywu wody/ zatkanie

A1K - Nie zuzywa $rodka do wybielania

ALL - Brak pobierania zmiekczacza

A1X - Inne problemy z brakiem dziatania

A20 - Problem z obstuga

A21 - Niewtasciwe wypompowanie

A22 - Niedostateczny doptyw wody

A23 - Niewtasciwe odwirowanie

A24 - Nadmierny pobor soli

A25 - nadmierny pobér srodka czyszczacego

A26 - Nadmierny pobor detergentu

A27 - Nadmierny pobor wody

A28 - Program przebiega zbyt szybko

A29 - Woda w czesci pojemnika ptukania

A2A - Niewtasciwe odwirowanie

A2B - Przycisk programu pozostaje w kazdej pozycji
A2C - Pobiera detergent tylko porcjami

A2D - Bezposrednio pobiera srodek czyszczacy
A2E - Pobranie wody i osuszanie nastepuje jednoczesnie
A2G - Zbyt diugie suszenie

A2H - Zbyt diugi czas suszenia

A2X - Inny problem z przebiegiem programu

A30 - Jakosc prania/ czyszczenia
A31 - Nie czysci

A32 - Plamy kawy i herbaty
A33 - Osadza sie kamien

A34 - Resztki jedzenia

A35 - Osadzanie sig ziaren

A36 - Szklanki bez potysku

A37 - Brudne $lady na talerzach.
A38 - Rdza na sztuccach

A39 - Pomarszczona bielizna
A3A - Bielizna przypalona

A3B - Bielizna goraca i sucha
A3C - Bielizna goraca i wilgotna
A3D - Bielizna zniszczona

A3X - Inny problem z jakoscia prania i mycia

A40 - Gtosno
A44 - Gosne wirowanie

A4X - Inny problem z gto$noscia

A50 - Nieszczelno$¢ & uszkodzenie wejscia / wyjscia
A51 - Przeciek wody

A52 - Wydziela sie para wodna

A53 - Pienienie/ piana

A54 - Zniszczone skarpety

AS55 - Wydziela sie powietrze

A57 - Uszkodzone wieko bebna / otwiera sie

A58 - Beben sie blokuje

A59 - Skraplacz zablokowany

AB5X - Inne nieszczelnosci / wejécie / wyjscie - problem z uszkodzeniem

A60 - Uszkodzone czesci

A61 - Uszkodzony kosz

A62 - Uszkodzona cze$¢ ptuczaca w komorze/ pojemniku
A63 - Uszkodzona komora detergentu/ pojemnik

A64 - Uszkodzony filtr ktaczkéw

A6X - Inne problemy z uszkodzonymi czesciami

B10 - Nie funkcjonuje

B11 - Nie chtodzi

B12 - Nie mrozi

B13 - Nie podgrzewa

B16 - Nie odmraza

B17 - Nie nawilza

B19 - Nie wytacza sie wentylator

B1A - Nie wytwarza lodu

B1B - Nie wytwarza rozdrobnionego lodu
B1C - Nie wytwarza zimnej wody

B1X - Inny problem z brakiem dziatania

B20 - Problem z dziataniem

B22 - stabo mrozi

B26 - za mocno mrozi

B29 - nie wystarczajaca wentylacja

B2A - wentylacja tylko z jednej strony

B2B - brak mozliwosci regulacji wentylatora
B2C - ciggta praca sprezarki (nie wytacza sie)
B2D - stabe dziatanie filtra

B2X - inne problemy z nieodpowiednia praca

B30 - jakos¢

B32 - Zepsuta, zgnita zywno$¢

B33 - Lody zbyt mocno zmrozone

B34 - Niedostateczna jakos¢ kostek lodu
B35 - Skondensowana wilgo¢ na zywnosci

B3X - inne problemy zwigzane z jakoscia

B40 - problem z woda/lodem/gto$noscia

BA41 - skraplanie w komorze

BA42 - bryta lodu

B44 - woda w komorze

BA45 - Nadmierny hatas sprezarki

B46 - Gto$na praca wytacznika magnetycznego
BA47 - Nadmierny hatas termostatu

B4X - inne problemy z woda/lodem/gtosnoscia

B50 - nieszczelnos¢ (wyciek)
B51 - wyciek oleju

B52 - wydostawanie sie sadzy
B53 - wydzielanie dymu

B54 - Wyciek wody

B5X - inne problemy z nieszczelnoscia

B60 - uszkodzone czesci

B61 - uszkodzony parownik

B62 - zablokowany regulator temperatury
B63 - uszkodzony wytacznik

B64 - uszkodzony uchwyt filtra

B6X - inne problemy z uszkodzonymi cze$ciami

€10 - nie dziata

C11 - nie grzeje piekarnik

€12 - nie dziata element grzejny

C13 - nie dziataja ptyty grzejne

C14 - nie dziata 1 ptyta

C15 - nie dziata wewn. ptyta grzejna
€16 - zta cyrkulacja goracego powietrza
C17 - uszkodzona czes¢ mikrofaléwki
€18 - uszkodzony grill

C19 - nie zapala

C1A - nie obraca sie mieszadto

C1B - nie obraca sie talerz/owiewka/antena
C1C - brak wskaznika nagrzania ptyty
C1D - Nie dziata funkcja czyszczenia
C1E - Rozen nie obraca sie

C1G - Brak cisnienia

C1X - inny problem nie zwigzany z dziataniem

€20 - problem z obstuga

€21 - nieregularne gotowanie

€22 - nie dziataja regulatory

€23 - nie dziata 1 regulator

€24 - nieréwny/zty ptomief

€25 - stabo grzeje (ptyta)

€26 - za mocno grzeje (ptyta)

€27 - stabo grzeje (piekarnik)

€28 - za mocno grzeje (piekarnik)

€29 - zbyt diugi czas gotowania

C2A - zbyt dtugi czas pieczenia

C2B - za diugo dziata wentylator chtodniczy
€2C - gasnie ptomien

€2D - Nidoskuteczna funkcja samoczyszczenia
C2E - Nieprawidtowe obroty rozna

C2F - Widoczne iskrzenie / migotanie

C€2X - inny problem zwigzany z nieprawidtowym dziataniem

€30 - jakos¢ gotowania/pieczenia

C31 - zte efekty gotowania/pieczenia

€32 - przypalona zywnos¢

€33 - niejednolite pieczenie

€34 - Niedostateczne grzanie mikrofalami

€35 - Niedostateczne grzanie grilla

€36 - Niedostateczne grzanie konwekcyjne

C37 - Niedosteteczne gotowanie na parze

C38 - Niedostateczne gotowanie w trybie taczonym

C3X - inny problem z jakoscia gotowania/pieczenia

€50 - nieszczelno$¢ (wyciek)

C51 - wydzielanie ciepta/nieszczelnos¢

€52 - wilgo¢/skraplanie/zabrudzone drzwiczki szklane
€53 - Wyciek gazu

€54 - Wyciek mikrofal

€55 - Rozpryski oleju

C5X - inny problem z nieszczelnoscia

€60 - uszkodzone czesci

C61 - uszkodzony ruszt ptyty kuchenki

€62 - skosna (pochyta) plyta grzejna

€63 - uszkodzona/poplamiona/odbarwiona ptyta

€64 - uszkodzony przetacznik zapalania (iskrownik) piekarnika
€65 - uszkodzony przetacznik zapalania (iskrownik)palnika
€66 - uszkodzony przetacznik piekarnika

€67 - odbarwione przetaczniki

€69 - Problem z czujnikiem temperatury

C6A - Uszkodzony zaptonnik gazu

C6B - Uszkodzona / odbarwiona komora

C6X - inny problem z uszkodzonymi cze$ciami

C70 - problemy z przeptywem
gazu

C71 - uszkodzony waz do gazu
€72 - uszkodzona oprawka
C73 u_szkodzony regulator
cignienia

€74 - uszkodzona butla gazu

C75 - Uszkodzony zawor gazowy
lub zawor serwisowy

C7X - inny problem zwiazany z
przeptywem gazu

J10 - Nie funkcjonuje

J11 - Nie dziata ugniatanie

J12 - Nie dziata mieszanie

J13 - Nie dziata ubijanie (trzepaczka)
)14 - Nie dziata mieszanie

J15 - Nie dziata siekanie

)16 - Brak zaczepu (ramig obrotowe)
J17 - Nie dziata krojenie

)18 - Nie dziata siekanie

J1X - inne problemy z funkcjonowaniem

J20 - Problem z obstuga

J21 - Niewystarczajace ugniatanie

J22 - Niewystarczajace mieszanie

J23 - Niewystarczajace ubijanie (trzepaczka)
J24 - Niewystarczajace mieszanie

J25 - Niewystarczajace siekanie

)26 - Niewystarczajacy zaczep (ramig obrotowe)
)27 - Niewystarczajace krojenie

)28 - Niewystarczajace siekanie

)29 - Uszkodzenie uchwytu

J2X - Inny problem z dziataniem

30 - Jakos¢
)31 - Zte efekty gotowania/pieczenia

J3X - Inny problem z niska jakoscia przetwarzania

J50 - Nieszczelno$¢ (wyciek)

J51 - Nieszczelnos¢ miski

)52 - Nieszczelnos¢ dzbanka

J5X - inne problemy z "wyciekaniem"

)60 - Uszkodzone czesci

)61 - Uszkodzone ramie obrotowe

)62 - Uszkodzona miska

)63 - Uszkodzony kosz

J6X - inne problemy z uszkodzeniem czesci

K10 - Nie funkcjonuje

K11 - Nie dziata grzanie

K12 - Nie dziata termoobieg

K13 - Nie dziata mierzenie

K14 - Brak odbioru lub potaczenia
K15 - Brak audio/obrazu wideo

K1X - inne problemy z funkcjonowaniem

K20 - Problem z obstuga

K21 - Niewystarczajacy przeptyw powietrza

K22 - Zbyt niskie ci$nienie w pierscieniu uszczelniajgcym
K23 - Problem z dysza

K24 - Problem z irygatorem do jamy ustnej

K25 - Staby odbiér audio/obrazu wideo

K2X - Inny problem z dziataniem

K26 - Usterka czujnika elektrokardiogramu / odczytu EKG
K27 - Usterka czujnika ci$nienia krwi / odczytu

K30 - Jakos¢

K31 - Niepoprawny odczyt wagi

K32 - Niepoprawny zakres/jednostki miary
K33 - Zte efekty golenia

K34 - Zte efekty ciecia

K35 - Zte dziatanie funkcji automatycznego czyszczenia
K36 - Zuzyte ostrze

K37 - Zuzyta zewnetrzna folia

K38 - Wyrwanie wioséw

K39 - Uczucie oparzenia (na skorze)

K3A - Obrazenie ciata uzytkownika

K3B - Niewtasciwe mieszanie zywnosci
K3C - Zty wynik pomiaru

K3D - Zty odbiér audio

K3E - Zty odbiér obrazu wideo

K3F - Zakiécenia

K3X - Inny problem z jakoscia




MAIN SYMPTOM CODE

CONDITION
CODE

|I||Sta|e

|Z||Okresowo

|E||Po czasie

|I||Po nagrzaniu

|E||Na zimno

|E||Przy przetaczaniu

|Przy wibracjach

] Gdy jest wilgotno / mokro / gdy
pada deszcz / $nieg

|Na sucho

> ==

W wyniku fizycznego
uszkodzenia

Po wytadowaniu
atmosferycznym

Tylko niektdre stacje /
programy / tryby pracy / kanaty
| zakresy czestotliwosci / sieci

(o}

Tylko dla pewnych standardéw
lub systeméw

D

|E||Ty|ko na jednym kanale

|E||Ty|ko na niektérych wejsciach

|E||Ty|ko na niektérych wyjsciach

W stanie czuwania / biegu
jatowego / wytgczenia

|Podczas wiaczania

|W miejscu edycji

uzywany tylko przy okreslonym
urzadzeniu zewnetrznym

|E| Po wzajemnym potaczeniu,

ElPo krétkim czasie od wtgczenia

ElPo wykonaniu kopii

Przy nacisku / pod duzym
obcigzeniem

| Przy wytaczaniu

Tylko podczas wysytania /
zapisywania

Tylko podczas odbierania /
czytania

|Ty|ko dla pewnego nosnika

Tylko podczas dostepu do
okreslonych obszaréw nosnika

Tylko w okreslonych
potozeniach geograficznych

Po uaktualnieniu
oprogramowania / produktu

CI | S | N | | = [ |

Rozszerzona linia kodu IRIS
(zaawansowana)

EXTENDED SYMPTOM CODE (*1) THE 'X' EXTENDED SYMPTOM CODES (*-**X) SHOULD ONLY BE USED TO
INDICATE THAT A SUITABLE SYMPTOM DESCRIPTION IS NOT AVAILABLE IN THE CONCERNED SYMPTOM GROUP

Symptomtable

www.iriscode.org

RIRI

DIGITALEUROP

”JRZADZENIA DO KONSERWAC]I PODLUG |

URZADZENIUA DO KONSERWAC]JI ODZIEZY

NAPO)

1- NIE DZIALA

2 - POZIOM

3 - JAKOSC

4 - SZUM

5 - NIESTABILNOSC

6 - NAGRYWANIE | USZKODZENIA FIZYCZNE

7 - FUNKCJE
SPECJALNE

L10 - Nie funkcjonuje
L11 - Nie dziata silnik szczotki
L12 - Brak ssania

L1X - inne problemy z funkcjonowaniem

L20 - Problem z obstuga

L21 - Problem z dyszg do podtdg

L22 - Wadliwe dziatanie szczotki trzepiacej
L23 - Brak regulacji sity ssania

L24 - Nie mozna znalez¢ stacji bazowej

L25 - Brak rozpoznawania krawedzi i schodéw

L2X - Inny problem z dziataniem

L30 - Jakos¢

L31 - Zta wydajnos¢ czyszczenia

L32 - Zty wzorzec ruchu

L33 - Niewystarczajaca sita ssania

L34 - Zbyt wysoka temperatura wylotu powietrza

L3X - Inny problem z jakoscig czyszczenia

L50 - Nieszczelnos$¢ (wyciek)
L51 - Wyciek powietrza

L52 - Wyciek wody

L53 - Emisja pytow

L5X - inne problemy z "wyciekiem"

L60 - Uszkodzone czesci

L61 - Uszkodzenie worka

L62 - Problem z zaczepem akcesoriéw
L63 - Problem z rura

L64 - Uszkodzony pasek napedu

L6X - inne uszkodzenia czesci

M10 - Nie funkcjonuje

M11 - Nie dziata pompa

M12 - Brak natrysku (wody lub pary)
M13 - Brak wytwarzania pary

M14 - Nie dziata funkcja Turbo

M15 - Nie dziata przetacznik kontroli pary

M1X - inne problemy z funkcjonowaniem

M20 - Problem z obstuga

M21 - Niewystarczajace ci$nienie pary
M22 - Zbyt duzo pary

M23 - Ciggte wytwarzanie pary

M24 - Zbyt szybkie zuzycie wody

M25 - Zbyt wysoka temperatura uchwytu
M26 - Zbyt wysoka temperatura weza
M27 - Niewystarczajgca wentylacja

M2X - Inny problem z dziataniem

M30 - Jakos¢

M31 - Unieruchomiona stopa

M32 - Wycieki wody ze stopy

M33 - Przypala ubrania

M34 - Zly poslizg

M35 - Kamien na stopie/w parowniku

M36 - Brazowe plamki/zacieki na ubraniach

M37 - Problemy z napetnieniem

M38 - Skraplanie

M39 - Nie mozna wyczysci¢ zanieczyszczen ze stopy
M3A - Z podstawy/stopy wydobywaja sie czasteczki zanieczyszczen
M3B - Nie rozprasowuje zmarszczek

M3C - Urzadzenie jest zbyt ciezkie

M3D - Scieraja sie nadruki

M3E - Ostre krawedzie uchwytu

M3F - Niewystarczajace wyréwnywanie

M3X - Inny problem z jakoscig prasowania

M40 - Gtosno/niestabilnos¢

M41 - Niestabilna deska do
prasowania

M42 - Niestabilne Zelazko

M4X - inne problemy z
"niestabilnoscia"

M50 - Nieszczelnos¢ (wyciek)

M51 - Wyciek wody

M52 - Wyciek pary

M53 - Woda wycieka ze zbiornika na wode
M54 - Para uchodzi z wytwornicy pary
M55 - Woda $cieka z deski do prasowania
M56 - Woda wycieka z wytwornicy pary
M57 - Nieszczelnos¢ weza

M5X - inne problemy z "wyciekiem"

M60 - Uszkodzone czesci

M61 - Uszkodzenie stopy

M62 - Pekniecie obudowy zelazka

M63 - Pekniecie obudowy wytwornicy pary
M64 - Pekniecie zbiornika na wode

M65 - Ztuszczenie/zuzycie powtoki stopy

M66 - Uszkodzony/postrzepiony przewéd pary
M67 - Uszkodzony zacisk kotnierza

M68 - Uszkodzony zacisk przycisku

M6X - inne problemy z "uszkodzeniem czesci"

N10 - Nie funkcjonuje

N11 - Brak napoju zimnego

N12 - Brak napoju goracego

N13 - Nie dziata mtynek do kawy

N14 - Nie dziata pompa

N15 - Brak wyptywu kawy

N16 - Brak gazu/babelkéw

N17 - Nie pasuje wktad i tarcza

N18 - Brak wytwarzania mlecznej piany

N1X - inne problemy z funkcjonowaniem

N20 - Problem z obstugag

N21 - Zbyt dtugi czas pracy

N22 - Niewystarczajace spienienie mleka
N23 - Zbyt mocne spienienie mleka

N24 - Zbyt wysokie ciénienie

N25 - Zbyt niskie ci$nienie

N26 - Problem z programem odkamieniania
N27 - Problem z programem czyszczenia
N28 - Problem z programem taczonym

N29 - Nieréwnomierne wydawanie napoju
N2A - Nierdwnomierne wydawanie mlecznej piany
N2B - Powrot cieczy do zbiornika na wode
N2C - Tworzenie sie kamienia

N2D - Niewfasciwa ilos¢ wydanego napoju
N2E - Problem z uchwytem filtra

N2F - Przelanie

N2G - Bryzganie

N2H - Sciekanie

N2X - Inny problem z dziataniem

N30 - Jakos¢

N31 - Zty smak napoju

N32 - Fusy w filizance lub dzbanku

N33 - Niewtasciwe mielenie

N34 - Zbyt szybkie zapetnianie tacy ociekowej
N35 - Kawa zbyt staba

N36 - Kawa zbyt mocna

N37 - Fusy w urzadzeniu

N38 - Zbyt geste wyttoczyny

N39 - Niepoprawne wydzielanie pecherzykéw
N3A - Zbyt niska temperatura mleka

N3B - Zbyt niska temperatura napoju

N3C - Zbyt niska temperatura mlecznej piany
N3D - Niewfasciwa konsystencja mlecznej piany
N3E - Niewystarczajaca ilos¢ Smietanki do mleka
N3F - Niepoprawne wymieszanie napoju

N3X - Inny problem z jakoscig

N50 - wyciek napoju

N5X - inne "wycieki napojow"

|ELEKTRONARZEDZIA/ URZADZENIA OGRODNICZE ”

P10 - nie funkcjonuje
P11 - brak mtotka

P12 - brak udaru

P13 - brak hamulca

P14 - brak ciecia

P15 - brak rozdrabniania

P1X - inne problemy z funkcjonowaniem

P20 - problemy z dziataniem
P21 - niedostateczny udar

P22 - niedostateczne ci$nienie
P23 - niedostateczne hamowanie
P24 - staby uchwyt koncowki
P25 - blokowanie sprzegta

P26 - problem z uchwytem

P2X - inne problemy z dziataniem

P30 - narzedzia / staba wydajnos¢ / rezultat
P31 - krzywe ciecie

P3X - inne problemy z wydajnoscig narzedzi

P60 - uszkodzone czesci

P61 - Problem z wyjeciem baterii
P62 - problem z ostrzem

P63 - problem z odblaskiem
P64 - uszkodzony futerat

P65 - problem z zamknigciem

P6X - inne problemy z "uszkodzeniem czesci"

(»)



Section - Defect - Repair Codes wwwiriscode.org EIRI DIGITALEUROPE™

Kody sekcji
OGOLNE OGOLNE WG PRANIE / SUSZENIE
ANT  |Obwdd antenowy ZWIAZANE Z KOMPUTERAMI OSOBISTYMI | OBROBKA DANYCH GO0  |wszystkie produkty bez wady W01 |zawor regeneracji
APR  |Przetwarzanie sygnatéw (analogowe) cIp Cl+ / CAM GO01 |[sterownie / przéd / panel gérny W02 |dozownik wody / zbiornik boczny / IWMS
BCH |tadowanie baterii DKS Stacja dokujaca lub replikator portow G02 |pokretto / przycisk W03 |dozownik detergentu / proszku / zmiekczacza
CLK |Obwod zegara / timera FMW  |Oprogramowanie sprzetowe GO03 |obejma / dysk W04 |urzaczenie zmiekczania wody
CTR Panel sterowania IDE Blok interfejsu IDE GO04 |timer / programator / gtowny wigcznik W05 |zabezpieczenie przed przepetnieniem
DEN |Obwdd kodera / dekodera ILN i.Link (IEEE1394) GO5 |przetacznik WO06 |zbiornik wyréwnawczy
DPR |Cyfrowe przetwarzanie sygnatu ISA Blok ISA GO06 |kontrolka / wyswietlacz zegara W07 |pompa cyrkulacji
EEP  |Obwéd pamieci EEProm JST Kontroler / Interfejs nawigacyjny GO07 |kontrolka / dioda LED W08 |odptyw / wylot pompy
ERA |Obwdd kasowania KBD Klawiatura (oddzielna) G08 |okablowanie W09 |obrotomierz / pompa cyrkulacji
FLX Elastyczny obwdd drukowany MCD Blok karty pamieci G09 |przytacze W10 |gérne / dolne ramie natryskowe
HFS |Obwéd W.Cz. MDM  |Blok modemu G10 |gtéwny ttumik W11 |fozyska / uszczelniacze fozysk
IDS  |Obwdd wyswietlania informacji MEM  |Obwdd pamieci Gl1l |timer W13 |beben
IFC Obwdd P.Cz. NIF Interfejs sieciowy (przewodowy) G12 |ptyta gtowna / modut/ panel kontrolny W14 |urzadzenie pozycjonujace drzwi
INP Obwadd wejsciowy PAR Port réwnolegty G13 |modut sterowania silnikiem / ptyta gtéwna W15 |uszczelnienie
IRD Blok podczerwieni (IrDA) PCC Karta PC G14 |przycisk / przetacznik szybkiego mrozenia / przetacznik programatora W16 |ochrona transportowa
OUT  |Obwéd sygnatu wyjéciowego PCI Blok PCI G15 |wigcznik / gtéwny przetacznik / panel dotykowy / PCB CHLODZENIE
PRG |Obwdd programowania SCS Port SC?I G16 mik‘ro pr%elaczn?k CO01 |sprezarka lodéwki
PRT |Obwdd zabezpieczajacy SDR Sterownik programowy urzadzenia / patch G17 |otwieranie drzwi/ pok’wwy . . €02 |sprezarka zamrazarki
PSP  |Zasilacz - strona pierwotna SER Por.t sze.regowy G18 |element grzewczy / gérny grill / opiekacz €03 |parownik lodéwki
PSS Zasilacz - strona wtérna SWA  |Aplikacja / APP } G19 |dolny e.lement €04  |parownik zamrazarki
PSU |Zasilanie SWO |System operacyjny G20 |rozmrazacz €05 |system zamrazania / chiodzenia
PWA |Obwéd wzmacniacza mocy UsB Port USB G21 |element grzewczy / suszenie / odparowywanie C06 |capilara
REM |Zespdl zdalnego sterowania WLS  |Zespdl kontrolera bezprzewodowego / Bluetooth G22 [silnik €07 |suszarka
RFU  |Wzmacniacz mocy w.cz MECHANICZNE G23  |urzadzenie stratowg / kondgn§atgr . 08 e
SET Caty produkt ARM  |Ramie mechanizmu G24 oc.hrona przegrzania / przecigzenia silnika €09 |zlacze zatrzaskowe
SFT Nosnik / Software (tasma / ptyta / etc) BZL Bezel (przéd obudowy) G25 w!atrak chtodzacy , o €10 |termostat lodéwki
SNS  |Zesp6t czujnika CBT |Obudowa G26 |wiatrak goracego pomeltrzé [ topatki wiatraka Cl11 |termostat zamrazarki
SVO  |Obwdd serworegulacji cDS  |Blok CD G27 lbebenl / wew?etrzny zbiornik / komora grzewcza C12  |termostat rozmrazania
SYS |Obwdd sterowania systemu / logiczny CHA |Chassis G28 lzolac.Ja termiczna / ékustyczna €13 [termometry
TUN  |Obwdd strojenia CHG  |Blok zmieniacza G29  |przeciwwaga przednia / [EEE) C14 |maszyna do lodu
TXT  |Przetwarzanie tekstu DDM  |Mechanizm napedu dysku G30  |BEheniiis-czelkd Flrzm / podktadka C15 |osuszacz spustu
WIR  |Wyprowadzenia ] DVD |Blok DVD G31 am.ortyvzato.r / sprezyna. ] €16  |dozownik napojow
ZWIAZANE Z DZWIEKIEM EXC e A G32 |waz zbiornika / pompa i zmiekczacz / waz miski GOTOWANIE
APA  |Analogowe przetwarzanie fonii FAN  |Naped elastycznego dysku G33 Slystem wodny / weze wody Hol s
APD |Cyfrowe przetwarzanie fonii FDD |Wentylator / chiodzenie G34  (filtr / kolektor / filtr wylotowy Hoz w*ytaczm ermlcznzI
HPN  |Zespdl stuchawek EXT  |Blok pozycjonujacy G35 skrafnlacz / kanat skraplacza Hos pty a, grzewcza / szklana
MIC  |Obwdd mikrofonu HCM  |Mechanizm glowicy G36  |zawdr wiotowy Hoa Za‘”";gazu
SPK  |Glosnik HDD  |Naped twardego dysku G37 | WaAWIOrONY HO5 pl;zepkyw gazd
VBR |Sekcja wibratora HOL |Kieszen kasety G38 |odprowadzanie wody / waz odprowadzajacy / rura Hoe wi :’Y?k gazu o
ZWIAZANE Z OBRAZEM INC | Wewnetrzne zlacze G39  |gaWOIEENIEY HoY  Ioivta oo
CAM |Blok aparatu INK  |Zespél zasobnika at t G40  |termostat B8 (i)
pél zasobnika atramentu ; — HO8 |induktor
CPA |Analogowe przetwarzanie sygnatu koloru LDG |Mechanizm tadowania G4l  |urzadzenie kontroli poziomu
CPD |Cyfrowe przetwarzanie koloru LNM  |Mechanizm obiektywu G42  |palnik gazowy (z wyjatkiem palnika piekarnika) ::3 E2yha) \fvewnetrzna
CRT  |Wyswietlacz obrazu MDS  |Blok MD G43 |urzadzenie zaptonowe gazu szlyba 5f°dk0W3v
DDC  |Ukfad sterowania wyswietlacza (z wyjatkiem LCD) MIR  |Zespdl luster G44  |termoelement :E ?Omj os#o?a gla
DFH |Odchylanie poziome OPU  |Zespél przetwornika (bloku) optycznego Ga5  Jobudowa/ ostona / panel boczny 13 icék rusz
DFL  |Zespdl odchylania PCS |Kaseta z papierem G46 | panel boczny St 192
RERICIE H14 |katalizator
DFV  |Odchylanie pionowe PFM |Mechanizm podawania papieru G47 |podstawa / rama dolna / ostony / obudowa
FPK |Pakiet ogniskujacy PIN IR : : G48  |podstawki / nézki / kétka H15  |magnetron
olka dociskowa / zespdl . - H16 |dioda wysokie e
i i i 7 . G49  |panel gérny / pokrywa gérna ysokiego napiecia
HDR |Sterowanie uktadu odchylania poziomego PRI |Zespdl drukowania / bebna PANEGONNyH/ADOKIYMalg HLT T r——
IMG  |Zespdl wyéwietlania obrazu PUD |Przetwornik (analogowy) G50 |drzwi / czesci dr.zwl / pokwv.va / szlf{o | szkto zewnetrzne H18 - - Yk' 9 .P Q
LCD  |Wyswietlacz LCD RFM  |Mechanizm podawania taémy G51 |kompletne drzwi do lodoéwki z zawiasem / drzwi wewnetrzne H19 prze worn!ca nis '590 napleclla.
LMP |Lampka sygnalizacyjna / zaréwka RHD |Gtowice wiruj G52 |ramka ozdobna preetiomnlcal/sokledolialcela
. . Jace i H20 |dyfuzor
VPA  |Analogowe przetwarzanie sygnatu video SCN  |Blok skanui G53  |zawias ;
lacy 5 i H21  |tumik hatasu
VPD |Cyfrowe przetwarzanie sygnatu video SHD |Glowica(e) stacjonarna(e) G54 |potka na drzwiach
f H22 |ochrona falowa
STA  |Obwod wysokiego napiecia SLD  |Sanki G55  |kosz / stojak / szuflada na detergent
VWF  |Wizjer SHU |Sekcja przystony G56  Juchwyt = : : OCHRONA ODZIEZY
ZESPOL DRUKOWANIA / SKANOWANIA SRS  |Zespdl podawania tagmy G57 |szkio / plast|!< / pétki druciane S01 |stopa zelazka
ADU  |Blok pojemnika z dokumentami TCH  |Zespdl touchpad / ekranu dotykowego G58  |EcalpaleHe S02  |zawdr pary
ASF  |Blok zewnetrznego podajnika dokumentu TDM  |Mechanizm napedu tasmy G59  |prowadnice kosza S03  |spryskiwacz / dozownik pary
CON |Sekcja podajnika / zasobnika materiatéw uzytkowych THR  |Mechanizm wyciagania G60 problgm zinstalacjg S04 |deska do prasowania
DVS  |Blok wywotujacy TNR  |Regulator naciagu Gel  |zleluzytkowanicli S05  [przewéd pary
FUS  |Pozycjonowanie / ogniskowanie TPT  |Tor taémy G62 |T1,Stl_ll<CJa yzytkownlka OCHRONA PODLOG
MCF  |Podajnik reczny TRS  |Zespdl dowijania tasmy G63 oswmtle.me FO1 |worek
PRO  |Blok drukujacy XXX |Obudowa / elementy ozdobne G64 akce.sona. F02 |klapa
SOF  |Urzadzenie sortujace / wykonczajace G65  |bezpiecznik - FO3  |waz gumowy
G66 |zatrzask drzwi
EXAVIPLE OF USE G67 |modulacja wagi Fo4  ldysza
FLAG SY?:A;[)%M- PART NO REF.NO SECE?FN o pce DCE;ECET RCE(;’S? Qn G68 |fadowarka baterii / transformator Fo5 .“"a . . .
0 0000 OCOC 0000000000000 OOOOCC 000 OO0 0000000 00 OO OO G69 |bateria FOG  HEEHES R
1 1412 11 1 1111111111111 R123 L TDM YA22. .. c1 z1 670  |zbiomik Fo7 stac.Ja.bazowa
3641 34 5 B6T78IXXXXXXXXX 111 . . FO08 |czujnik ruchu
FLAG: INDICATES THE ONE MAJOR SYMPTOM/PART COMBINATION BY '1' G71 |pompa mechaniczna F09 |kamera

G72 |pompa elektryczna

G73 |zwijacz przewodu ‘ . NAPOJE ‘
G74 |zawor bezpieczehstwa | BO1 |uchwytfiltra ‘
G75 |kabel zasilajacy WYPOSAZENIE KUCHNI / PRZETWARZANIE ZYWNOSCI
G76 |zakretka KO1 |chlebak
G77  |kociot K02 |ptyta grilla
G78 |dysza K03  |toster
G79  |igclsH OPIEKA OSOBISTA / OCHRONA ZDROWIA
G80 |rozdzielacz o
P04 |ciecie
G81 |pokrywa . 7
P05 |usuwanie wioséw
G82 |miynek
X P06 |laser

G83 |zdalne sterowanie

L. X X P07 |lampa
G84 |ndz/tarka / ostrze / ostrza mieszajace
G85 |przektadnia / koto pasowe / pas napedowy / tryb OPIEKA NAD DZIECKIEM
G86  |podnoénik MO1 |element ultradzwigkowy
G87 |dzbanek / miska MO02 |nadajnik radiowy / TV
G88 |modut chtodzacy MO03  |odbiornik radiowy / TV
G89 |elektrozawor ELEKTRONARZEDZIA /| OGRODNICTWO
G90 |oprogramowanie TO1 \uchwyt
G91 |pakowanie T02 \przekiadnia

G92 |pokrywa dolna
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Kod uszkodzen

X11
X12
X13
X14
X15
X16
X17
X18
X19
X1A
X1B
X1C
X1D
X1E
X1F
X1G
X1H
X1J
X1K
X1L
X1X
X21
X22
X23
X24
X25
X26
X27
X28
X29
X2A
X2B
X2C
X2D
X2E
X2F
X2X
X31
X32
X33
X34
X35
X36
X37
X38
X3X
X41
X42
X43
X44
X45
X46
X47
X4X

W publizu drzwi

W komorze pioracej

W sekcji filtrow

W szufladzie

W sekcji wejsciowej

W sekcji wyjsciowej

W gérnej czesci

W dolnej czesci

W przedniej czesci

W tylnej czesci

Z lewej strony

Z prawej strony

Wewnatrz

Na zewnatrz

W tylnej lewej czesci

W tylnej srodkowej czesci

W tylnej prawej czesci

W przedniej lewej czesci

W przedniej srodkowej czesci
W przedniej prawej czesci
Inna loklaizacja

Podczas napelniania

Podczas prania wstepnego
Podczas ptukania wstepnego
Podczas prania / mycia
Podczas nagrzewania
Podczas ptukania

Podczas ptukania koncowego
Podczas wypompowywania
Podczas wirowania w trakcie prania
Podczas konicowego wirowania
Podczas suszenia

Podczas obracania bebna
Przy spoczynku bebna
Podczas pobierania wody
Podczas namaczania

Inny punkt cyklu prania lub mycia

Podczas otwirania lub zamykania drzwi / szuflady

Podczas pracy kuchenki

Podczas emisji mikrofal

Podczas dzialania plyty grzewczej
Podczas prazenia

Podczas pieczenia

Podczas grillowania

Podczas samoczyszczenia

Inny punkt pracy urzadzenia gotujacego
Podczas wytwarzania / kruszenia lodu
Podczas dozowania wody

Podczas intensywnego mrozenia
Podczas rozmrazania

Podczas chlodzenia

W czasie pracy wentylatora

Przy spoczynku sprezarki

Inny punkt pracy chlodziarki lub zamrazarki

MECHANICAL

A Zuzyty (lub gruntowne uszkodzenie mechaniczne) - — -

Al Btedne dziatanie G3 N|ew.laSC|we chtodziwo .

B Brudny / zatkany H Pekn!ety | zdarty / skorodowany / stopiony
C1 Za szeroki H1 Pekniety / zluszcony
Cc2 Za waski H2 Skorodowany

D Przeciety / ztamany H4  |Zle kolory / farba
D1  |Rozbity / rozerwany I Opluzowany / rozebra_ny
D2 |Peknieta szyjka kineskopu 11 Nlel zespawany / pekniety o

E Zdeformowany 12 Luznle.eleme.nty W(.ewnatrz kineskopu

F Zakleszczony J ChWIejny/ niestabilny
F1 |Zablokowany / sklejony J1 lee W\{rownany
F2 Ciasny J2 Wlbrujacy“ .

F4 |Zasuplany / zakrecony / scisniety K3  |Utrata Pl kineskopu
G Zarysowany / wgnieciony / ostre krawedzie L Suchy (nienasmarowany)

Gl |Rysy, zewnetrzne uszkodzenia na kineskopie M1  |Zablokowany / zapchany -

G2 Wyszczerbiony o Spalgny / wytadowany / brak pikseli

G3  |Niewtasciwe chtodziwo v Peknigta ptytka drukowana
ELECTRICAL

16 Btad danych mapy : . .

2 Wyczerpany / niska emisja R1 Rozwaralelw kineskopie
51 |Zle napiecie z sieci S Uptywnoslc, .

N Uszkodzona czes¢ elektroniczna / modut S1  |Uptywnos¢ (elektryczn.a) kineskopu
01 |Geometria kineskopu poza normami T |2ty kontakt /lpotaczeme
02  |Zbieznoé¢ kineskopu poza normami T1  |Zle potaczenie do masy .

03 |Uszkodzone ogniskowanie kineskopu 2 ptytce dekO\lNa_melJ .

04  |Problem z czystoscia koloréw kineskopu W |Zimny lut Iub.brak lutu (juz nie uzywane)
05 |zwarcie wysokiego napiecia w kineskopie W1 |Brak lutowania .

06 |Rozbtysk wysokiego napiecia w kineskopie W2  |Zmostkowane lutowanie

o7 Uszkodzone piksele na ekranie poza normami w3 Popeka.ny lut

08  |Uszkodzenie cewek odchylajacych W4 |Cyna nie prZVIega do elementu

09  |Szum z kineskopu lub cewek odchylajacych W5 |Element nie dotyka cyny

Q e W6 |Zta pozycja elementu / wygiete wyprowadzenia / wygieta tasma potaczeniowa
Q1 |Zwarcie w kineskopie X mOStko,W.ane lutowanie

R Przerwa Y Niewtasciwy element / modut
R1  |Rozwarcie w kineskopie z Brak elementu / modutu

REPAIRCODES

1 Wprowadzenie poprawek w oprogramowaniu / Reset =
11 Zmiana wersji produktu (na zadanie) N Konlse‘rwaqz.a -

2 Sformatowanie o Odsvwerzame / odnaTW|an|e -

3 Wprowadzenie nowej wersji programu P P"OW!ZO"YCZNB wymiana ezesci -

4 Zdalne rozwigzanie Q Provwzoryczna poprawkla blez wymiany czesg
41 Zdalne rozwigzanie poprzez interakcje z sugerowanymi Q1 Profilaktyczne uaktualnienie oprogramowania
42  |zdalnego roztwér przez podtaczenie do urzadzenia R1  |Zwrot produktu (zbyt drl093 naprawa) A
A Komponent Wymiana R2  |Zwrot produktu (zt.)yt wiele napra\’N ./ W|z¥t)

Al Ponowne napetnienie R3 Zwrot produktu (medoste.p.ne c’zt.asu zamienne)
A2 Wymiana modutu R4 Zwrot produktu (brak mozl|.wosu naprawy)

AF Cze$¢ darmowa R5 Zwrot produktu (na ?yczen!e dystrybutora)

AN Nowa czeé¢ uszkodzona R6 Zwrot produktu (na zyczlem'e producenta)

AR Naprawa z uzyciem elementu refurbished R7 Zwrot produktu (uzgodnlenlle hanc[JIcIJwe) ) ’
AX Wymiana elementu na odzyskany z produktu SCRAP R8 Zwrot produktu (Wyczerpalnl|e CZQISCI Zalm|§nnej)

B Regulacja mechaniczna R9 Zwrot produktl.J (lbr.ak czesci zamiennej - nie utworzona)
C Regulacja elektryczna U Dodatkowo wyjasniono
Cl  |Regulacja software poprzez wewnetrzne menu v Odmowa WVC‘?“V —

Cc2 Regulacja software poprzez zewnetrzne menu w Wycena tacznie Z clzesuaml
C3  |0dzyskanie/naprawa oprogramowania. X Wycena bez czesci

C4  |Tworzenie kopii zapasowych i przywracanie Y |Zwrot sprzetu bez naprawy
C5 |Kalibrowanie Y1  |Scrap produktu

D Przelutowanie Y2 Scrap prod.uktu z refundacja . -
D1 |Powtérne zamocowanie / zamontowanie w odpowiednim miejscu (ztacze / kineskop ...) Y3 |Przekazanie produktu do naprawy w innym miejscu
D2 Spawanie Y4 Instalacja produktu

E Czyszczenie 4 Wymiana sprzetu -

E T — Z0 Wymiana produktu (uzgodnienie handlowe)

G Naprawa czesci elektrycznej Z1 Wym?ana sprzetu (napra.wa za droga)

H Naprawa czesci mechanicznej Z2 Wym!ana sprzetu (z:ja duzo napraw)/ .

1 Modyfikacja wymagana przez producenta z3 Wym!ana sprzetu (n|edostepne.czes-C|.)

11 Regulacja instalacji gazowej z4 Wym!ana produktu (napra{wa niemozliwa)

] Usunieto element Z5 Wym!ana sprzetu (na pr.osbe s.przedawcy)

K Dodano element Z6 Wym!ana produktu (na Izlyczeme producenta)

L Sprawdzenie funkcjonalne z7 Wym!ana tylko akcesoriéw dola1.czonylch do p.roduk.tu
M Pomiar parametréw Z8 Wym!ana produktu (wyczerpa{n}e cze.sa za.m|§nnej)
N Konserwacja Z9 Wymiana produktu (brak czesci zamiennej - nie utworzona)
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1 - PRODUKT

|2 - URZADZENIA PERYFERYJNE / NOSNIKI| 3 - OPINIA KLIENTA / DOKUMENTACJA ||

4 - PODLACZENIA

5 - DOSTAWCA UStUG

ZLOZONOSC | WARUNKI LOKALNE | INSTALACJA | SETUP |

111 - Trudnosci ze wstepnym zestrojeniem
112 - Trudnosci z dostrojeniem TV do VCR

113 - Trudnos$ci z mapowaniem, nazywaniem i
zapamietywaniem kanatéw

11X - Inne trudnosci ze wstepnym ustawieniem
produktu.

121 - Nie podtaczono baterii / akumulatora
122 - Uzyto nieodpowiedniej baterii / akumulatora

123 - Nieprawidtowo zainstalowana bateria /
akumulator

124 - Uzyto nieprawidtowy zasilacz
125 - Nieprawidtowo podtaczony zasilacz
126 - Uzyto nieprawidtowych akcesoriéw

12X - Inne trudnosci z ustawieniem urzadzen
zewnetrznych / nosnikéw

131 - Uzytkownik nie przeczytat instrukcji "Szybki
Start"

132 - Uzytkownik nie przeczytat instrukcji obstugi
133 - Zle objasnienie w instrukcji obstugi
134 - Mylace Dane Techniczne

13X - Inne problemy zwigzane z interpretacja klienta
/ posiadana dokumentacja

141 - Nieprawidtowe podtaczenie do anteny
zewnetrznej

142 - Nieprawidtowe podtaczenie VCR do TV

143 - Nieprawidtowe podtgczenie systemu dzwieku
otaczajacego

144 - Uzyto nieodpowiedniej anteny

145 - Uzyto nieodpowiedniego przewodu
potgczeniowego

14X - Inne problemy zwigzane z potgczeniami

151 - Klient nie jest zarejestrowany u Dostawcy Ustug
15X - Inne problemy zwigzane z Dostawca Ustug

211 - Praca w ekstremalnych warunkach
(temperatura / wilgotnos¢)

212 - Praca w warunkach ekstremalnego o$wietlenia

213 - Praca w warunkach niekorzystnego szumu
otoczenia

214 - Napiecie sieci energetycznej poza
specyfikacjami

21X - Inne warunki lokalne wptywajg na dziatanie
produktu

221 - Roztadowany akumulator

222 - Interferencje pochodzace od podtagczonego / nie
podtaczonego urzadzenia zewnetrznego

223 - Pilot zdalnego sterowania uzywany poza
obszarem poprawnej pracy

22X - Inne warunki lokalne majgce wptyw na
urzadzenia zewnetrzne / nosniki

231 - Po sprawdzeniu, wystepowania usterki nie
stwierdzono

241 - Stabe natezenie sygnatu w obszarze

242 - Urzadzenie poza zasiegiem poprawnego
dziatania

243 - Interferencje pochodzace od podtaczonego / nie
podtgczonego sygnatu

244 - Nieodpowiednie rozmieszczenie gtosnikow
surround

245 - Zta instalacja anteny

24X - Inne warunki lokalne wptywajg na odbiér /
dziatanie

251 - Ustuga PDC / VPS / ShowView jest niedostepna
252 - Ustuga NICAM / Stereo jest niedostepna

253 - Ustuga Widescreen jest niedostepna

254 - Ustuga RDS jest niedostepna

255 - Ustuga DAB/DVB jest niedostepna

25X - Inne ustugi sa niedostepne

311 - Mylace rozmieszczenie regulatoréw na
urzadzeniu

312 - Zbyt mate regulatory
313 - Ubogie oznaczenia regulatoréw / ztacz
314 - Ubogie / mylace informacje na wyswietlaczu

31X - Inne problemy zwigzane ze ztozonoscig
dziatania urzadzenia

321 - Mylace rozmieszczenie regulatoréw na pilocie
zdalnego sterowania

322 - Zbyt mate regulatory na pilocie

32X - Inne problemy zwigzane ze ztozonoscig
urzadzenh zewnetrznych

331 - Trudnosci z obstugg urzadzenia
332 - Trudnosci z obstuga pilota zdalnego sterowania

333 - Trudnosci z obstuga nagrywania z uzyciem
Timera

334 - Trudnosci z obstuga Teletekstu
335 - Trudnosci z ustawieniem zegara

341 - Przewdd SCART nie podfaczony - brak kanatu
AV

342 - Dotaczony przewdd podtgczony nieprawidtowo

343 - Nieprawidtowe wykorzystanie potgczenia
cyfrowego
344 - Nieprawidtowe wykorzystanie potgczenia
IEEE1394

34X - Inne problemy zwigzane ze ztozonosciag
potgczen

| OPROGRAMOWANIE / JAKOSC

411 - Niezgodnos¢ oprogramowania z produktem
klienta

412 - Uzytkownik zagubit hasto / kod dostepu

421 - Uzyto zlej jakosSci nosnika pamieci
422 - Uzyto uszkodzonego nosnika pamieci
423 - Nieprawidtowy format nosnika

431 - Produkt nie spetnia oczekiwan klienta
432 - Jakos¢ obrazu nie spetnia oczekiwan klienta
433 - Jakos¢ dzwieku nie spetnia oczekiwan klienta

434 - Jakos¢ kosmetyczna wykonania urzadzenia nie
spetnia oczekiwan klienta

435 - Poziom hafasu nie spetnia oczekiwan klienta

441 - Niekompatybilnos¢ oprogramowania z innym
produktem

442 - Niekompatybilnos¢ sygnatu z innym produktem

451 - Niepoprawna wersja oprogramowania

NOTE: IN CASE OF A NON-TECHNICAL FAULT, THE NON-TECHNICAL FAULT CODE MUST BE ENTERED IN THE LOCATION FORESEEN FOR THE SECTION CODE
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ANALOG ANALOG ANALOG ANALOG ANALOG ANALOG
AO - Operating Mode [ AA - Application Mode || AF - Frequency Band | Al - 1/0 Connections |l AM - Mounting Device [ AX - Accessory
AO1 |PLAY AA1 | TEXT MODE AF1 |FM All | CINCH AUDIO AM1 | NO SPECIAL MOUNTING AX1 | POWER ADAPTER
AO2 |PAUSE AA2 | LOCK MODE AF2 |AM Al2 | CINCH VIDEO AM2 | STAND AX2 | CHARGER
AO3 | RECORD AA3 | CHILD LOCK AF3 | LW AI3 | SCART AM3 | WALL MOUNTED AX3 | REMOTE CONTROL
AO4 | FAST FORWARD AA4 | ON SCREEN DISPLAY AF4 | SW Al4 | RGB AM4 | CEILING MOUNTED AX4 | HEADPHONE
AO5 |FAST REWIND AA5 | TIME-SLIP AF5 | VHF AI5 | COMPOSITE (CVBS / FBAS) AM5 | CAR MOUNTED AX5 | EARPHONE
AO6 |REVERSE AA6 | Q-LINK/ SMARTLINK / NEXT VIEW LINK AF6 | UHF Al6 | COMPONENT AM6 | PULT INSTALLATION AX6 | SPEAKER
AO7 | CUE AA7 | EXTERNAL LINK AF7 |n/a Al7 | S-VIDEO / HOSIDEN AM7 | BELOW THE TABLE [AX7 | ANTENNA
AO8 | TRACK SKIP AA8 | SHOWVIEW / VIDEO PLUS AF8 |n/a AI8 | YUV AM8 | CARRYING CASE AX8 | MICROPHONE
AO9 | REVIEW AA9 | VPS AF9 |n/a AI9 | AC POWER AM9 | CARRYING POCKET AX9 | TUNER
AOA | COPY AAA | EPG AFA |n/a AIA | DC POWER AMA | NECK BAND AXA | SAT RECEIVER
AOB | HIGH SPEED COPY AAB |RDS AFB |n/a AIB | 1.5MM AMB | TRIPOD AXB | GPS RECEIVER
AOC | TIMER PLAY AAC | CD TEXT AFC |n/a AIC | 2.5MM AMC | BELT AXC | POWER AMPLIFIER
AOD | TIMER RECORD AAD |ID 3 TAG AFD |n/a AID | 3.5MM AMD | STRAP AXD | DISPLAY / MONITOR
AOE | RANDOM AAE | LINK MODE AFE |n/a AIE | 6.3MM AME | HANDLE AXE | CARD / SIGNAL ADAPTER
AOF | SLOW MOTION AAF | n/a AFF |n/a AIF | BNC AMF | RAIN COVER AXF | FLASHLIGHT
AOG | STILL PICTURE AAG |n/a AFG |n/a AIG | HEADPHONE AMG | DIVING COVER AXG | CAMERA
AOH | PIP - PICTURE IN PICTURE AAH | n/a AFH |n/a AIH | MICROPHONE AMH | HANDSFREE KIT AXH | LENS UNIT
AOl | AUTOMATIC PICTURE MODE AAl | n/a AFI|n/a All SPEAKER AMI |n/a AXI | FILTER
AO) | ASPECT MODE AA] | n/a AF] |n/a Al) CENTRE AM] |n/a AX] | CARKIT
AOK | SURROUND SOUND AAK | n/a AFK |n/a AIK | FRONT AMK | n/a AXK | POWER CABLE
AOL |LOUDNESS ON AAL |n/a AFL |n/a AIL | REAR AML |n/a AXL | SIGNAL CABLE
AOM | XBS SOUND AAM | n/a AFM | n/a AIM | SUBWOOFER AMM |n/a AXM | STYLUS / PICKUP
AON | ZOOM AAN | n/a AFN |n/a AIN | RF AMN |n/a AXN | GLASSES / EYEWEAR
AOO | WIDE AAO |n/a AFO |n/a AI0 | XLR AMO |n/a AXO | Sensor
AOP | TELE AAP | n/a AFP |n/a AIP | REMOTE AMP | n/a AXP | SET TOP BOX
AOQ | MENU MODE AAQ |n/a AFQ |n/a AIQ |EDIT AMQ |n/a AXQ |n/a
AOR | MEMORY AAR |n/a AFR |n/a AIR | SYSTEM CONNECTION AMR | n/a AXR |n/a
AOS |RESUME AAS |n/a AFS |n/a AIS | n/a AMS |n/a AXS |n/a
AOT |HIBERNATION AAT |n/a AFT |n/a AIT |n/a AMT |n/a AXT |n/a
AOU |n/a AAU | n/a AFU | n/a AlU | n/a AMU | n/a AXU | n/a
AOV |n/a AAV | n/a AFV |n/a AV | n/a AMV | n/a AXV |n/a
AOW [n/a AAW |n/a AFW [n/a AIW [n/a AMW [n/a AXW |n/a
AOX |OTHER AAX [OTHER AFX | OTHER AIX | OTHER AMX | OTHER AXX | OTHER
DIGITAL DIGITAL DIGITAL DIGITAL DIGITAL DIGITAL
DO - Operating Environment / Function Il DP - Program Type I[ DN - Networking Environment Il DI - I/0 Connections I[ DH - System Environment Hardware Il DS - System Environment Software
DN1 |TERRESTRIAL ANTENNA
DO1 |BIOS DP1 | WORD PROCESSING DN2 |CABLE NETWORK DI1 | SERIAL RS232 /COM DH1 [MAINBOARD DS1 | BIOS VERSION
D02 |DOS DP2 | SPREADSHEET DN3 |DVB-T DI2 | PARALLEL / CENTRONICS DH2 | PROCESSOR DS2 | PARTITION NUMBER
DO3 [WINDOWS DP3 | PRESENTATION DN4 [DVB-S DI3 |USB DH3 |DISK DRIVE DS3 | PORT NAME AND NUMBER
DO4 |LINUX DP4 | DATABASE DN5 |DVB-S2 (HD/UHD) DI4 | PS2 DH4 [HARD DISK DS4 | IRQ NUMBER
DO5 [UNIX DP5 | PICTURE EDITING DN6 |DVB-C DI5 |VGA DH5 |INTERNAL MEMORY DS5 | SYSTEM DRIVER TYPE + VERSION
D06 |MAC DP6 | VIDEO EDITING DN7 |DVB-H DI6 |DVI DH6 | GRAPHIC CARD DS6 | RUNNING SERVICE NAME
DO7 |0S2 DP7 | AUDIO EDITING DN8 | VolP (Voice over IP) DI7 | COAX DH7 [CONTROLLER DS7 | TASK/PROCESS NAME
DO8 [ANDROID DP8 | E-MAIL PROGRAM DN9 |SATELLITE AUDIO DI8 | OPTICAL DH8 |GAME CONTROLLER DS8 | CERTIFICATE NAME / TYPE
DO9 [n/a DP9 | INTERNET PROGRAM DNA | SATELLITE VIDEO DI9 |HDMI DH9 | NETWORK ADAPTER DS9 | PROTOCOL TYPE
DOA |n/a DPA | GAME PROGRAM DNB | SATELLITE DIA | HI-8 DHA |MODEM DSA | DISPLAY MODE / RESOLUTION
DOB [n/a DPB | CD-/DVD BURN PROGRAM DNC |DIAL-UP MODEM DIB | IEEE 1394 / FIRE WIRE DHB |PCMCIA ADAPTER DSB | CODE TABLE
DOC |n/a DPC | FILE MANAGER PROGRAM DND |[ISDN CONNECTION DIC | NETWORK/DATA DHC |USB DEVICE DSC | LANGUAGE SETTING
DOD |MMS DPD | FORMATTING PROGRAM DNE [DSL CONNECTION DID |IRDA DHD [STANDARD MOUSE DSD | COUNTRY SETTING
DOE |E-MAIL DPE | VIRUS SCANNER DNF [GPRS DIE |PC-CARD SLOT DHE | OPTICAL / LASER MOUSE DSE |n/a
DOF [SMS DPF | FIREWALL DNG |UMTS (3G) DIF | PCMCIA DHF | TOUCH PAD DSF |n/a
DOG |SMTP DPG | NETWORK PROGRAM DNH |DECT DIG | PORT REPLICATOR DHG |TRACK BALL DSG |n/a
DOH |POP3 DPH | HOST PROGRAM DNI [GSM (2G) DIH |IDE DHH [ TOUCH SCREEN DSH |n/a
DOl [APPLE OS DPI | SYSTEM OPERATION PROGRAM DN) |DAB all] SCSI DHI | DISPLAY / MONITOR DSl |n/a
DOJ |NOVELL DP} | COMMUNICATION PROGRAM DNK [GPS DIJ S0 BUS DH) |PRINTER DS} |n/a
DOK |n/a DPK | DEVICE DRIVER SOFTWARE DNL |[LAN DIK | D-SUB 15-PIN DHK [SCANNER DSK |n/a
DOL |n/a DPL | VIRUS PROGRAM / INFECTED DNM | ETHERNET DIL | D-SUB 9-PIN DHL | KEYBOARD DSL |n/a
DOM [n/a DPM | NON-STANDARD PROGRAM DNN [BLUETOOTH DIM | ARC DHM [APP on mobile device DSM |n/a
DON |n/a DPN |n/a DNO |[INFRARED / IRDA DIN |ATMOS DHN [ROUTER DSN |n/a
DOO [n/a DPO |n/a DNP | WIRELESS / W-LAN DIO | IPTV (Internet protocol) DHO [n/a DSO |n/a
DOP |n/a DPP |n/a DNQ |WAN (WIDE AREA NETWORK) DIP | DISPLAY PORT DHP |n/a DSP |n/a
DOQ [n/a DPQ |n/a DNR |BROADBAND DIQ |n/a DHQ [n/a DSQ |n/a
DOR |n/a DPS |n/a DNS |[INTERNET DIR |n/a DHR [n/a DSR |n/a
DOS [n/a DPT |n/a DNT [NFC DIS |n/a DHS [n/a DSS |n/a
DOT |n/a DPU |n/a DNU |DVB-T2 DIT |n/a DHT |n/a DST |n/a
DOU [n/a DPV |n/a DNV |[LTE (4G) DIU |n/a DHU |n/a DSU |n/a
DOV |n/a DPW | n/a DNW | 5G DIV |n/a DHV [n/a DSV |n/a
DOW [n/a DPY |n/a DNX [OTHER Networking Environment DIW |n/a DHW [n/a DSW | n/a
DOX |OTHER DPX | OTHER DNY |HBBTV DIX |OTHER DHX |OTHER DSX | OTHER
DNZ |MHEG
MEDIA MEDIA FORMAT FORMAT FORMAT FORMAT
MA - Analog | MD - Digital |l FA - Audio | FV - Video |l FD - Data | FC - AV Codec
MA1 [RECORD DISC MD1 | HI-8 VIDEO FAl |STEREO FV1 |PAL FD1 |(ZIP FC1 |MP3
MA2 |AUDIO TAPE MD2 | DVC-VIDEO FA2 |MONO FV2 |NTSC FD2 |[XLS FC2 | ATRAC
MA3 [AUDIO MICRO TAPE MD3 | TAPE FA3 |DOLBY FV3 | SECAM FD3 [DOC FC3 | MPEG2
MA4 |VIDEO TAPE / VHS MD4 | CD-ROM FA4 |[DOLBY PRO LOGIC Fv4 |HDTV FD4 |PPT FC4 | MPEG4
MA5 | VIDEO TAPE / VHS-C MD5 | DVD-ROM FA5 |DOLBY DIGITAL FV5 |16:9 FORMAT FD5 [JPG FC5 |DIVX
MA6 |VIDEO TAPE / S-VHS MD6 | CD-RW FA6 |DTS FV6 | 14:9 FORMAT FD6 |EXIF FC6 |DVD-AUDIO
MA7 | VIDEO TAPE / S-VHS-C MD7 | DVD+RW FA7 |SDDS CINEMA SOUND FV7 | 4:3 FORMAT FD7 |RAR FC7 | DVD-VIDEO
MA8 |VIDEO TAPE 8 MM MD8 | DVD-RW FA8 [THX FV8 |50 HZ FD8 |n/a FC8 | VCD (VIDEO CD)
MA9 |VIDEO TAPE HI-8 MD9 | DVD-RAM FA9 |PCM FV9 |60 HZ FD9 [n/a FC9 |SvCD
MAA | THERMAL PAPER MDA | DVD+R FAA |DAB FVA | 100HZ FDA [n/a FCA | SACD (SUPER AUDIO CD)
MAB | PLAIN PAPER MDB | DVD-R FAB |n/a FVB | SP - NORMAL FDB |n/a FCB |MVCD
MAC |PAPER PHOTO QUALITY MDC | HD-DVD FAC [n/a FVC |LP - LONG PLAY FDC [n/a FCC |HDCD
MAD | GLOSSY PHOTO PAPER MDD | BLU RAY DISC (BD) FAD |n/a FVD |EP - EXTRA LONG PLAY FDE |n/a FCD |AAC
MAE | TRANSPARENCIES (OVERHEAD) MDE | MULTI MEDIA CARD FAE |n/a FVE | XP - EXTRA HIGH QUALITY FDF |n/a FCE |HD-DV
MAF | COLOURED PAPER MDF | MEMORY STICK FAF |n/a FVF | CINEMASCOPE FDG |n/a FCF | HIGHMAT
MAG |ENVELOPE MDG | SD MEMORY CARD FAG |n/a FVG | LETTERBOX FDH [n/a FCG |WMA
MAH |LABEL MDH | SD MEMORY CARD MINI FAH [n/a FVH |ZOOM MODE FDI [n/a FCH |BMP
MAI | CARTON MDI | CF MEMORY CARD FAl [n/a FVI | 3D MODE FD) [n/a FCl |JPG
MA] | SLIDE MDJ | CF HDD FAl |n/a Fv) |n/a FDK |n/a FC) |EXIF
MAK [PHOTO FILM MDK | FLASH MEMORY FAK [n/a FVK |n/a FDL [n/a FCK | TIFF
MAL |n/a MDL | INTERNAL MEMORY FAL [n/a FVL |n/a FDM [n/a FCL |REGION CODE
MAM |n/a MDN | FLOPPY DISK FAM [n/a FVM |n/a FDN [n/a FCM | WMV
MAN |n/a MDO | HARD DISK FAO |n/a FVN |n/a FDO |n/a FCN |n/a
MAO [n/a MDP | STREAMER TAPE FAP [n/a FVO |n/a FDP [n/a FCO |n/a
MAP |n/a MDQ | CD MULTI SESSION FAQ |n/a FVP |n/a FDQ |n/a FCP |n/a
MAQ |n/a MDR | VLP FAR [n/a FVQ |n/a FDR [n/a FCQ |n/a
MAR |n/a MDT | VIDEO CD FAS |[n/a FVR |n/a FDS |n/a FCR |n/a
MAS |n/a MDU |n/a FAT |[n/a FVS |[n/a FDT |[n/a FCS [n/a
MAT |n/a MDV |n/a FAU [n/a FVT |n/a FDU [n/a FCT |n/a
MAU [n/a MDW | n/a FAV |n/a FVU |n/a FDV |n/a FCU |n/a
MAV |n/a MDY |n/a FAW [n/a FW |n/a FDW [n/a FCV |n/a
MAW |n/a MDZ |n/a FAY |[n/a FVW |n/a FDY [n/a FCW |n/a
MAX [OTHER MDX | OTHER FAX |[OTHER FVX | OTHER FDX |OTHER FCX | OTHER
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LOCATION VARIOUS VARIOUsSym ptomCOdeS VARIOUS v D l GITAI—EU RO PE VARIOUS
L - LOCATION | VT - Time / Colour | VC - Battery / Consumption material | VP - Physical Environment | VS - Situation | VF - Free Text Input
VT1 | MORNING VC1 | NICD BATTERY VP1 | EXTREME HEAT VS1 | INSIDE VF1 | ERROR CODE
VT2 |NOON \VC2 | NIMH BATTERY VP2 | EXTREME COLD VS2 | OUTSIDE VF2 | OPERATION TIME
VT3 | AFTERNOON VC3 | LITHIUM ION BATTERY VP3 | EXTREME HUMIDITY VS3 | AT THE BEACH VF3 | INSTALLATION DATE
VT4 | EVENING \VC4 | LITHIUM BATTERY VP4 | EXTREME DRY VS4 | IN THE MOUNTAINS VF4 | SOFTWARE VERSION
VT5 | NIGHT VC5 | ALKALINE BATTERY VP5 | HIGH PRESSURE VS5 | UNDER WATER VF5 | PRODUCTION DATE/CODE
\VT6 | SPRING \VC6 | ZINC-AIR BATTERIES \VP6 | LOW PRESSURE VS6 | IN AN AIRPLANE VF6 | CHANNEL
VT7 | SUMMER \VC7 | MERCURY BATTERY VP7 | HIGH SPEED VS7 | ON A BOAT VF7 | FREQUENCY
VT8 | AUTUMN VC8 | PB BATTERY VP8 | LOW SPEED VS8 | IN A TRAIN VF8 | SPECIFIC MEDIUM TYPE
VT9 | WINTER \VC9 | PRODUCT SPECIFIC BATTERY VP9 | AT HIGH POWER / VOLTAGE VS9 |IN A CAR VF9 | RELATED KEY
VTA | WHITE VCA | INK COLOUR VPB | AT LOW POWER / VOLTAGE VSA | ON A (MOTOR)BIKE VFA | COMPONENTS ID NUMBER
VTB | BLACK VCB | INK BLACK VPC | HIGH NOISE LEVEL VSB | USED IN FOREIGN COUNTRY VFB | MODIFICATION TYPE
LL0 |TOP LEFT VTC |RED \VCC | TONER VPE | LOW NOISE LEVEL VSC | AT THE BEGINNING VFC | RELATED MENU ITEM
120 ]TOP MIDDLE VTD | GREEN VCD | THERMAL TRANSFER FOIL VPF | SILENCE VSD | AT THE END VFD | RELATED OPERATION / MODE
Sg ZEZ'I")\EI:T_;FT VTE |BLUE VCE | THERMAL TRANSFER PAPER VPG | MUSIC VSE | WHILE DRIVING VFE | CAR VEHICLE ID
VTF | YELLOW VCF | FILTER VPH | SPEECH VSF | WHILE WALKING VFF | MILEAGE / KILOMETRE COUNT
L50 | CENTER MIDDLE VTG | MAGENTA VCG | BAG VPl | SMALL ROOM VSG | WHEN NOT MOVING VFG | OPERATING DISTANCE
L60 | CENTER RIGHT VTH | PURPLE VCH | BRUSH VP] | LARGE ROOM VSH | WHEN OPEN VFH | VALUE / LEVEL OF SETTING
L70 | BOTTOM LEFT VTl | PINK VCl | PAD VPK | DIRTY ENVIRONMENT VS| | WHEN CLOSE VFI | VOLTAGE
L80 |BOTTOM MIDDLE
VT) | CYAN VC] | BLADE VPL | CLEAN ENVIRONMENT VS) | EXCESSIVE USING VF) | CONSUMPTION
L90 | BOTTOM RIGHT VTK | LIGHT VCK | LAMP VPM | SMOKED ENVIRONMENT VSK | LOW / RARE USING VFK | MEASUREMENTS / DIMENSIONS
LDL 1DIAGONAL LINE FROM LEFT TOP VTL | DARK VCL | FOIL VPN | ORIGINAL PACKING VSL | PROFESSIONAL USING VFL | VOLUME / CAPACITY
LOR | DIAGONAL LINE FROM RIGHT TOP VTM |n/a VCM | n/a VPO | FOREIGN PACKING VSM | UNUSED VFM | PAGE NUMBER
LXX_|OTHER VTN |n/a VCN | n/a VPP | FULL VSN | UNPACKED VFN | BRAND NAME
VTO |n/a VCO |n/a VPQ | EMPTY VSO | PROBLEM WITH SELF RECORDED VFO | MODEL NAME
VTP |n/a VCP | n/a VPR | FILLING 10% - 30% VSP | PROBLEM WITH PRE RECORDED VFP | BOOT COUNT
VTQ |n/a VCQ |n/a VPS | FILLING 40% - 60% VSQ | PROBLEM AT AUTO START VFQ |n/a
VTR |n/a VCR |n/a VPT | FILLING 70% - 90% VSR | PROBLEM AT MANUAL START VFR |n/a
VTS |n/a VCS |n/a \VPU | USED IN STONE HOUSE / WALL VSS | AFTER SETUP / INSTALLATION VFS |n/a
VIT |n/a VCT |n/a VPV | USED IN WOODEN HOUSE / WALL VST | AT REMOTE OPERATION VFT |n/a
VTU |n/a VCU |n/a VPW | n/a VSU | AFTER CLEANING VFU |n/a
VTV |n/a vcv |n/a VPY |n/a VSV | DOWNLOAD VFV |n/a
VTW | n/a VCW |n/a VPZ |n/a VSW | UPLOAD VFW |n/a
VTX | OTHER VCX | OTHER VPX | OTHER VSX | OTHER VFX | OTHER
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BASIC PRINCIPLE OF EXTENDED IRIS CODES

1.BASIC USE

BASICALLY THE "SECTION CODE" FIELD CAN BE USED FREELY TO ENTER EITHER:

- "STANDARD" (TECHNICAL) IRIS SECTION CODES

- "NON-TECHNICAL FAILURE" (NTF) CODES
- SIMPLE THREE_BYTE EXTENDED CONDITION CODES

(DUE TO THEIR DIFFEREN BASIC STRUCTURE,COMMON CODES THAT MIGHT CREATE CONFUSION WILL NOT EXIST)

SECTION
NTF Code, or

CONDITON

CODE,

EXT.

CODE

CONDITION SYMPTOM
CODE CODE

2. ADVANCED USE

PCB

REF.NO.

DEFECT REPAIR

PART NO.

Q DQD I!I DDDQDDD DDDDQDDDD DDDDDDDDDDZODDDDDDDDDD DZD DZD DZD Q

CODE CODE

QTY FLAG

A "STANDARD" IRIS LINE IN WHICH THE CONDITION CODE CONTAINS THE LETTER "X" IS CONVERTED INTO AN "EXTENDED"S IRIS LINE.

CONDITION
CODE

DQD l!l

CONDITION

EXTENDED

CODE

DETAIL 1

NENEERE
7

DETAIL 2

IIIIEIIII DDDDDDDDDDZODDDDDDDDDD DZD DZD DZD Q

OTHER EXTRA
VERSION/ DATA (e.g.
CHANNEL/ SERVCIE
REQUENCY PROVIDER)
/ TO BE
INFORMATION FURHTHER
DEFINED
BASIC SCREENLOCATION MATRIX
DETAILED MATRIX
11 12 13 21 22 23 31 32 33
14 15 16 24 25 26 34 35 36
17 18 19 27 28 29 37 38 39
BASIC MATRIX
10 20 30 41 42 43 51 52 53 61 62 63
40 50 60 44 45 46 54 55 56 64 65 66
70 80 90 47 48 49 57 58 59 67 68 69
71 72 73 81 82 83 91 92 93
74 75 76 84 85 86 94 95 96
77 78 79 87 88 89 97 98 99
[L10 |[TOP LEFT | [L30 |[TOP RIGHT | |L50 |[CENTER MIDDLE | [L70 |[BOTTOM LEFT | [L70 |[BOTTOM RIGHT |
[L11  |[TOP LEFT L11 | [L31 |[TOP RIGHT L31 | |51 ||CENTER MIDDLE L51 | [L71 |[BOTTOM LEFT L71 | |L71 |[BOTTOM RIGHT L91 |
[L12  |[TOP LEFT L12 | [L32 |[TOP RIGHT L32 | [L52 |[CENTER MIDDLE L52 | [L72 |[BOTTOM LEFT L72 | [L72 |[BOTTOM LEFT L72 | (2] FORIZONTAL LINE A7 11 |
[L13  ||TOP LEFT L13 | [L33 ||TOP RIGHT L33 | |53 ||CENTER MIDDLE L53 | [L73 |[BOTTOM LEFT L73 | |L73 |[BOTTOM LEFT L73 | [L2][HORIZONTAL LINE AT 14 |
[L14 |[TOP LEFT L14 | [L34 |[TOP RIGHT L34 | [L54 |[CENTER MIDDLE L54 | [L74 |[BOTTOM LEFT L74 | [L74 |[BOTTOM LEFT L74 | (73] HORIZONTAL LINE AT 17 |
[L15 |[TOP LEFT L15 | [L35 |[TOP RIGHT L35 | |L55 |[CETNER MIDDLE L55 | [L75 |[BOTTOM LEFT L75 | [L75 |[BOTTOM LEFT L75 | [Ca [ HORIZONTAL LN AT 41 |
[L16 ||TOP LEFT L16 | [L36 |[TOP RIGHT L36 | |L56 ||CENTER MIDDLE L56 | [L76 ||BOTTOM LEFT L76 | |76 |[BOTTOM LEFT L76 | [C5 [ HORIZONTAL LINE AT 44 |
[L17  |[TOP LEFT L17 | [L37 |[TOP RIGHT L37 | [L57 |[CENTER MIDDLE L57 | [L77 |[BOTTOM LEFT L77 | [L77 |[BOTTOM LEFT L77 | [C6|[HORIZONTAL LiNE AT 47 |
[L18  |[TOP LEFT L18 | [L38 |[TOP RIGHT L38 | |L58 ||CENTER MIDDLE L58 | [L78 |[BOTTOM LEFT L78 | |L78 |[BOTTOM LEFT L78 | [L7 [ HORIZONTAL LINE AT 71 |
[L19 |[TOP LEFT L19 | [L39 |[TOP RIGHT L39 | [L59 |[CENTER MIDDLE L59 | [L79 |[BOTTOM LEFT L79 | [L79 |[BOTTOM LEFT L79 | (L8| [HORIZONTAL LiNE AT 74 |
[LH9|[HORIZONTAL LINE AT 77 |
[L20 |[TOP MIDDLE | [L40 ||CENTRE MIDDLE | |L60 ||CENTRE RIGHT | |L8o ||BoTTOM MIDDLE |
[Lv1 ||VERTICALLINEAT 11 |
[L21 |[TOP MIDDLE 21 | [L41 ||CENTRE MIDDLE 41 | [L61 |[CENTRE RIGHT 61 | [L81 |[BOTTOM MIDDLE 81 |
[Lv2 ||VERTICAL LINEAT 12 |
[L22 |[TOP MIDDLE 22 | [L42 ||CENTRE MIDDLE 42 | [L62 ||CENTRE RIGHT 62 | |82 |[BoTTOM MIDDLE 82 |
ILv3 ||VERTICALLINE AT 13 |
[L23 |[TOP MIDDLE 23 | [L43 ||CENTRE MIDDLE 43 | [L63 ||CENTRE RIGHT 63 | L83 |[BOTTOM MIDDLE 83 |
[Lv4 ||VERTICAL LINE AT21 |
[L24 |[TOP MIDDLE 24 | [L44 ||CENTRE MIDDLE 44 | [L64 ||CENTRE RIGHT 64 | |84 |[BOTTOM MIDDLE 84 |
[Lv5 ||VERTICAL LINE AT22 |
[L25 |[TOP MIDDLE 25 | L45 ||CENTRE MIDDLE 45 | [L65 |[CENTRE RIGHT 65 | |L85 |[BOTTOM MIDDLE 85 |
ILv6 ||VERTICAL LINE AT 23 |
[L26 |[TOP MIDDLE 26 | L46 ||CENTRE MIDDLE 46 | [L66 |[CENTRE RIGHT 66 | |L86 |[BOTTOM MIDDLE 86 |
[Lv7 ||VERTICAL LINE AT31 |
[L27 |[TOP MIDDLE 27 | [L47 ||CENTRE MIDDLE 47 | [L67 ||CENTRE RIGHT 67 | [L87 |[BOTTOM MIDDLE 87 |
|Lv8 ||VERTICAL LINEAT 32 |
[L28 |[TOP MIDDLE 28 | [L48 ||CENTRE MIDDLE 48 | [L68 ||CENTRE RIGHT 68 | |L88 |[BOTTOM MIDDLE 88 |
[Lv9 ||VERTICAL LINE AT33 |
[L29 |[TOP MIDDLE 29 | [L49 ||CENTREMIDDLE 49 | [L69 |[CENTRE RIGHT 69 | |L89 |[BOTTOM MIDDLE 89 |




